Sprawozdanie z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku
w roku 2013 i informacja o potrzebach w zakresie pomocy spolecznej.

I. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadania:
I.1. zlecone i wtasne w zakresie pomocy spotecznej,
[.2. inne zadania- w zakresie:
dodatkéw mieszkaniowych, $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, wspierania
rodziny i pieczy zastgpczej, ustalania uprawnien do $wiadczen zdrowotnych dla swiadczenio-
biorcoOw innych niz ubezpieczeni, obstugi Zespotu Interdyscyplinarnego Miasta Sulejowek.

IT POMOC SPOLECZNA

I1. 1 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej udzielal pomocy:

1) finansowej, poradnictwa dla 493 rodzin ( 998 os6b w tych rodzinach, czyli dla 5,3 %
mieszkancoOw miasta, ktorych na koniec 2013 roku byto 18.773. Pomoc finansowa, rzeczowa
otrzymato 478 rodzin, pracg socjalng objeto 370 rodzin.

2) w formie obiadow w szkole dla 159 dzieci i 24 dorostych; dla dzieci szkoly podst. i gimna-
zjum zakupiono drugie dania, dla mlodziezy ponadgimnazjalnej i dorostych peten obiad; dla
dorostych niepelnosprawnych obiady dowieziono do domu,

3) ustugowej- 18 osobom starszym lub niepelnosprawnym, wymagajacym opieki osoby drugiej,

4) ushugowej specjalistycznej -13 osobom chorym psychiczne lub niesprawnym intelektualnie.
Wykonawcg ustug wytonionym w trybie konkursu na podstawie umowy z dnia 07. 1. 2013
r. bylo Stowarzyszenie Opiekuncze ,,Nadzieja”, Lublin, ul. Kolorowa 6, filia Warszawa.
Koordynatorem ustug ze strony MOPS byta st. specj. pracy socjalnej Beata Kozak Michalska.

5) Klienci MOPS mieli dostep do indywidualnych konsultacji psychologicznych i prawnych
( takze dla osob dotknigtych przemoca w rodzinie)- bezptatnych, §wiadczonych migdzy innymi
przez PCPR Minsk Mazowiecki, Centrum Praw Kobiet w Warszawa ( problemem byty koszty
dojazdu).

I1. 2 Realizacja programow, projektow, zadan:

1) ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”- program rzadowy, ktérego koordynatorem
jest Burmistrz Miasta. Celem programu jest wsparcie gmin w wypetnianiu zadan wtasnych o
charakterze obowiazkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom tego
pozbawionym, poprawa poziomu zycia 0sob i rodzin o niskich dochodach, dlugofalowe dziatanie
w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci 1 miodziezy. Ustawa z 29-12-2005 r. o ustanowieniu
wieloletniego w/w programu obowigzywata do 31 grudnia 2013 r.

2) ,, Aktywnos$¢ zawodowa- moja szansa”- w 2013 r. kontynuowano projekt systemowy
zatwierdzony przez Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programow Unijnych do realizacji
w okresie V 2012-VI 2014 r. Odbiorcami projektu VI edycji byto 13 osob ( 9 kobiet 1
4 mezczyzn, w tym dwie kobiety, ktére podjety nauke w szkotach ponadgimnazjalnych
kontynuowaty projekt od 2012 r. Z 11 nowych uczestnikbw 2 osoby byly zatrudnione,
zagrozone utratg pracy, 4 osoby bezrobotne, 5 nieaktywnych zawodowo- w tym jedna
niepetnosprawna), z ktorymi zostaty podpisane kontrakty socjalne.

W ramach projektu zrealizowano 4 zadania: praca socjalna, aktywna integracja,
wsparcie dochodowe 1 zarzadzanie projektem. Koordynatorem projektu byt Kierownik MOPS,
ktorego czgs¢ wynagrodzenia zrefundowano ze srodkow EFS. W ramach upowszechniania pracy
socjalnej rowniez zrefundowano 1 etat pracownika socjalnego. 13 Beneficjentow ostatecznych
zostato objetych instrumentami aktywizacji edukacyjnej, zdrowotnej, spolecznej, z tego 1 osoba
ze wzgledéw zdrowotnych przerwala projekt. Pozostali ukonczyli warsztaty motywacyjno —
aktywizacyjne oraz cykl spotkan indywidualnych z doradca zawodowym, prawnikiem oraz



psychologiem. Doradca zawodowy przeprowadzil 12 godz. warsztatbw oraz 36 godz.
indywidualnych konsultacji. W ramach treningu psychospotecznego odbyto si¢ 40 godz.
warsztatow oraz 30 godz. indywidualnych spotkan, 20 godz.- przeznaczono na tematyke z
zakresu prawa pracy. Waznym elementem  projektu byla mozliwos¢ zdobycia lub
zaktualizowania kwalifikacji zawodowych. Odbyly si¢ takie kursy jak: magazynier z obstuga
wozkoéw widtowych (2 os), kurs obstugi kas fiskalnych (1 os.), kurs sprzedawca z obstuga kasy
fiskalnej ( 2 o0s.), kurs kadrowo- ptacowy (1 os.), szkolenie menedzerskie, styl zarzadzania 1
delegowanie zadan ( 1 0s.), kurs prawa jazdy kategorii B (10s.), kurs prawa jazdy kat. C (1 os.),
kurs obstugi komputera Exel, Power Point i Word ( 1 os.), Decupage ( los.), kurs Excel( 1 o0s.),
Szkolenie —Mocne strony i potencjatl. Metody ich identyfikacji i rozwijania. ( 8 oséb). Odbyty sie¢
dwa spotkania integracyjne uczestnikow projektu i ich rodzin. W lipcu — na terenie tucznicy
miaty miejsce warsztaty rekodzieta artystycznego, w grudniu 2013 r. — spotkanie wigilijno-
Swigteczne 1 zakonczenie VI edycji projektu. W ramach rezultatéw migkkich odnotowano
pozytywne zmiany postaw uczestnikow: zwigkszenie ich aktywnosci, zaradnosSci, podniesienie
samooceny. Odbiorcy projektu zostali wyposazeni w wiedz¢ na temat poruszania si¢ na rynku
pracy, mieli mozliwos$¢ ustalenia $ciezki zawodowej, zgodnej z ich predyspozycjami, skorzystali
z pomocy psychologa w identyfikowaniu slabych i mocnych stron swojego charakteru.
Podejmowane dziatania zgodnie z wymaganiami uwzglednity rowniez kontekst rownosci szans
ptci w zakresie petnionych rol spotecznych 1 zawodowych.

Tego typu projekt stanowi inwestycje w kapitat spoteczny, odpowiednie narzedzie walki
z bezrobociem i1 powigzanych z nim dysfunkcji takich jak: utrata poczucia bezpieczefistwa,
ubdstwo, rozpad rodziny, roznego typu uzaleznienia, ktore prowadza do wykluczenia
spotecznego. Z kilkuletnich obserwacji jednak wynika, Zze osobom dotknietym bezrobociem
konieczne jest dluzsze wsparcie niz — np.: 1 rok udzialu w projekcie. Osoby zmotywowane do
aktywnosci czgsto podejmowaty prace, lecz nie potrafily znalez¢ si¢ w nowej sytuacji zyciowe;j,
nie potrafily utrzymaé zatrudnienia, poradzi¢ sobie ze stresem i funkcjonowaniem w nowym
srodowisku, na tym wtadnie etapie tez wymagaly wsparcia, np.: w rodzaju coachingu.

3) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
natozyta na gminy obowigzek udzielania pomocy rodzinom dysfunkcyjnym z dzie¢mi poprzez
dziatania asystenta rodzinnego, ktory wspiera rodziny w przezwyci¢zaniu trudnosci zwigza-
nych z opiekg 1 wychowaniem maloletnich dzieci. W 2013 r. Miasto Sulejowek skorzystalo w
trybie konkursu ze wsparcia ze strony Resortowego programu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej na 2013 r. — ,, Asystent rodziny i Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastgpczej”.
Pozyskano dotacje w kwocie 16.202 zt., w dniu 25 kwietnia 2013 r. zatrudniono Asystenta
rodziny na umowe zlecenie w wymiarze czasu pracy— %4 etatu. Objeto pomoca 15 rodzin, w tym
28 dzieci. Z wymienionych 15 rodzin — 12 rodzin korzystalo ze wsparcia asystenta przez w
okresie V-XII 2013 — $rednio 7 m-cy, 3 rodziny nie podjety systematycznej wspdlpracy.

Asystent rodziny zgodnie ze swoja rola i zadaniami okre$lonymi w art. 15 ust. 1
w/w ustawy towarzyszyl rodzinom z dzieémi w poszukiwaniu rozwigzan trudnej sytuacji
zyciowe] z wykorzystaniem mocnych stron cztonkéw rodziny, spotecznos$ci lokalnej i zasoboéw
instytucjonalnych. Gléwnym celem asystenta bylo podniesienie umiejetnosci opiekunczo —
wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z sytuacjami dnia
codziennego rodzicéw lub opiekundéw dzieci. Zalozono nastepujace efekty pracy dlugofalowej
( min. 2 lata): odzyskanie przez osoby przyjmujace pomoc kontroli nad wiasnym zyciem,
samodzielno$ci w wypelnianiu roli rodzica, zapewnienie bezpieczenstwa i rozwoju dzieci w
rodzinie. W przypadku dziatan kilkumiesigcznych polozono nacisk na najpilniejsze zdaniem
rodziny sprawy, przywracajace im socjalne bezpieczenstwo (np. dostep do s$wiadczen lub
uzyskanie zatrudnienia, leczenie dzieci, uregulowanie zaleglych spraw urzedowych, zwigzanych



z sytuacja mieszkaniowg 1 rodzinng itd.). Rodziny, ktore wyrazily zgode na objgcie ich
asystenturg jednocze$nie zadeklarowaly wspoétudziat na kazdym etapie metodycznego dziatania:
od oceny wstepnej, przez uktadanie planu pracy i jego realizacje po ocen¢ koncowa.

4) Zespol Interdyscyplinarny Miasta Sulejowek ( ZI).

Burmistrz Miasta Sulejowek w dniu 11 lutego 2013 r. zarzadzeniem nr BBM.0050.25.2013
zaaktualizowat sklad Zespotu sktadajacy si¢ z przedstawicieli placowek oswiaty, Pporadni
Psychologiczno- Pedagogicznej, stuzby zdrowia, Komisariatu Policji, Strazy Miejskiej, Sadu

Rejonowego 1 MOPS.
Praca Zespolu Interdyscyplinarnego (ZI) w 2013 r.
Liczba spotkan ZI 13 Liczba zakonczonych procedur Niebieskiej Karty
Liczba powotanych | 11 ogotem | na skutek zakonczenia na skutek braku
grup roboczych przemocy w rodzinie,. . zasa.dnos'.ci p9dejm0—
zakonczenia planu dziatania wania dziatan
Liczba spotkan grup | 25 9 4 5
roboczych
Liczba zawiadomien do
organdéw $cigania
Realizacja procedury Niebieskiej Karty ( NK) w 2013 r.
Liczba Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart ,,A” Liczba Liczba | Liczba
procedur wszczynajacych procedure w 2013 r. sporzadzonych | rodzin, dla | NK,,C” | NK,,D”
NK przez podmioty ktorych
kontyno- | Ogoélem | MOPS | Policja | O$wiata | Ochrona | wszczgto
wanych z zdrowia | procedure
2012 r. w2013 r.
4 21 17 0 1 19 1 4
Charakterystyka osob dotknietych przemocq w rodzinie,
dla ktorych wszczeto procedure w 2013 r.
Ogotem
dotknigci Kobiety dotkniete przemoca mezczyzni dotknieci przemoca
przemoca
do 18 1. zycia | 18-67 pow. 67 lat | do 18 . Zycia 18-67 pow. 67 lat
22 3 15 1 2 1 0
Charakterystyka osob stosujacych przemoc w rodzinie,
dla ktorych wszczeto procedure w 2013 r.
Ogotem
stosujacy Kobiety stosujgce przemoc mezczyzni stosujacy przemoc
przemoc
K+M
do 18 r. zycia | 18-67 pow. 67 lat | do 18 r. zycia 18-67 pow. 67 lat
18 0 2 0 0 15 1




5) Klub Integracji Spoleczne;j.

W ramach Klubu Integracji Spotecznej seniorzy spotykali si¢ do listopada 2013 r., $rednio ok.
12-15 o0s6b powyzej 60 roku zycia. Ze wzgledu na trudne warunki lokalowe klub ,,Pogodna
Jesien” przenidst si¢ do lokalu na przy Kosciele Przemienienia Panskiego Sulejowek- Mitosna
1 od tego czasu nie figuruje w strukturze MOPS. Prace Klubu koordynowata st. pracownik
socjalny: Katarzyna Mizikowska Kopek.

I1. 3 Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku:

1) uczestniczyli w pracach Miejskiej Komisji Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Komisji Mieszkaniowej przy Urzg¢dzie Miasta Sulejowek,

2) systematycznie wspotpracowali z jednostkami organizacyjnymi Miasta, w szczegdlnosci z
pracownikami placowek oswiaty, Strazy Miejskiej, takze z organizacjami pozarzagdowymi,
funkcjonariuszami Policji, kuratorami sadowymi, réznymi instytucjami w celu rozwigzy-
wania problemdw klientow, lub w celu zapobieganiu ich powstawaniu,

3) interweniowali 96 razy w sytuacjach konfliktow rodzinnych, czy zaniedbywania dzieci,
lub dorostych w podesztym wieku. W tym odbylo si¢ 17 interwencji z funkcjonariuszem
policji, 11 — z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej, 13 - z pracownikiem stuzby zdrowia, 21 - z
Asystentem rodziny, 1- z kuratorem Sadu Rejonowego, zorganizowali pochdéwek dla dwéch
0sob.

4) przeprowadzali wywiady Srodowiskowe na potrzeby pomocy spotecznej, do spraw rodzin

zastepczych ( zadanie powiatu), do spraw wydania decyzji w ustalajacej uprawnienia do

Swiadczen zdrowotnych ze $rodkow publicznych.

I1. 4. Dzialania cykliczne:

1) opracowano Ocen¢ zasobow pomocy spotecznej dla Miasta Sulejowek za 2012 r. Ocena
zostala przyjeta Uchwatg Rady Miasta Sulejowek nr XLI/311/2013 z 25 IV 2013 r., shuzyta
jako dokument przy pracach nad budzetem na rok nastepny;

2) caly rok posredniczono w zaopatrzeniu podopiecznych w podarowane przez mieszkancow
miasta art. gospodarstwa domowego, szkolne, higieniczne, odziez, obuwie, zabawki, ksigzki,
art. poscielowe ( wsparcie dla 25 rodzin);

3) wspodlpracowano ze szkotami przy organizacji dozywiania, czasu wolnego dzieci, w sprawie
wspodlnego rozwigzywania problemow rodzinnych ucznidw,

4) przeprowadzono cykliczng akcje §wigteczng ,, Wszystkie dzieci chcg si¢ cieszy¢ w swieta”,
do ktorej wiaczyli si¢ niezawodnie wolontariusze Zespotu Szk6ét Ponadgimnazjalnych w
Sulejowku, Miejskie Przedszkole Nr 2, Niepubliczne Przedszkole ,,Delfinek” 1 P. Halina
Wysocka, V-ce Przewodniczaca Rady Miasta Sulejowek, oraz mieszkancy naszego Miasta. Z
zebranych produktéw przygotowano paczki §wigteczne dla 80 rodzin.

5) W roku 2013 r. w kierownik MOPS wydat 3095 decyzji administracyjnych, w tym : w
zakresie pomocy spotecznej 1850 ( w tym 112 odmownych z powodu przekroczenia
kryterium dochodowego 1 jednocze$nie braku znaczacych przestanek oraz z powodu
niedostatecznych $rodkow finansowych), w zakresie $wiadczen rodzinnych- 890, w
sprawie funduszu alimentacyjnego -117, postgpowania wobec dtuznikéw - 118, Swiadczen
zdrowotnych dla $§wiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni- 29, w sprawie dodatkéw
mieszkaniowych- 91.



I1.5. Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej

- Z r6znych form pomocy skorzystato 493 rodziny / 902 osoby, dla poréwnania — w 2012 r.- 513
rodzin/ 1054 oséb, w 2011 r. 506 rodzin/ 1093 0séb;

- najwiecej gospodarstw domowych bylto jednoosobowych - 263, 2/osob.- 94, 3/osob.- 50
rodzin, 4/0sob.- 52, natomiast 5 1 wigcej 0sOb wystapito w 34 rodzinach;

- w 2013 roku z pomocy skorzystalo 187 rodzin z dzie¢mi, w tym: 82 rodziny z 1 dzieckiem, 63
z dwojgiem, 29 z trojgiem, 6 rodzin z czworgiem, 6 rodzin z pi¢ciorgiem 1 1 z siedmiorgiem
dzieci. Rodzin niepelnych byto 89, w tym z jednym dzieckiem 50, z dwojgiem- 24, z trojgiem-
11, z czworgiem 1 wigcej dzieci- 4;

- w 43 rodzinach gtowny zrédlem utrzymania byta renta, emerytura, w tym byto 35 gospodarstw
jednoosobowych.

Whiosek: najliczniejsza grupa korzystajacych z pomocy byly osoby samotnie gospodarujace
1 rodziny z dzie¢mi, co oznacza, ze wlasnie te grupy osOb wymagaja szczegédlnej uwagi,
wielokierunkowego wsparcia, takze ze strony samorzadu. W zakresie pomocy rodzinom z
dzie¢mi priorytetowg sprawg bylo zapewnienie goragcego positku dzieciom w kazdej ze szkot na
terenie Miasta. Bioragc pod uwage dzieci 2,5-5 lat niezmiernie wazng sprawg jest zwigkszenie
liczby miejsc w przedszkolach publicznych. W 2013 r. 179 dzieci nie miato mozliwosci
skorzystania z opieki przedszkola publicznego a zatem rodzice gorzej sytuowani nie maja
mozliwosci podjecia pracy 1 poprawy sytuacji materialnej rodziny. Dla wielu dzieci opieka
przedszkolna jest wrecz konieczna ze wzgledu na ich edukacjg, rozwoj spoleczny, mozliwos¢
skorzystania z regularnych positkow, poznanie dobrych wzorcéw zachowania.

Natomiast samotne gospodarowanie w starszym wieku skutkuje potrzebami na ustugi
gospodarcze, pielegnacyjne, medyczne. Wedlug prognoz demograficznych spoteczenstwo
polskie jest spoleczefstwem starzejacym si¢ 1 mimo wspdlnego gospodarowania z dorostym
cztonkiem rodziny ( ktéry nie moze zrezygnowac z zatrudnienia) bedzie coraz wigkszy popyt na
w/w ustugi. W Sulejowku w 2013 r. w wieku emerytalnym byto 3422, w 2012 r. - 3343 0s6b, w
2011 r. — 3273, co potwierdza tendencje wzrostowa populacji 0sob starszych.
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II.6 Charakterystyka gosp. domowych objetych pomocg w 2013 r.

Powody przyznania pomocy.

Ubostwo: 440 (92 %) rodzin z 478 otrzymujacych wsparcie pieni¢zne lub niepieni¢zne

znajdowato si¢ ponizej kryterium dochodowego ( t.j ponizej 542 zi. dla osoby samotnej 1 456 dla
osoby w rodzinie. Najtrudniejszg sytuacje dochodowa miaty rodziny z dzie¢mi i osoby dotknigte
przewlekla chorobg lub uzaleznieniem.
Whiosek: Dla rodziny skutkiem pozostawania w ubostwie sg zaburzenia w funkcjonowaniu
rodziny, w sferze pelnienia rél spolecznych. Konieczne sa wielokierunkowe dzialania w
przeciwdziataniu ubdstwu w tym: w postaci rozwigzan shuzgcych tworzeniu miejsc pracy,
aktywizacji zawodowej, dostosowaniu kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Ubdstwo
dla kazdej rodziny moze by¢ przestanka do wykluczenia spotecznego wrecz marginalizacji ze
wszelkimi dla niej konsekwencjami i kosztami spotecznymi.

W 84 rodzinach z dzie¢mi ( 18 %) zaobserwowano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, w 206 ( 44 %) rodzinach wystapita przewlekta choroba, 105 oséb (22 % ) bylto
dotknietych niepetnosprawnosciag, w 85 gosp. domowych (18 %) wystapita sklonnos¢ do
naduzywania alkoholu, w 247 (52 %) rodzinach cztonek rodziny pozostawat bez pracy.
Whiosek: poza trudng sytuacja materialng najwazniejszymi problemami klientéw jest brak
aktywnosci zawodowej, przewlekla choroba, naduzywanie alkoholu, nastgpnie bezradnosé
wychowawczo- opiekuncza w sprawach opieki i wychowania dzieci. W zakresie profilaktyki i
przeciwdziatania problemom alkoholowym niezwykle wazne jest organizowanie czasu wolnego
dzieci 1 mtodziezy jak i1 edukacja 0so6b uczestniczacych w procesie wychowania. Jest to szerokie
pole do dzialania w dziedzinie o§wiaty, kultury i sportu. Reagujac na niewydolno$¢ rodzicéw —
wskazane jest wsparcie placowek o§wiatowych i1 pedagogiczno- psychologicznych np.: w formie
warsztatow edukacyjnych w zakresie wychowania dla opiekunéw dzieci.

Bezrobocie. Z pomocy MOPS w 2013 r. korzystato 247 oséb bez pracy, z tego 90 % z w/w
bezrobotnych posiadato wyksztalcenie gimnazjalne lub zawodowe. Znaczny wskaznik osob z



niskim wyksztatceniem jednoczes$nie pozostajacych w sferze ubdstwa wskazuje, ze konieczne
sg inicjatywy skutkujace wzrostem potencjatu 1 wiedzy spotecznosci lokalnej, co przetozy sig
wprost na wzrost dochodéw gminy, korzy$¢ dla pracodawcéw poszukujacych wykwalifikowanej
kadry. Dla cze$ci oséb dotknigtych bezrobociem dobrym rozwigzaniem beda kompleksowe
dziatania zmieniajace postawy zyciowe, pobudzajace aktywno$¢ i samodzielnos¢. ( np. komple-
ksowe dzialania w/w projektu systemowego). Wigkszos¢ bezrobotnych $wiadczeniobiorcéw
od wielu lat bez pracy, mato ambitnych, z nalogami ma niewielkie szanse na usamodzielnienie.
Nalezy rozwazy¢ uruchomienie prac spotecznie uzytecznych, robot publicznych, innych form
aktywnosci (np. drobne ustugi sasiedzkie).

Stopa bezrobocia w %
wyszczegodlnienie powiat woj. mazowieckie kraj
grudzien 2009 8,0 % 9.0 % 11,9 %
grudzien 2010 9,1 % 9,4 % 12,3%
grudzien 2011 9,7 % 9,9 % 12,5%
grudzien 2012 11 % 10,8 % 13,4 %
grudzien 2013 12,2 % 11 % 13,4 %
Bezrobotni w Gminie Sulejowek bezrobotni klienci
w MOPS

wyszczegllnienie Ogotem kobiety mezczyzni ogolem
grudzien 2008 282 134 148 210
grudzien 2009 348 168 180 188
grudzien 2010 361 171 190 195
grudzien 2011 434 210 224 219
grudzien 2012 557 237 320 242

w tym dlugotrwale

bezrobotnych =218
grudzier'l 2013 587- w tym dtugo- 265 322 247

tzrg&éale bezrobotnych -

Whiosek: w pordwnaniu do grudnia 2012 r. 5 % wigcej mieszkancoéw z terenu Sulejowka
zarejestrowato si¢ jako bezrobotni, natomiast o 32 % wzrosta liczba dhugotrwale bezrobotnych,
co oznacza konieczno$¢ podjecia dziatan nie tylko nie tylko dla pracownikdéw socjalnych w
zakresie motywowania 0s6b zwracajacych si¢ o pomoc do podjecia dziatan dlugofalowych, w
tym uzupelienia wyksztalcenia, podniesienia kwalifikacji, skorzystania z kursow, szkolen
oferowanych czesto nieodplatnie w ramach réznych projektéw realizowanych z Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Zadanie dla Miasta — to podjgcie dziatan stwarzajacych
odpowiednie warunki i klimat do rozwoju przedsiebiorczosci ( ulgi podatkowe, wyznaczanie
terendw pod inwestycje), zadanie w zakresie o§wiaty- dostosowanie kierunkow ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy.

Osobom niepelnosprawnym i przewlekle chorym oferowaliémy: pomoc ustugowa w ramach
zadan wlasnych ( dla 16 oséb), specjalistyczne ustugi opiekuncze — dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi ( dla 16 osob), gorace positki dostarczone do domu — dla 18 osob, pomoc w
skompletowaniu dokumentéw do zaktadu opiekunczo leczniczego, w uporzadkowaniu
mieszkania, w zalatwieniu spraw urzedowych. Jest duze zapotrzebowanie na pomoc osobom
starszym, niedoteznym lub niepelnosprawnym z powodu przewlektych chordb. 2 opiekunki na



% etatu nie zabezpieczaja potrzeb. W miar¢ mozliwosci wspieramy rodziny finansowo z
przeznaczeniem na optacenie ustug sasiedzkich. W schroniskach przebywato 6 osob.

Gmina ponosila czeSciowe oplaty za pobyt 12 mieszkancéw wymagajacych catodobowe;j
opieki, skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej ( w tym — 5 0s6b umieszczonych na
podstawie postanowienia Sadu). Koszt w 2013 roku to 241.364 zt. Jest to najdrozsza forma
opieki, przewidziana dla osob, ktére wymagaja calodobowej opieki, pielegnacji 1 jednoczes$nie
w miejscu zamieszkania takiego wsparcia nie moze zapewni¢ rodzina, ani o$rodek pomocy

spoteczne;.
I1. 7 BUDZET ZADANIOWY MOPS W 2013 ROKU
Rozdzial [o$¢ 0sob/ | Tlos¢ osob | Zrédlo fina- | Wydatki w
ZADANIE rodzin w rodzinach | nsowania 2013 wzl
Zasitki celowe 406 687 Gmina 172.000
85214 Optaty za domy 12 12 Gmina 241.364
pomocy spol.
85216 Zasilki stale 108 134 Wojewoda 485.259
0
Gmina
85214 Zasitki okresowe 271 586 Wojewoda 404.060
Gmina 20.000
Zasitki celowe, 10 30 Gmina 14.816
wktad wlasny do
projektu z POKL
RAZEM 1.337.499
Dodatki 59 (wtym | 160
85215 mieszkaniowe najemcy bud Gmina 118.958
komun. 33)
Wynagrodzenia i pochodne z ,,13”1 koszty Gmina 668.306
utrzymania
Wynagrodzenia i pochodne z,,13” dofinans. 178.688
85219 Wojewody
85219 Razem 14 etatow 846.994
Projekt ,,Aktywno$ EFS, budzet
85395 ¢ zawodowa- moja 12 31 panstwa 126.284
szansg” w ramach (w tym 1 etat)
POKL
Program
rzadowy ,,Pomoc Gmina 95.000
85295 | panstwaw zakresic | ... 614 dofinans. 102.000
doZ.yw1a—.n1a” o Woi d
(obiady i1 zasitki ojewody
na zywienie)
85295 Dodatki po 200 30 | eee- Wojewoda 55.826
zt. do swiadczen
pielegnacyjnych
85295 RAZEM 379.110




Zasilki rodzinne 2.318.586
z dodatkami, 792 |
85212 $wiadcz. pielegn, Wojewoda
zasitki piel.
skt. spoteczne od 76.619
$wiadcz. pielegn. 1 | 22+ 4
SZ0
Fundusz 114 | e Wojewoda 538.739
alimentacyjny
Wynagrodzenia 2 pracownikow, pochodne, | Wojewoda 90.401
koszty biurowe
Wynagrodz.1,0 etatu i1 wydatki biurowe Gmina 72.294
85212 RAZEM 3.096.639
Sktadki zdrow. Gmina 1.979
85213 od . statych z 1B ——
pomocy spot. (93), Wojewoda 45113
rodzinnych (22+4)
85195 Koszt decyzji dot.
$wiadczen zdrow. 29 | e Wojewoda 1.943
85228 Ustugi opieku-
ficze specjalist. 13 22 Wojewoda 72.038
85204 |Piecza zastgpcza |3 dzieci Gmina 8.970
85205 | Zespot Interdy- obstuga Gmina 10.000
scyplinarrny Miasta
Sulejowek
85206 | Asystent rodziny | Umowa zlecenie ( [V-XII | Wojewoda 16.208
2013)
85231 | Pomoc cudzo- 2 rodziny Czeczenia, |Wojewoda 18.100
ziemcom ( pobyt Rosja ( 11 0s6b).
tolerowany)
BUDZET MOPS w 2013 roku RAZEM 5.953.545

II. 8. W 2013 r. uzgodniono z Dyrektorem Archiwum Panstwowego w Warszawie instrukcje
kancelaryjna, jednolity rzeczowy wykaz akt i instrukcje w sprawie organizacji i zakresu dziatania
sktadnicy akt MOPS w Sulejowku, ktore wprowadzono do stosowania od I 2014 r.

I1.9. Planowane dzialania w 2014 r. poza statutowymi:

- realizacja projektu systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki,
priorytetu VII Promocja integracji spotecznej;

I1.10. Potrzeby i oczekiwania w zakresie pomocy spolecznej:

1. Niezbedna jest systematyczna poprawa warunkow do podnoszenia jakosci ustug
publicznych jednostki organizacyjnej Miasta, jaka jest MOPS, obstugujacy wiele zadan przy
niedostatkach w zakresie kadry pracownikow. Brak jest zastgpcy kierownika, pracownika
gospodarczego, pracownika do obstugi dodatkéw mieszkaniowych, swiadczen zdrowotnych ze
srodkow publicznych dla oso6b innych niz ubezpieczeni. Trudne warunki lokalowe szczeg6lnie
w pracy pracownikow socjalnych nie pozwalaja na zachowanie intymnosci w rozmowach z
klientami zwracajagcymi si¢ o0 pomoc w rozwigzaniu wielu problemoéw osobistych i rodzinnych.
Konieczne jest zrealizowanie ustawowego zapisu, ktory przewiduje zatrudnienie 1 pracownika



socjalnego na 2.000 mieszkancow gminy.

2. Niezbedne dzialania — w sferze zapobiegania powstawaniu problemow spotecznych lub
ich lagodzeniu:

- w zakresie zapobiegania skutkom ubdstwa: zwickszenie $rodkdéw na pomoc z
przeznaczeniem na ogrzewanie, szczego6lnie w okresie jesienno- zimowym, pomoc w wypadkach
losowych, oplaty za pobyt mieszkancow w schroniskach, domach pomocy spotecznej, pomoc
w formie dowozu gorgcego positku dla osob starszych, szczegdlnie w okresach jesiefn- zima-
przedwio$nie. W 2013 na zasitki celowe wydatkowano 172.000 zi., co oznacza, ze $rednio 1
rodzina w 2013 roku mogla otrzymac 424 zi. ( przy cenie wegla — ok. 700 zt. za 1 tong ). Dla
poréwnania w 2012 na zasitki celowe wydatkowano 123.233 zt. dla 324 rodzin, czyli 1 rodzina
mogla otrzymac 380 zt. Konieczne jest tez wspieranie organizacji pozarzadowych dziatajacych
na rzecz ubogich.

- w zakresie pomocy rodzinie: zwigkszenie liczby zaje¢ pozaszkolnych z elementami
socjoterapii, dziatania w zakresie zwigkszenia miejsc przedszkolnych, edukacja rodzicow;

- w zakresie pomocy osobom /rodzinom dotknietym uzaleznieniem: utatwienie dostepu do
poradnictwa specjalistycznego, rozszerzenie oferty ( szczeg6lnie o zajecia dla mlodziezy) Punktu
Konsultacyjnego zajmujacego si¢ sprawami rozwigzywania probleméw uzaleznien, promowanie
zdrowego stylu zycia, profilaktyka;

- w zaKkresie pomocy osobom starszym, niepelnosprawnym: tworzenie warunkow
minimalizujacych zjawisko izolacji 1 osamotnienia, zapewnienie ustug opiekunczych, goracego
positku, likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzyteczno$ci publicznej, transpo-
rtowych, w komunikowaniu sig.

III. SWIADCZENIA RODZINNE, ALIMENTACYJNE w 2013 roku.

Ze $wiadczen rodzinnych skorzystato 792 rodzin. 53 matki —otrzymalo dodatki z tytulu
urlopu wychowawczego, 36 matek- dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka, 590
dzieci -dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego, 127 dzieci-dodatek na dojazd do szkoty, 98
rodzin otrzymato dodatki na 147 dzieci z tytulu wielodzietnosci, 40 niepelnosprawnych dzieci -
dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji, 286 0sob otrzymato zasilek pielggnacyjny, 114 rodzin
- jednorazowg zapomoge z tytulu urodzenia dziecka ( tzw. ,,becik™), z tego 52 rodziny otrzymato
drugie swiadczenie w kwocie 1000 zt. z tytutu urodzenia dziecka z uwagi na spetnione kryterium
dochodowe, 44 osoby otrzymatly $wiadczenie pielegnacyjne =z tytulu opieki nad
niepetnosprawnym cztonkiem rodziny, 6 oséb po 1 VII 2013 otrzymaty specjalny zasitek
opiekunczy, 32 osoby otrzymaty dodatki do $wiadczenia pielegnacyjnego po 100 zt. mies, 30
0sOb pomoc finansowa po 200 zt. z programu rzagdowego dla 0s6b uprawnionych do §wiadczenia
pielegnacyjnego. L.acznie w 2013 r. zrealizowano 17.397 swiadczen.

Swiadczenia z tytulu funduszu alimentacyjnego otrzymalo 114 uprawnione osoby.
W miescie na koniec 2013 roku bylo 115 dtuznikow, wobec ktorych istnieje obowigzek
prowadzenia postgpowania w celu wyegzekwowania dlugu z tytulu wyptaconych $wiadczen
alimentacyjnych. W 2013 r. dhluznicy zwrodcili kwote 62.878,32 zt. z tytulu funduszu
alimentacyjnego. Z powyzszych kwot - 24.070 zk., stanowito dochody wiasne gminy, ktore
powinny by¢ zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow przeznaczone w szczegdlnosci na podejmowanie dziatan wobec dtuznikow.

W ramach postgpowania administracyjnego dla 58 dtuznikéw wystawiono 132 tytuly
wykonawcze, wydano 118 decyzji w sprawie uznania dluznika za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych, odroczenia sptaty, lub rozlozeniu na raty nalezno$ci z tytutu
wyptaconych osobom uprawnionym funduszu alimentacyjnego. Zadnemu dhuznikowi nie
umorzono naleznosci alimentacyjnych, wszyscy, spetniajacy warunki okreslone w ustawie zostali
zgloszeni do Krajowego Rejestru Dlugdéw. Postgpowanie wobec dluznikow alimentacyjnych



wymaga duzego nakladu pracy, jednoczes$nie jest kosztowne, gtownie z uwagi na liczna
korespondencje¢. Konieczne dziatania obejmuja:

-ustalanie sytuacji dochodowej, majatkowej, zawodowej i zdrowotnej dtuznika oraz przyczyn
niewywigzywania si¢ z obowigzku alimentacji poprzez przeprowadzanie wywiadow alimenta-
-cyjnych i odbieranie od nich o§wiadczen majatkowych,

-w przewidzianych ustawa przypadkach wszczynanie i przeprowadzanie postepowania w celu
uznania dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,

-kierowanie wnioskoéw do powiatowych urzedow pracy o aktywizacje zawodowa dtuznikow,

- kierowanie wnioskow o $ciganie za przestgpstwo okreslone w art. 209 § 1 kodeksu karnego,
-kierowanie wnioskoéw do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznikowi alimentacyjnemu,
-zglaszanie dtuznikow do Krajowego Rejestru Dhuznikow.

Glownym problemem w realizacji zadan wynikajacych z przedmiotowej ustawy jest niska $cigga-
Ino$é naleznosci  z tytutu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Srednia
sciggalno$¢ w woj. mazowieckim w 2013 r. wynosita 12,37%, w Sulejowku wyniosta 11,67 %.
Niski poziom odzyskiwanych $rodkéw od diuznikéw alimentacyjnych jest zwigzany przede
wszystkim z sytuacjg zdrowotng, rodzinng 1 dochodowg dtuznikoéw alimentacyjnych oraz fakt, ze
liczng grupe stanowia dhuznicy ukrywajacy swoje dochody, wobec ktorych nie ma mozliwosci
prowadzenia egzekucji a takze dhluznicy dotknigeci uzaleznieniami, niezaradni zyciowo,
bezrobotni.

Na obstuge $wiadczen rodzinnych, sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego, funduszu alimentacyjnego oraz postgpowania wobec dluznikéw
alimentacyjnych ( zadanie zlecone) Gminy maja zagwarantowane 3 % z dotacji celowej z
budzetu, przeznaczonej na wyplate tych $wiadczen. Srodki te mie pokrywaja rzeczywistych
kosztow, jakie Miasto Sulejowek, gmina - do 20.000 mieszkancéw ponosi w zwigzku z
wykonywaniem tych zadan. Wykonane analizy potrzeb wykazuja , ze ze strony budzetu panstwa
nalezy zwigkszy¢ w/w dotacj¢ z 3 % do 5 %.

IV. DODATKI MIESZKANIOWE ( zadanie wlasne gminy)

Dodatki mieszkaniowe wedlug typu zajmowanego lokalu w 2013 r.

Lp. | Typ lokalu Liczba gosp. | Liczba oséb | Liczba Koszt dodatkow
domowych W gosp. Swiadczen mieszkaniowych
domowych w2013 r. wzk
1 komunalne 32 91 386 49.552
2 | spoldzielcze 22 58 204 53.090
3 wspolnoty 5 11 44 11.816
razem 59 160 634 114.458

V. SWIADCZENIA ZDROWOTNE - na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta nr 2/08
z 21.1.08 kierownik prowadzil postgpowanie administracyjne 1 wydal 29 decyzji ustalajacych
uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy o §wiadczeniach opieki
zdrowotnej ( zadanie zlecone gminie).
V. Kadra MOPS

Kadra MOPS na dzien 31 XII 2013 r. liczyta 18 pracownikow 16,75 etatu, w tym
8 pracownikow socjalnych- 7,75 etatu ( w tym 1 - urlop wychow.), 3 pracownikow (- 3
etaty) do obstugi $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych i postgpowania wobec dluznikéw
alimenta-cyjnych, dwie opiekunki chorych (1,5 etatu). Pracownicy korzystali gléwnie ze



szkolen bezplatnych, organizowanych przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w
ramach projektow wspotfinansowanych z EFS, z tytulu uczestnictwa w Mazowieckim Forum
Pracownikéw Socjalnych i w niewielkim wymiarze ptatnych w miar¢ posiadanych $rodkow
finansowych.

VI Estetyka pomieszczen, remonty:
-pomalowano $ciany zewnetrzne budynku -Swigtochowskiego 4 A, potozono izolacje przeciw
wilgoci 1 ocieplono fragment fundamentu, od strony zewnetrznej —zachodniej w/w budynku
komunalnego.

VII. Kontrole:

- Kierownik MOPS 8 III 2013 r. ztozyt Burmistrzowi Miasta Sulejowek os$wiadczenie o stanie
kontroli zarzadczej w jednostce, zgodnie z § 2 pkt 6 zal. nr 1 do Zarzadzenia Burmistrza
Miasta Sulejowek nr 98/2011 z 31 VIII 2011 r.,

- w okresie 18 marca 2013 r. do 5 wrze$nia 2013 r. przeprowadzono audyt pt.: ,, Ocena
funkcjonowania kontroli zarzadczej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sulejowku”.
Zgodnie z zaleceniami audytora zaktualizowano statut jednostki ( Uchwata Rady Miasta Nr
LV/386/2014 z 27 lutego 2014 r. w sprawie nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spotecznej w Sulejowku), zaktualizowano zakresy czynno$ci, obowigzkéw i uprawnien
pracownikOw w zwigzku ze zmiang nazwy zajmowanego stanowiska, uzupetniono podpisy i
daty przyjecia upowaznien wydanych przez Kierownika MOPS.

VIII. Podzi¢gkowania od MOPS :
Sktadamy podzigkowania dla Burmistrza Miasta Sulejowek, Radzie Miasta Sulejowek za

Przygotowata Teresa Ko$nik
Kierownik MOPS



