Sprawozdanie z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku
w roku 2014 i informacja o potrzebach w zakresie pomocy spolecznej.

|. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadania:

I.1. zlecone i1 wlasne w zakresie pomocy spoteczne;j,

I.2. inne zadania- w zakresie:
dodatkéw mieszkaniowych, §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, postepowania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych, wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, ustalania
uprawnien do $wiadczen zdrowotnych dla swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni, obshugi
Zespotu Interdyscyplinarnego Miasta Sulejowek oraz od stycznia 2014 r. w zwigzku z
nowelizacjg ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne -w zakresie dodatkow
energetycznych oraz na podstawie ustawy z 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow
dla opiekunow zrealizowano zadania w niej zapisane.

Il. POMOC SPOLECZNA
II. 1 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielal pomocy:

1) finansowej, rzeczowej, poradnictwa dla 571 os6b pozostajacych w 484 rodzinach ( 994 0sob
w tych rodzinach, czyli dla 5,3 % mieszkancow miasta, ktorych na koniec 2014 roku byto
18.864. Pomoc finansowsa, rzeczowa, wsparcie w formie pracy socjalnej otrzymato 173
rodziny, wylacznie praca socjalng objgto 44 rodziny.

2) w formie obiadow w szkole dla 84 dzieci i 14 dorostych w ramach programu rzadowego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wspotfinansowanego przez budzet panstwa i 46
dzieci i 6 dorostych wylacznie z zadan wlasnych Miasta; dla dzieci szkoty podst. i gimnazjum
zakupiono drugie dania, dla mlodziezy ponadgimnazjalnej i dorostych pelen obiad; dla
dorostych z ograniczong sprawnoscig obiady dowieziono do domu,

3) ustugowej- 16 osobom starszym lub niepetnosprawnym, wymagajacym opieki osoby drugiej,

4) ustugowej specjalistycznej -13 osobom chorym psychiczne lub niesprawnym intelektualnie.
Wykonawcg ustug wyltonionym w trybie konkursu na podstawie umowy z dnia 05. I. 2014 r.
byto Stowarzyszenie Opiekuncze ,,Nadzieja”, Lublin, ul. Kolorowa 6, filia Warszawa.

5) z powodow zdarzen losowych 8 gosp. domowych otrzymato wsparcie na sume 4.799 zt.

6) Klienci MOPS mieli dostep do indywidualnych konsultacji psychologicznych i prawnych
(takze dla os6b dotknietych przemoca w rodzinie)- bezptatnych, swiadczonych miedzy innymi
przez specjalistow zatrudnionych Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym w Sulejowku.

II. 2 Realizacja programow, projektow, zadan:
1) ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”- program rzadowy, ktorego koordynatorem

jest Burmistrz Miasta. Celem programu jest wsparcie gmin w wypelnianiu zadan wtasnych o

charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom tego

pozbawionym, poprawa poziomu zycia osob i1 rodzin o niskich dochodach, dtugofalowe dziatanie

w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mtodziezy. Uchwata Rady Ministrow z 10 grudnia 2013

r. ustanowita program na lata 2014-2020.

2) W okresie I-V1 2015 r. kontynuowano projekt systemowy zatwierdzony przez Mazowiecka
Jednostke Wdrazania Programéw Unijnych. ,,Aktywno$é zawodowa- moja szansa” Odbiorcami
VII edycji byto 12 osob ( 7 kobiet i 5 me¢zczyzn), z tego 3 osoby byly zatrudnione, zagrozone
utratg pracy, 6 0sob bezrobotnych, 3 nieaktywne zawodowo, z ktorymi zostaty podpisane kontrakty
socjalne. W ramach projektu zrealizowano 4 zadania: praca socjalna, aktywna integracja, wsparcie
dochodowe 1 zarzadzanie projektem. Koordynatorem projektu byl Kierownik MOPS, ktérego
cze$¢ wynagrodzenia zrefundowano ze srodkéw EFS. Sfinansowano takze koszty zatrudnienia 1
pracownika socjalnego. Beneficjenci projektu zostali objeci indywidualnie i w formie warsztatowej



wsparciem psychologicznym, prawnym, doradcy zawodowego, mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w
grupach wsparcia, prowadzonych przez pracownika socjalnego. Po konsultacji z doradcg
zawodowym wybrano tematyke i forme szkolen. 1 osoba ukonczyta kurs barmanski -80 godz./
1020 zt.; 1 os- kurs magazyniera z obstugg wozkoéw widtowych 107 godz./1050 zt. ; 1 osoba - kurs
kadrowo- ptacowy- 90 godz. /1649 zt.; 1 os. — kurs sprzedawcy z obstugg kas fiskalnych- 30 godz.
1649 z; 2 osoby- kurs magazyniera z obstuga wozkéw jezdniowych 2 x 127 godz., koszt tacznie
2200 zt.; 2 osoby — kurs prawa jazdy kat C -koszt 2x 1800 zt.; 2 os. - kurs prawa jazdy kat. B- koszt
2 X 1300 zt.; 2 osoby - kurs kucharski - 2x 140 godz. - koszt tagcznie 3900 zi.; 1 os. — kurs
higienistek- 30 godz./ 1030 zt.; 1 os.- kurs komputerowy - 18 godz. / 400 zt.; 1 osoba — kurs asyst.
nauczyciela przedszkola 280 godz. / 1800 zt., 1 osoba ukonczyta kurs asystentki stomatologiczne;j
na kwot¢ 800 zt. Na zakonczenie projektu odbylo si¢ wyjazdowe spotkanie rodzinne integracyjno-
promocyjne. Posumowanie dziatan, wrgczenie dyplomow dla 12 odbiorcéw z udziatlem Burmistrza
Miasta odbylo si¢ 25.06.2014 r. Projekty pod tg samg nazwg realizowano w MOPS od V 2008 r.
Koszt catkowity wynidst 844.693 zi., z tego wktad wlasny Miasta — wyniost. 88.693 zt.

Projekty oferujace kompleksowe dzialania w ramach aktywizacji zyciowej ( w tym
zawodowej) sa najlepszym rozwigzaniem zmierzajacym do zmiany ,,skostniatych”, biernych
postaw $wiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej, odnalezienia wlasnych zasobéw i mozliwosci w
rozwigzywaniu kryzysowych sytuacji z tytutu pozostawania bez pracy lub w sytuacji zagrozenia
utratg pracy. Projekt stanowit inwestycje w kapital spoteczny, zapobiegal wykluczeniu
spotecznemu. Z zebranych obserwacji jednak wynika, ze osobom dotknigtym bezrobociem
konieczne jest dtuzsze wsparcie niz roczny udziat w projekcie. Beneficjenci czesto podejmowali
pracg, lecz nie potrafili znalez¢é si¢ w nowej sytuacji zyciowej, poradzi¢ sobie ze stresem i
funkcjonowaniem w nowym $rodowisku, na tym wilasnie etapie istnieje konieczno$¢ wsparcia
psychologicznego, doradztwa.

3) Zgodnie z ustawa z dnia 9.06. 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
zatrudniono asystenta rodzinnego, ktory wspieral rodziny w przezwyciezaniu trudno$ci
zwigzanych z opieka i wychowaniem matoletnich dzieci. W 2014 r. Miasto Sulejowek skorzystato
w trybie konkursu z dofinansowania realizacji zadania ze strony Resortowego programu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na 2014 r. — ,, Asystent rodziny i Koordynator
Rodzinnej Pieczy Zastepczej”. Pozyskano dotacje w kwocie 27.039 zi., koszt ze strony Miasta
wyniost 46.000 zt. Objgto pomoca 13 rodzin, w tym 27 dzieci. Pomoc w formie asystentury
udzielana byta na wniosek pracownika socjalnego, za zgoda rodzin wymagajacych takiej formy
pomocy. O konieczno$ci asystentury dla rodziny moze zdecydowac tez Sad Rodzinny. Celem
pracy asystenta jest osiggnigcie przez rodzing akceptowanego spolecznie funkcjonowania w
srodowisku, umozliwiajacego wychowanie dzieci w poczuciu bezpieczenstwa i w klimacie
sprzyjajacym rozwojowi spotecznemu. Asystent rodziny w realizacji zadan wspotpracowat z
osobami reprezentujgcymi instytucje i stuzby zaangazowane w sprawy rodziny, stuzyt pomocg w
rozwigzaniu probleméw socjalno- bytowych, wskazywal sposoby poprawy relacji rodzinnych,
emocjonalnych, motywowal do aktywnosci zyciowej, uczyt prawidtowego wypethiania funkcji
opiekunczo-wychowawczych, z kolei dzieci motywowat do systematycznej nauki oraz wspierat
w pokonywaniu kryzyséw rodzinnych, wskazywat prawidlowe role spoteczne. Zaleca si¢ by
praca z rodzing trwata min. 2 lata. Szczegétowe zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ust. 1 w/w
ustawy.

W 2014 r. Miasto zgodnie z w/w cytowang ustawg ponosito koszty wspoHinansowania
pobytu dzieci z terenu Sulejowka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka:

10 % wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka — w | roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
30% - w 11 roku, 50% - w 11l i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.



Miasto w latach 2012-2014 wspoétfinansowato pobyt 6 dzieci w pieczy zastepczej w wysoKosci:

w 2012 r.-2.767 zt., 2013 r.- 8.970 zt., 2014 r.- 15.506 zt.

Z terenu Sulejowka w latach 2012-2014 w instytucjonalnej pieczy zastepczej przebywato 9
matoletnich dzieci, w tym 6- w Domu Dziecka w Falbogach i 3 na terenie innych powiatow,
natomiast w rodzinach zastepczych w 2014 r. przebywato 25 dzieci z 20 rodzin, w 2013 r.- 24
dzieci z 19 rodzin, w 2012 r. -22 dzieci z 17 rodzin.

4) Zespol Interdyscyplinarny Miasta Sulejowek (w skrocie ZI).

Zespot Interdyscyplinarny Miasta Sulejowek funkcjonuje od 2 III 2012 r. na podstawie Zarzg-
dzenia Burmistrza Miasta Sulejowek. W sktad Zespotu wchodza przedstawiciele MOPS, placowek
oswiaty, Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej, ochrony zdrowia, Komisariatu Policji, Strazy
Miejskiej, Sadu Rejonowego.

W 2014 r. do ZI wptyneto 29 Niebieskich Kart, w tym 5 zostato sporzadzonych przez
pracownikow socjalnych MOPS, 24 przez funkcjonariuszy Komisariatu Policji. Systematycznie
zwigksza si¢ liczba procedur NK, liczba spotkan Zespotu, co oznacza, ze zwigksza si¢ §wiadomos¢
spoteczna o prawach do godnego zycia w poczuciu bezpieczenstwa i o koniecznosci gtosnego
Sprzeciwu przeciw aktom przemocy, o czym $wiadcza migdzy innymi tabele ponize;j.

Tabela nr 1. Praca Zespolu Interdyscyplinarnego w okresie 2012 r.-2014 r. w liczbach

Wyszczegdlnienie 2012 2013 2014

Liczba spotkan ZI 9 13 23
Liczba powotanych grup roboczych 3 11 16
Liczba spotkan grup roboczych 13 25 75
Liczba zawiadomien do organow $cigania - 1

Liczba zalozonych Niebieskich Kart A 5 21 29
Liczba wszczetych procedur NK ) 19 29
Liczba zakonczonych procedur NK 1 9 16

Zrédlo tabel 1-4: opracowanie wiasne.

Tabela nr 2. Charakterystyka osob dotknietych przemoca w rodzinie, dla ktorych wszczeto
procedure Niebieskiej Karty w 2014 r.

Ogoélem Kobiety dotkniete przemocg Mezczyzni dotknieci przemoca
dotknieci do 18 roku | wwieku | W wieku do 18 roku | wwieku | w wieku
przemoca L. . . L. . .

zycia 18-67 powyzej 67 lat zycia 18-67 powyzej 67 lat
K+M
36 4 24 0 4 4 0

Statystycznie najbardziej dotknigte przemoca sa kobiety. W 2014 r. wérdd ofiar przemocy byto

78% kobiet. Wérod sprawcow przemocy byto 14% kobiet oraz 86% mezczyzn.

Tabela nr 3. Charakterystyka oséb stosujacych przemocg w rodzinie, dla ktorych wszczeto

procedure¢ Niebieskiej karty w 2014 r.

Ogélem Kobiety stosujace przemoc Meizczyzni stosujacy przemoc
s;(:;:gsgg do 18 roku | wwieku | W wieku do 18 roku | wwieku | wwieku
zycia powyzej 67 lat zycia powyzej 67 lat
18-67 18-67
K+M
30 0 5 0 0 24 1




Tabela nr 4. Rodziny, ktore trafitly do MOPS ze wzgledu na procedure Niebieskiej Karty

wyszczegolnienie: 2012 r. 2013 . 2014 .
Liczba rodzin obj¢ta programem 4 17 41
w tym nowych rodzin objetych programem 5 15 29
Liczba rodzin z dzie¢mi obje¢tych programem 4 9 18
w tym nowych rodzin z dziecmi objetych programem 4 7 12

II. 3 Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku realizujacy
zadania w zakresie pomocy spolecznej:

1) uczestniczyli w pracach Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

Komisji Mieszkaniowej przy Urzedzie Miasta Sulejowek,

2) systematycznie wspOlpracowali z jednostkami organizacyjnymi Miasta, w szczeg6lno$ci z
pracownikami placowek oswiaty, ochrony zdrowia, Strazy Miejskiej, takze z organizacjami
pozarzagdowymi, funkcjonariuszami Policji, kuratorami sadowymi, réznymi instytucjami w

celu rozwigzywania problemow klientéw, lub w celu zapobieganiu ich powstawaniu,

3) interweniowali 115 razy w sytuacjach kryzysow rodzinnych. W tym odbyto si¢ 15 interwencji
z funkcjonariuszem policji, 13 — z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej, 6 - z pracownikiem
stuzby zdrowia, 27 - z Asystentem rodziny, 3- z kuratorem Sadu Rejonowego,4 z pedagogiem

szkoly, 2 z opiekunka z firmy opiekunczej, zorganizowali pochoéwek dla 1 osoby.

4) przeprowadzali wywiady $rodowiskowe na potrzeby pomocy spotecznej, do spraw rodzin
zastepczych, do spraw wydania decyzji w ustalajacej uprawnienia do §wiadczen zdrowotnych
ze $rodkoéw publicznych, do spraw ustalenia uprawnien zasitku dla opiekuna 1 specjalnego

zasitku opiekunczego w ramach §wiadczen rodzinnych..

I1. 4. Dzialania systematyczne:

1) opracowano Ocene zasobéw pomocy spotecznej dla Miasta Sulejowek za 2013 r. Ocena zostata
przyjeta Uchwalg Rady Miasta Sulejowek nr XLI/311/2013 z 25 IV 2013 r., stuzyla jako

dokument przy pracach nad budzetem na rok nastepny;

2) caly rok posredniczono w zaopatrzeniu podopiecznych w podarowane przez mieszkancow
miasta art. gospodarstwa domowego, szkolne, higieniczne, odziez, obuwie, zabawki, ksigzki,
art. poscielowe. Artykuly ze zbiorek akcji pomocowych organizowanych przez przedstawicieli
miejskich placowek oswiatowych, w tym Szkoty Podstawowej nr 3, Gimnazjum nr 2 wraz z
dzie¢mi 1 rodzicami ( czgsto z inicjatywy dzieci) poza tym, ze jest cennym wsparciem, uczy

wrazliwosci na potrzeby innych.

3) wspolpracowano ze szkolami przy organizacji dozywiania, czasu wolnego dzieci, w sprawie

wspolnego rozwigzywania problemow rodzinnych uczniow,

4) z okazji $wigt wielkanocnych, Bozego Narodzenia Niepubliczne Przedszkole ,,Delfinek” i
cztonek Rady Miasta P. Halina Wysocka, oraz mieszkancy naszego Miasta ofiarowali artykuty

do paczek $wigtecznych. Przygotowano paczki dla 80 rodzin.

5) W roku 2014 r. w kierownik MOPS wydat 3460 decyzji, w tym 2085 w zakresie pomocy
spotecznej , 867 w zakresie $wiadczen rodzinnych, 111 w zakresie funduszu alimentacyjnego,
248 w zakresie postepowania wobec dluznikdéw alimentacyjnych, 38 w sprawie $wiadczen
zdrowotnych ze $rodkdéw publicznych dla §wiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni, 89 w

sprawie dodatkéw mieszkaniowych i 22 dodatkéw energetycznych.



IL5. Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej
Z réznych form pomocy skorzystato 484 rodziny ( 994 osoby, dla poréwnania —w 2013 r.- 493
rodziny / 902 osoby, w 2012 r.- 513 rodzin/ 1054 oséb;
- najwiegcej gospodarstw domowych byto jednoosobowych - 255, 2/0s0b.-86, 3/osob.- 58 rodzin,
4/o0sob.- 48, natomiast 5 i wigecej 0sob wystgpito w 37 rodzinach;
- rodzin z dzie¢mi bylo 173, w tym rodzin niepeinych 74,
- w 61 rodzinach gléwny zrédtem utrzymania byta renta, emerytura, w tym bylo 40 gospodarstw
jednoosobowych.
Whniosek: najliczniejszg grupa korzystajacych z pomocy byly osoby samotnie gospodarujgce i
rodziny z dzieémi, co oznacza, ze wiasnie te grupy osOb wymagaja szczegdlnej uwagi,
wielokierunkowego wsparcia, takze ze strony samorzadu. W zakresie pomocy rodzinom z dzie¢mi
priorytetowa sprawg bylo zapewnienie goracego positku dzieciom w kazdej ze szkot na terenie
Miasta. Bioragc pod uwage dzieci 3-4 letnie niezmiernie wazng sprawg jest zwigkszenie liczby
miejsc w przedszkolach publicznych. W 2014 r. 156 dzieci nie miato mozliwos$ci skorzystania z
opieki przedszkola publicznego a zatem rodzice gorzej sytuowani nie maja mozliwosci podjecia
pracy i poprawy sytuacji materialnej rodziny. Dla wielu dzieci opieka przedszkolna jest wrecz
konieczna ze wzglgdu na ich edukacje, rozwdj spoteczny, mozliwos¢ skorzystania z regularnych
positkéw, poznanie dobrych wzorcéw zachowania.

Natomiast samotne gospodarowanie w starszym wieku skutkuje potrzebami na ustugi
gospodarcze, pielegnacyjne, medyczne. Spoteczenstwo polskie jest spoleczenstwem starzejacym
si¢ 1 mimo wspdlnego gospodarowania z dorostym cztonkiem rodziny ( ktoéry nie moze
zrezygnowac z zatrudnienia) bedzie coraz wigkszy popyt na w/w ustugi. W Sulejowku w 2014 r.
w wieku emerytalnym byto 3531 0sob, w tym 2448 kobiet. Dla porownania w 2013 r.- 3422 os6b,
w 2012 r. - 3343 0s06b, co potwierdza tendencj¢ wzrostowa populacji oséb starszych.

Typy rodzin objetych pomoca spoleczna w 1014 r.
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I1.6 Charakterystyka gosp. domowych objetych pomoca w 2014 r.

Powody przyznania pomocy.

Ubéstwo: 381 (86,6%) rodzin z 440 otrzymujacych wsparcie pieni¢zne lub niepieni¢zne

znajdowalo si¢ ponizej kryterium dochodowego ( tj. ponizej 542 zi. dla osoby samotnej 1 456 dla
osoby w rodzinie. Najtrudniejsza sytuacje dochodowa miaty rodziny z dzie¢mi i osoby dotknigte
przewlekta chorobg lub uzaleznieniem.
Whniosek: Dla rodziny skutkiem pozostawania w ubdstwie sa zaburzenia w funkcjonowaniu
rodziny, w sferze pehlienia rél spolecznych. Konieczne sa wielokierunkowe dzialania w
przeciwdziataniu ubdstwu w tym: w postaci rozwigzan sluzacych tworzeniu miejsc pracy,
aktywizacji zawodowej, dostosowaniu kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Ubdstwo
dla kazdej rodziny moze by¢ przestanka do wykluczenia spolecznego wrecz marginalizacji ze
wszelkimi dla niej konsekwencjami i kosztami spotecznymi.

W 82 rodzinach z dzie¢mi (19 %) zaobserwowano bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, w 188 ( 43 %) rodzinach wystagpita przewlekta choroba, 109 0so6b (25%) byto
dotknigtych niepelnosprawnoscia, w 51 gosp. domowych (12 %) wystapita sktonnos¢ do
naduzywania alkoholu, w 221 (50 %) rodzinach cztonek rodziny pozostawat bez pracy.
Whniosek: poza trudng sytuacja materialng najwazniejszymi problemami klientow jest brak
aktywno$ci zawodowej, przewlekla choroba, naduzywanie alkoholu, nast¢pnie bezradnos¢
wychowawczo- opiekuncza w sprawach opieki i wychowania dzieci. W zakresie profilaktyki i
przeciwdzialania problemom alkoholowym niezwykle wazne jest organizowanie czasu wolnego
dzieci i mtodziezy jak i edukacja 0os6b uczestniczacych w procesie wychowania. Jest to szerokie
pole do dziatania w dziedzinie o$wiaty, kultury 1 sportu. Reagujac na niewydolno$¢ rodzicow —
wskazane jest wsparcie ze strony placowek oswiatowych i pedagogiczno- psychologicznych np.:
w formie warsztatow edukacyjnych w zakresie wychowania dla opiekunow dzieci.

Bezrobocie. Z pomocy MOPS w 2014 r. korzystato 221 0séb bez pracy, z tego blisko 90 % z w/w
pozostajacych bez pracy posiadalo wyksztalcenie gimnazjalne lub zawodowe. Znaczny wskaznik



0sob z niskim wyksztalceniem jednocze$nie pozostajagcych w sferze ubdstwa wskazuje, ze
konieczne sa inicjatywy skutkujace wzrostem potencjatu i wiedzy spotecznosci lokalnej, co

przetozy

si¢ wprost na wzrost dochodow gminy, korzys¢ dla pracodawcow poszukujacych

wykwalifikowanej kadry. Dla czgéci 0s6b dotknigtych bezrobociem dobrym rozwigzaniem beda
kompleksowe dziatania ( programy, projekty) zmieniajace postawy zyciowe, pobudzajgce
aktywno$¢ i samodzielno$é. Wiekszos¢ bezrobotnych $§wiadczeniobiorcow od wielu lat bez pracy,
malo ambitnych, z nalogami ma niewielkie szanse na usamodzielnienie, mogliby natomiast
wykonywac prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne, innych form aktywnosci np. drobne

ustugi sgsiedzkie.

Tabelanr 5
Stopa bezrobocia w %
wyszczegolnienie powiat woj. mazowieckie Kraj
grudzien 2010 9,1% 9,4 % 12,3%
grudzien 2011 9,7% 9,9 % 12,5%
grudzien 2012 11 % 10,8 % 13,4 %
grudzien 2013 122 % 11 % 13,4 %
grudzien 2014 10,7 % 9,8 % 11,5%
Tabela nr 6. Bezrobocie w Sulejowku w latach 2012-2014.
Bezrobotni w Gminie Sulejowek Bezrobotni klienci
w MOPS
wyszczegolnienie ogolem kobiety | mezczyzni ogélem
grudzien 2012 r. 557, w tym: dlugotrwale 237 320 242 rodziny
bezrobotnych : 218 (581 0sob w w/w
z prawem do zasitku: 119 rodzinach)
grudzien 2013 r. 587, w tym: dlugotrwale 265 322 247 rodzin
bezrobotnych 288 (577 0s6b w w/w
z prawem do zasitku: 120 rodzinach)
grudzien 2014 r. 478, w tym dtugotrwale 215 263 221 rodzin
bezrobotnych 267 119 148 (506 0s6b w w/w
z prawem do zasitku: 76 41 35 rodzinach)
bezrobotni do 25 r. zycia 39 osob
bezrobotni pow. 50 r. z.- 187 0sob

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie informacji PUP w Minsku Mazowieckim.

Whiosek: w poréwnaniu do grudnia 2013 r. 0 18,6 % mniej mieszkancow z terenu Sulejowka
zarejestrowato si¢ jako bezrobotni, o 7,3 % zmniejszyla si¢ liczba dlugotrwale bezrobotnych.
Jednak liczba 221 rodzin korzystajacych ze wsparcia z powodu pozostawania bez zatrudnienia
(w tym sformalizowanego zatrudnienia) oznacza konieczno$¢ motywowania 0os6b zwracajacych
si¢ 0 pomoc do podjecia dzialan dtugofalowych, w tym uzupetnienia wyksztatcenia, podnie-
sienia kwalifikacji, skorzystania z kurséw, szkolen oferowanych na wolnym ryku oraz

bezptatnych

z Powiatowego Urzedu Pracy. Zadaniem dla Miasta jest podjecie dziatan

stwarzajacych odpowiednie warunki i klimat do rozwoju przedsigbiorczosci jak np.: ulgi

podatkowe, wyznaczanie terendw pod inwestycje,

dostosowanie kierunkoéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

a zadaniem dla placéwek oswiatowych-




Osobom niepelnosprawnym i przewlekle chorym oferowaliémy: pomoc ustugowa w ramach
zadan wlasnych ( dla 16 osob), specjalistyczne ustugi opiekuncze — dla 0so6b z zaburzeniami
psychicznymi ( dla 13 osob), gorace positki dostarczone do domu — dla 20 oséb, pomoc w
skompletowaniu dokumentéw do zakladu opiekunczo leczniczego, w uporzadkowaniu
mieszkania, w zatatwieniu spraw urzedowych. Jest duze zapotrzebowanie na pomoc ustugowa
osobom starszym, niedoteznym Ilub niepetlnosprawnym z powodu przewleklych chordb. 2
opiekunki na % etatu nie zabezpieczajg potrzeb. W miar¢ mozliwosci wspieramy rodziny
finansowo z przeznaczeniem na optacenie ustug sasiedzkich. W schroniskach dla oséb
bezdomnych przebywato 8 0sob, co wigze si¢ z kosztami miesiecznymi ok. 900 zt.

Gmina ponosila czeSciowe oplaty za pobyt 12 mieszkancéw wymagajacych catodobowej
opieki, skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej ( w tym — 5 0s6b umieszczonych na
podstawie postanowienia Sadu). Koszt za 2014 rok to 254.510 zt.+ optata za grudzien 2013
20.918 zt. Jest to najdrozsza forma ustug przewidziana dla osob, ktore wymagaja catodobowe;j
opieki, pielggnacji i jednocze$nie w miejscu zamieszkania takiego wsparcia nie moze zapewnic
rodzina, ani o$rodek pomocy spoteczne;.

1.7 BUDZET ZADANIOWY MOPS W 2014 ROKU
Rozdzial los¢ 0sob/ | Tloéé osob | Zrédlo fina- | Wydatki w
ZADANIE rodzin w rodzinach | nsowania 2014 w zl.
Zasitki celowe 385 790 Gmina 270.613
85214 Optaty za domy 12 12 Gmina 275.428
pomocy spot.
85216 Zasikki state 97 120 Wojewoda 424,133
0
Gmina
85214 Zasitki okresowe 198 414 Wojewoda 316.100
Gmina 6.993
Zasitki celowe, wktad 11 30 Gmina 8.665
wiasny do projektu z
POKL
RAZEM 1.301.932
Dodatki 55 161 Gmina 124.126
85215 mieszkaniowe
Dodatki energet. 22 | meeeeemeeeee Wojewoda 2.733
Wynagrodzenia i pochodne z,,13”i koszty utrzymania Gmina 736.502
Wynagrodzenia i pochodne z,,13” dofinans. 160.600
Wojewody
85219
85219 Razem 17 etatow 897.102
Projekt ,,Aktywnos¢ EFS, budzet
85395 zawodowa- moja 12 31 panstwa 79.703
szansg” w ramach (wtym 1 etat)
POKL
Program rzagdowy
,»Pomoc panstwa w Gmina 103.248
zakresie dozywiania” |  ____. -
85295 (obiady i o 476 dofinans. 125.000
zywienic) Wojewody
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85295 Dodatki po 200 zt. do 1 R (R Wojewoda 86.252
$wiadczen
pielegnacyjnych
85295 RAZEM 314.500
Zasilki rodzinne z 2.245.162
dodatkami, SZO, F4<7: T [ ———— zDo 79.248
85212 swiadcz. pielggn, Wojewoda Odsetki
ZDO, zasitki piel. 2579
skt. spoteczne od | | —mmeeemee- 99.966
$wiadcz. pielegn. 1 49
SZ0
Fundusz 115 | - Wojewoda 557.107
alimentacyjny
Wynagrodzenia pracownikdéw, pochodne, Wojewoda 94.285
koszty biurowe
Wynagrodzenie i wydatki biurowe Gmina 90.809
85212 RAZEM 3.169.156
Sktadki zdrow. od z. Gmina 0
85213 statych z pomocy spot. 127 | —eeeee-
i rodzinnych Wojewoda 43.927
85228 Ustugi opiekuncze
specjalist. 13 18 Wojewoda 67.161
85204 | Piecza zastepcza dzieci: 6 Gmina 15.506
85205 | Zespot Interdyscypli- | obstuga Gmina 10.000
narny Miasta
Sulejowek
85206 | Asystent rodziny ( 13 rodzin objetych wsparciem) | WWojewoda 27.039
1 etat Gmina 46.000
85231 | Pomoc cudzoziemcom 3 rodziny Czeczenia, |Wojewoda 24.594
(pobyt tolerowany) Rosja (13 os6b).
BUDZET MOPS w 2014 roku RAZEM 6.123.479

I1. 8. Planowane dzialania w 2014 r. poza statutowymi:
- Przygotowanie 5 letniego programu wspierania rodziny.

I1. 9. Potrzeby i oczekiwania w zakresie pomocy spolecznej:

1. Niezbedna jest systematyczna poprawa warunkow do podnoszenia jakosci ustug
publicznych jednostki organizacyjnej Miasta, jaka jest MOPS, obstugujacy wiele zadan przy
niedostatkach w zakresie kadry pracownikow. Brak jest zastgpcy kierownika, pracownika do
obstugi dodatkéw mieszkaniowych, §wiadczen zdrowotnych ze §rodkéw publicznych dla osob
innych niz ubezpieczeni, Systematycznego wsparcia prawnego. Trudne warunki lokalowe
szczegOlnie w pracy pracownikow socjalnych nie pozwalajg na zachowanie intymno$ci w
rozmowach z klientami zwracajagcymi si¢ 0 pomoc w rozwigzaniu wielu probleméw osobistych i
rodzinnych. Konieczne jest zrealizowanie ustawowego zapisu, ktory przewiduje zatrudnienie 1
pracownika socjalnego zatrudnionego na pelen etat na 2.000 mieszkancéw gminy, lub
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proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i
0sOb samotnie gospodarujacych..

2. Niezbedne sa kompleksowe dzialania ( przy zaangazowaniu instytucji, placowek z terenu
gminy)— w sferze zapobiegania powstawaniu problemow spolecznych lub ich lagodzeniu:

- w zaKresie zapobiegania skutkom ubo6stwa: zwigkszenie srodkéw na pomoc z przeznaczeniem
na ogrzewanie, szczegolnie w okresie jesienno- zimowym, pomoc w wypadkach losowych, optaty
za pobyt mieszkancow w schroniskach, na pomoc w formie ustug opiekunczych. Konieczne jest
tez wspieranie organizacji pozarzagdowych dziatajacych na rzecz ubogich.

- w zakresie pomocy rodzinie: zwickszenie liczby zajge¢ pozaszkolnych z elementami
socjoterapii, dziatania w zakresie zwigkszenia miejsc przedszkolnych, edukacja rodzicow;

- w zakresie pomocy osobom /rodzinom dotknietym uzaleznieniem: utatwienie dostepu do
poradnictwa specjalistycznego, rozszerzenie oferty ( szczegdlnie o zajecia dla mtodziezy) Punktu
Konsultacyjnego zajmujacego si¢ sprawami rozwigzywania problemow uzaleznief, promowanie
zdrowego stylu zycia, profilaktyka;

- w zakresie pomocy osobom starszym, niepelnosprawnym: tworzenie warunkow
minimalizujacych zjawisko izolacji 1 osamotnienia, zapewnienie ustug opiekunczych, goracego
positku, likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzyteczno$ci publicznej, transpo-
rtowych, w komunikowaniu sie.

III. SWIADCZENIA RODZINNE, ALIMENTACYJNE w 2014 roku. ( zad. zlecone)

Ze $wiadczen rodzinnych skorzystato 788 rodzin, w tym: 48 matek —otrzymato dodatki z
tytutu urlopu wychowawczego, 40 matek- dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka,
556 dzieci -dodatek z tytutu rozpoczgcia roku szkolnego, 110 dzieci-dodatek na dojazd do szkoty,
87 rodzin otrzymato dodatki na 117 dzieci z tytutu wielodzietnosci, 30 niepelnosprawnych dzieci
-dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji, 267 0sob otrzymato zasitek pielegnacyjny, 132 rodziny
- jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka ( tzw. ,,becik”), z tego 55 rodzin otrzymato
drugie $wiadczenie w kwocie 1000 zt. z tytutu urodzenia dziecka z uwagi na spetnione kryterium
dochodowe, 42 osoby otrzymato $wiadczenie pielggnacyjne z dodatkami z tytutu opieki nad
niepetnosprawnym czlonkiem rodziny i pomoc finansowg po 200 zt. z programu rzagdowego, 8
0s0b otrzymato specjalny zasitek opiekunczy na kwotg 26.849 zl. Na podstawie ustawy o wyptacie
zasitkow dla opiekundéw wyptacono $wiadczenia dlal2 osob. tacznie w 2014 r. zrealizowano
16.652 $wiadczen rodzinnych na kwotg 2.245.162 zt. i 153 $wiadczenia dla opiekuna na kwote
79.248 + ustawowe odsetki 2.579 zt.

Zasitki dla opiekunow dorostych osob niepetnosprawnych to nowe zadanie realizowane
od maja 2014 r. Ustawa z dnia 4 .04.2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opickunow
wykonywata wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 5 grudnia 2013 r., ktoéry uznatl za niezgodne z
konstytucja przepisy, ktore uniewaznity z mocg od 1 lipca 2013 r. decyzje przyznajace opiekunom
dorostych 0sob niepetnosprawnych §wiadczenia pielggnacyjne. Zgodnie z ustawg opiekunowie ci
mieli zarowno wstecz — za okres od 1 lipca 2013 r. do dnia poprzedzajgcego wejscie w zycie ustawy
—jak 1 od wejscia w zycie ustawy prawo do §wiadczen , pod warunkiem, ze zgodnie z kryteriami
obowiazujacymi na koniec 2012 r. byli uprawnieni do otrzymywania §wiadczenia pielgegnacyjnego.
Zasitek dla opiekunow wyniost 520 zt miesigcznie, bez wzgledu na wysoko$¢ dochodu w rodzinie.
Za okres od 1 lipca 2013 r. do dnia poprzedzajacego wejscie w zycie ustawy zostat on wyplacony
z odsetkami ustawowymi.

Swiadczenia z tytulu funduszu alimentacyjnego otrzymalo 119 uprawnione osoby.
W miescie na koniec 2014 roku bylo 205 dhuznikéw, w tym 128 dhuznikéw, wobec ktorych
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prowadzono postgpowanie w celu wyegzekwowania dlugu z tytulu wyplaconych $wiadczen
alimentacyjnych. W 2014 r. dtuznicy zwrocili kwote 55.704,80 zt., z powyzszych kwot - 22.445
zk., stanowito dochody wtasne gminy, ktore powinny by¢ zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007
r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw przeznaczone w szczegolnosci na podejmowanie
dziatan wobec dluznikow. W ramach postgpowania adm. wystawiono 130 tytutow wykona-
wczych, wydano 248 decyzji w tym: decyzje w sprawie ustalenia kwoty zwrotu, uznania dtuznika
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, odroczenia sptaty, lub roztozeniu na raty
naleznosci z tytulu wyptaconych osobom uprawnionym funduszu alimentacyjnego. Zadnemu
dtuznikowi nie umorzono naleznosci alimentacyjnych, wszyscy, spetniajagcy warunki okreslone w
ustawie zostali zgloszeni do Krajowego Rejestru Dlugéw. Postgpowanie wobec diuznikéw
alimentacyjnych wymaga duzego naktadu pracy, jednoczes$nie jest kosztowne, gldéwnie z uwagi na
liczng korespondencj¢. Konieczne dziatania obejmowaty:
-ustalanie sytuacji dochodowej, majatkowej, zawodowe;j i zdrowotnej dtuznika oraz przyczyn
niewywigzywania si¢ z obowigzku alimentacji poprzez przeprowadzanie wywiadow alimentacy-
-jnych 1 odbieranie od nich o$§wiadczen majatkowych,
-w przewidzianych ustawg przypadkach wszczynanie i przeprowadzanie postepowania w celu
uznania dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,
-kierowanie wnioskéw do powiatowych urzedow pracy o aktywizacje zawodowa dtuznikow,
- kierowanie wnioskdw o §ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 kodeksu karnego
( ztozono 12 takich wnioskow),
-kierowanie wnioskow do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi alimentacyjnemu (
ztozono 13wnioskoéw),
- informowanie komornikéw w sprawach dtuznikéw ( wystano 761 informacji).
Niski poziom odzyskiwanych $rodkéw od dluznikdéw alimentacyjnych jest zwigzany przede
wszystkim z sytuacja zdrowotna, rodzinng i dochodowg dtuznikow alimentacyjnych oraz fakt, ze
liczng grupe¢ stanowia dtuznicy ukrywajacy swoje dochody, wobec ktorych nie ma mozliwosci
prowadzenia egzekucji a takze dtuznicy dotknigci uzaleznieniami, niezaradni Zyciowo, bezrobotni.
Na obstuge $wiadczen rodzinnych, sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spolecznego, funduszu alimentacyjnego oraz postgpowania wobec dluznikow
alimentacyjnych (zadanie zlecone) Gminy maja zagwarantowane 3 % z dotacji celowej z budzetu,
przeznaczonej na wyplate tych $wiadczen. Srodki te nie pokrywaja rzeczywistych kosztow, jakie
Miasto Sulejowek, gmina - do 20.000 mieszkancéw ponosi w zwigzku z wykonywaniem tych
zadan. Wykonane analizy potrzeb wykazujg , Ze ze strony budzetu panstwa nalezy zwigkszy¢ w/w
dotacje z 3 % do 5 %.

IV. DODATKI MIESZKANIOWE ( zadanie wlasne gminy)

Tab. 7. Dodatki mieszkaniowe wedlug typu zajmowanego lokalu w 2014 r.

Lp. | Typ lokalu | Liczba gosp. | Liczba os6b w Liczba Koszt dodatkéw
domowych gosp. domowych | swiadczen | mieszkaniowych w zl.

1 | komunalne 46 90 471 65.843
2 | spotdzielcze 22 55 259 51.663
3 | wspolnoty 3 6 30 6.620

razem 56 151 760 124.126




13

V. DODATKI ENERGETYCZNE

Zgodnie z nowelizacjg z 26 lipca 2013 r. ustawy z dn. 10 IV 1997 r. prawo energetyczne- prawo
do dodatku energetycznego przystuguje od stycznia 2014 r., tzw. odbiorcy wrazliwemu. Odbiorca
wrazliwy to osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy lub ktora spetnia warunki do jego
otrzymania oraz ktora jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej
zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym, ponadto - odbiorca musi zamieszkiwa¢ w miejscu
odbioru energii elektrycznej. W sprawach ustalenia uprawnien do dodatku energetycznego
wydano 39 decyzji, wydatkowano 2.733 zt. ( zadanie zlecone)

Pomoc otrzymato 22 rodziny w tym:

4 rodziny o liczbie 0s6b 1 - 31 $wiadczen, ( koszt jednego $wiadcz./ 1 m-c = 11,36 zt.),

16 rodzin o liczbie 0s6b od 2- 4, 133 swiadczen ( koszt jednego §wiadcz./1 m-c = 15,77),

2 rodziny o liczbie oséb — pow. 5, 17 swiadczen ( koszt jednego swiadczenia/ 1 m-c = 18,93 zl.),
Koszty obstugi wynosza 2% wydatkowanych $rodkéw na $wiadczenia i1 nie sg adekwatne do
faktycznych kosztow skompletowania dokumentow, wydania w/w decyzji, serwisu kompute-
rowego.

VI. SWIADCZENIA ZDROWOTNE ( zadanie zlecone gminie).

Na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta nr 2/08 z 21.1.08 Kierownik prowadzit
postepowanie administracyjne 1 wydat 38 decyzji ustalajacych uprawnienia do §wiadczen opieki
zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej. Pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady alimentacyjne do w/w postgpowan.

VII. Kadra MOPS.

Kadra MOPS na dzien 31 XII 2014 r. liczyta 19 osob 17,5 etatu, w tym: 1 etat- kierownik,
8 pracownikéw socjalnych- 7,5 etatu ( w tym 1 - urlop wychow.), 4 pracownikow - 3 etaty do
obstlugi §wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych i postepowania wobec dluznikow alimentacyjnych
1 0,5 etatu w zakresie ksiggowosci, gtdéwny ksiegowy — 1 etat, pracownik do spraw kadr i adm. —
1 etat, pracownik do spraw §wiadczen pomocy spot. — 1 etat, dwie opiekunki chorych — 1,5 etatu,
asystent rodziny — 1 etat. Pracownicy korzystali gldwnie ze szkolen bezptatnych, organizowanych
przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej w ramach projektow wspotfinansowanych z EFS,
z tytutu uczestnictwa w Mazowieckim Forum Pracownikow Socjalnych 1 w niewielkim wymiarze
ptatnych w miar¢ posiadanych $rodkoéw finansowych.

VIII. Kontrole:
Kierownik MOPS zlozyt Burmistrzowi Miasta Sulejowek o$wiadczenie o stanie kontroli
zarzadczej w jednostce.
IX. Zmiany w podstawach dzialania jednostki.
1. Uchwatg Rady Miasta Sulejowek nr LV/386/2014 z dnia 27 lutego 2014 r. nadano nowy
statut dla MOPS w Sulejowku.
2. Uchwatag nr LV/385/2014 z dnia 27 lutego 2014 r. Rada Miasta Sulejowek okreslita sposob
sprawiania pogrzebu.
3. 0Od 12014 wprowadzono do stosowania nowg instrukcj¢ kancelaryjna, jednolity rzeczowy
wykaz akt 1 instrukcje w sprawie organizacji 1 zakresu dziatania sktadnicy akt, uzgodniong
z Dyrektorem Archiwum Panstwowego w Warszawie.
X. Wyroéznienia dla jednostki:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sulejowku otrzymat wyrdznienie Marszatka
Wojewoddztwa Mazowieckiego jako jednostka dziatajaca w obszarze aktywnej integracji i
pracownicy za dzialania na rzecz budowania lokalnej platformy na rzecz wsparcia dziecka i
rodziny w latach 2013 — 2014.
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XI. Dzien Pracownika Socjalnego- polskie $wigto, zapisane w ustawie 0 pomocy
spotecznej, obchodzone 21 listopada. Uroczystosci z tej okazji dla powiatowych jednostek
dziatajacych w sferze zadan pomocy spotecznej w 2014 r. juz po raz trzeci organizowat powiat
minski. Na zaproszenie Starosty przedstawiciele MOPS w towarzystwie Burmistrza i Sekretarza
Miasta wzieli udziat w uroczystosci.

X. Podzi¢kowania od MOPS :
Sktadamy podzigkowania dla Burmistrza Miasta Sulejéwek, Radzie Miasta Sulejowek za
wsparcie w realizacji waznych dla lokalnej spotecznosci zadan.

Przygotowata Teresa Kosnik
Kierownik MOPS



