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Wstep:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sulejowku, jako jednostiganizacyjna pomocy
spotecznej wchodzi w skfad systemu polityki spofegaMiiasta Sulejowek. ©odek dziatalnét
prowadzi w oparciu o statut oraz regulamin orgaryggy. Poza zadaniami wynikgymi z
ustawy o pomocy spotecznej w 2021 r. realizowalni@w zadania zwjzane z kompleksowym
wsparciem rodziny, takimi jak dodatki mieszkaniowenergetyczneswiadczenia rodzinne,
wychowawcze i pielgnacyjne. Ustugi opiekiczo- aktywizacyjne realizowano poprzez dziatania
Dziennego domu "Senior +".

Osobie zgtaszagej st do Gsrodka gwarantujemy wielowymiarawpomoc, ktéra w
zaleznosci od zgtaszanego problemu #eo przybieréd rozne formy, takie jak np.: wsparcie
pracownika socjalnego, asystenta rodziny, opiekd osobami starszymi, niepetnosprawnymi
oraz bezdomnymi czy wsparcie oséb uwiklanych wagguprzemocy w rodzinie.

Dziatania QGrodka zawsze wia sic z dbaldcia o jakasé swiadczonych ustug,
profesjonalizm pracownikOw oraz stale dostosowywafimrm wsparcia do zmieniggych sg¢
potrzeb mieszkecow.

Opisany w sprawozdaniu rocznym katalog Zadealizowanych w 2021 roku przez
Osrodek lzdzie w latach kolejnych modyfikowany i aktualizowastosownie do zmieniggych
przepisow, sytuacji epidemicznej, spotecznegsCobecnie realizowanych przegsizie¢ bedzie
kontynuowana, niektore w odpowiedzi na zdiagnozawaotrzeby ulegn modyfikacji i
rozbudowie. Planowany jest dalszy rozwdj wspétpracypodmiotami zewgtrznymi oraz
pozyskiwanie srodkow zewwrtrznych na realizagj postawionych przed @odkiem zada.
Planujemy nadal podndsjakos¢ ustug, rang i prestiz Osrodka oraz zwiksza& potencjat kadry
pracownikéw Grodka.

Szczegobtowe informacje zamieszczono w dalszgjctsprawozdania, zapraszamy do lektury.

|.  CEL DZIALANIA, POWODY UDZIELANIA SWIADCZE N POMOCY
SPOLECZNEJ.

Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodZajedczé, zasady i tryb ich udzielania oraz
organizags pomocy spotecznej okila ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spo&czn
Pomoc spoteczna, zgodnie z art. 15 cytowanej uspolgga w szczegolkoi na:

* przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych usigwiadcze;

* pracy socjalnej;

» prowadzeniu i rozwoju niezldnej infrastruktury socjalnej;

« analizie i ocenie zjawisk rodeych zapotrzebowanie daiadczenia z pomocy spotecznej;

* realizacji zada wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

* rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i sammpcy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

2. Pomoc udzielana jest ze wadl na trudne sytuacjg/ciowe, wymienione w ustawie, w
szczegolnéci:

* bezrobocie;

* sieroctwo;

e bezdomné;

» potrzely ochrony macierzjstwa lub wielodzietn<;

* bezrobocie;

* niepetnosprawrie;

e dlugotrwata lub gjzka choroba;

e przemoc w rodzinie;



» potrzely ochrony ofiar handlu luani,

* potrzely ochrony macierzjstwa lub wielodzietnsi,

* bezradné¢ w sprawach opiekiczo- wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego zwiaszcza w rodzinach nieyst | wielodzietnych;

e trudndci w przystosowaniu gido zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

e trudndci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzgpospolitej Polskiej status
uchodicy, ochror uzupetniajca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone wazki
z okoliczndcia, 0 ktérej mowa wart.159 ust.1 pkt 1 lit. ¢ lubstawy z dnia 12grudnia
2013 r. o cudzoziemcach;
¢ alkoholizmu lub narkomanii,
¢ zdarzenia losowego i sytuacji kryzysoweyj;
¢ kleski zywiotowej lub ekologicznej.
Wazna zasady
- rodzaj, forma i rozmiaswiadczeé powinny by odpowiednie do okoliczrci uzasadniagcych
udzielenie pomocy, a potrzeby 0so6b i rodzin powilnyy zgodne z celami i niiwosciami
pomocy spotecznej.
- obwigzkiem o0sOb korzystagych ze wsparcia jest ich wspétudziat w rogayiwaniu swojej
trudnej sytuacjizyciowej, zmiana postawy z biernej i roszczeniowaj postaw aktywrg w
rozwigzywaniu wtasnych problemow.
Szczegobtowy zakres zadatasnych i zleconych gminie olta art. 17 i 18 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej.

Il. NOWE WYZWANIA DLA MIEJSKIEGO O SRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Z nowych zadai realizowanych w 2021 r. nalgy wymieni¢:
1. Prowadzenie postepowa wydawanie zéwiadczéd do programu ,Czyste powietrze” na
podstawie upowanien Burmistrza Miasta Sulejowek (wg. art. 411 ust. dQustawy Prawo
ochronysrodowiska (od 12.10. 2020 r.).
2. Realizacja dodatkowego wsparcia dla os6b niegel@wnych - Modut IV Programu -
Paistwowego Funduszu Os6b Niepetnosprawnych” Pomobamsmiepetnosprawnym poszko-
dowanym w wynikuzywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobamakanymi'.
Pozyskanarodki w kwocie 48.276,00 zt. dla 30 oséb.

W ramach pozyskanychrodkow zorganizowano bezpiecznopiele domows poprzez
zaopatrzenie ostatecznych beneficjentdw wadzenia telemedyczne, ktore zapewnid4d
godzinne wsparcie ( aktywne przez okres 24 rig3j pozwalagce na m.in. zwikszenie ich
bezpieczéstwa ze wzgldu na stan zdrowia poprzez stalty nadzér oraz wasjdah zagrzenia
szyblg interwencg odpowiednich sk, wsparcie rodzin w sprawowaniu opieki nad osobami
niepetnosprawnymi, unriwienie szybkich reakcji na sytuacje zagg@ce zyciu, zwikszenie
poczucia bezpiechstwa pracownikdéw socjalnych, ktérzy makontakt m.in. z osobami
niepetnosprawnymi.

Il . ZADANIA KONTYNUOWANE.
1. Realizacja programu MRiP3Vspieraj Seniora” w ramach Solidarrigiowego Korpusu
Wsparcia Senioréw.
Gtownym celem programu byto zapewnienie ustugi wsigadla senioréw w wieku 70 lat i
wiecej, w wyptkowych sytuacjach — osobom mitodszym, ktérzy w olaujgcym stanie
epidemii zdecyduj sic na pozostanie w domu. Wsparcie polegato gtdbwniedostarczeniu
zakupow obejmugcych artykuty podstawowej potrzeby w tym: produldgazywcze, srodki
higieny osobistej, leki. Udzielano tak pomocy w zatatwieniu prostych spraw gdawych.



Seniorzy mogli zgtasZasic po pomoc przez ogolnopolghknfolini¢. Ustugi $wiadczyto 4- ro
wolontariuszy i pracownicy socjalni. Koszt zakuppokrywali seniorzy.
2. Realizacja programu MRiP3pieka wytchnieniowa’- edycja 2021w ramachFunduszu

Solidarndciowego.

W 2021 r. program w Sulejowku byt realizowany w alvgormach:

Swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej w miejsanzieszkania osoby z niepetnospragaip
dla 17 os6b ( 10 os6b dorostych -i 7-ro dzieci) P40 godzin.Swiadczenie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu catlodobowego przeékz dhi w placowce zapewnigje]
calodobow opiek osobom z niepelnosprawstiami wpisam do rejestru wigciwego
wojewody- dla 1 osoby z niepetnosprawnym doroshaieckiem.

Opieka wytchnieniowa miata za zadanie adenie cztonkdw rodzin lub opiekunéw poprzez
wsparcie ich w codziennych obaakach lub zapewnienie czasowego gastwa. Dzgki temu
wsparciu osoby zaangawane na co dzie w sprawowanie opieki mogly przeznaézya
odpoczynek i regeneragjjak rowniez na zatatwienie niezinych spraw. Ustuga opieki siyta
rowniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby niepelmose] w sytuacji, gdy
opiekunowie z rénych powoddéw nie mogli wykonyweaswoich obowizkow.

Wsparcie specjalistyczne, poradnictwo (psycholaggczerapeutyczne) oraz wsparcia w zakresie
nauki pietgnacji/rehabilitacji oferowato w ramach tego sam@gogramu Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Misku Mazowieckim.
Kontynuowanie dostarczaniazywnosci osobom w kwarantannie na podstawie informacji z
Sanepidu, udogpnienie codziennej mitiwosci telefonicznego zgtaszania potrzeb w tym
zakresieZywnos¢ dostarczata SteaMliejska lub pracownicy MOPS.

W roku 2021 poza waej wymienionymi zrealizowano zadania w zakresie:

* S$wiadczé rodzinnych;

e funduszu alimentacyjnego;
* dodatkéw mieszkaniowych;
* dodatkéw energetycznych;

* $wiadczenia wychowawczego (500+);

» Swiadcze zdrowotnych dldwiadczeniobiorcow innych niubezpieczeni;

* Swiadczeé okreslonych ustaw o wsparciu kobiet w gky i rodzin " Zazyciem";

* postpowania wobec dinikow alimentacyjnych;

e ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy gastej;

» wieloletniego programu ggowego ,Positek w szkole i w domu™ na lata 2019202
» obstugi techniczno-organizacyjnej Zespotu Intergpdioarnego Miasta Sulejéwek

IV. SWIADCZENIA W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ w 2021 r.
IV. 1. Rodzajeswiadczonej pomocy.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielat pomocy:

1) finansowej, rzeczowej, poradnictwa dla 491 oséboptacych w 444 rodzinach (mniej o
118 rodzin nt w 2020 r.) W wymienionych rodzinach gospodarowél8 oséb (mniej o 135
0s6b nk w 2020 r.), czyli dlad,4 % z 19.012 mieszkaOw miasta. Pomoc w formie pracy
socjalnej otrzymato 276 rodzin (437 osOb w rodzZinaev tym wyhcznie prag socjalm
objeto 71 rodzin;

2) w formie obiadéw w szkole dla 39 dzieci i poprzemmt gastronomiczp dla 5 oséb
dorostych w ramach programugdowego, Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023
wspotfinansowanego przez bied paistwa oraz 9 dzieci i 1&séb dorostych ( z dowozem do
domu) wyhcznie z zada wtasnych Miasta z uwagi na przekroczone kryterdmehodowe
do w/w Programui;



3) ustugowej 27 osobom starszym lub niepetnosprawnym, wyniagaj opieki osoby drugiej,
w tym 11 osOb otrzymato pomoc opiekunek zatrudnibnpa 2 etaty, 1&s6b otrzymato
pomoc gsiedzlk lub swiadczenia przeznaczone na dofinansowanie tej fgromyocy;

4) ustugowej, aktywizacyjnej dla 38 oséb skierowangtohDziennego Domu ,Senior+”;

5) ustugowej specjalistycznej (z zadaleconych) - 7 osobom chorym psychicznie lub z
niepetnosprawniia intelektualn. Wykonawg ustug byt psycholog zatrudniony w MOPS i
odpowiedni specjalista — na umewelecenie .

6) z powodow zdarzelosowych 4 rodziny ( 9 osob) otrzymato wsparciesnag 7.000 zi.,

7) wykonano pochowek 1 osoby zmartej na kyv®i000 zt.

IV. 2. Pomoc prawna, pomoc specjalistyczn&lienci MOPS mieli dosip ( w czsci w formie
zdalne)) do indywidualnych konsultacji psychologigeh i prawnych bezptatnych,
swiadczonych midzy innymi przez specjalistow zatrudnionych Puekdnformacyjno -
Konsultacyjnymw Sulejowku, w ramach Specjalistycznej Poradni RawkjinPowiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w kBku Mazowieckim. Pomoc psychologiezéwiadczyt rownie
psycholog MOPS. Caly rok byt depiny telefon zaufania, udzielono 113 porad.

IV. 3. Realizacja programow, projektow, uchvat, zadai:

1) Rada Miasta Sulejowek uchwatNr XXXVII1/423/2021 z 25.11.2021 r. przyp
.Stratege  Rozwhzywania Probleméw Spotecznych Miasta Sulejowekata 2021-2027 z
Diagnoz Problemoéw Spotecznych dla naszego Miasta. Doktrpezygotowano w MOPS
przy wsparciu ekspertow zewtrnznych.

Okreslono cel nadrzdny do osigniecia jako: Wysoka jak&@ zycia mieszkacow Miasta
Sulejowek,zycie wolne od zageen, zintegrowana spoteczéiy dostpna profesjonalna pomoc
spoteczna, aktywne i zintegrowane grupy spotecgamorealizujce s¢ w dziataniach prospo-
tecznych i kulturalnych

Zakres probleméw spotecznych w gt znacznie przekracza obszary dziadérodka
pomocy spotecznej. Prayp strategia ( tak jak ich wksza¢ ) zaweza st do obszaru zagadmie
Z perspektywy frodka pomocy spotecznej.

Zrodto sformutowanych w Strategii celéw szczegototvpraz dziata strategicznych stanowity
analizy sprawozda MOPS, analiza SWOT, bafdlaprobleméw spotecznych, oczekiiva
realizacyjnych wyrzonych w ankietach prospektywnychV analizie SWOT wazili udziat
przedstawiciele rinych podmiotéw: placowek swiatowych, Urzdu Miasta, Rady Miasta,
Komisariatu Policji, Stray Miejskiej.

2) ,Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023program radowy wspierggcy gminy w
wypetnianiu zada wlasnych o charakterze oba@kowym w zakresie diywiania dzieci oraz
zapewnienia positku osobom tego pozbawionym, pogprpeziomuzycia i zdrowia dzieci i
dorostych z rodzin o niskich dochodach. W celu ol programem wkszej liczby
mieszkacow realizowano UchwetRady Miasta Sulejéowek z dnia 10 stycznia 2019w.
sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostoegov "Pomoc Miasta Sulejowek w
zakresie dgywiania " na lata 2019-2023, uchwat dnia 25 lutego 2019 r. Nr V/36/2019 w
sprawie podwyszenia kryterium dochodowego uprawa@@go do korzystania z pomocy
spotecznej przez osoby etg rzdowym programem ,Positek w szkole i w domu" na (204 9-
2023 oraz odgpienia od zwrotu wydatkdwNa program rgdowy Miasto przeznaczyto 154.211
zk. natomiast kwota 170.000 zt. zostata przekazamadzetu Wojewody.



Pomoc udzielona w 2021 r. w zakresie programu growego ,Positek w szkole i w

domu" na lata 2019-2023

liczba dzieci |liczba dorostych|taczna liczba | Koszt programu w zt.
rodzaj pomocy objetych objetych objetych
programem programem wsparciem
pomoc w formie gajcego positku 34 5 39 29.53’ (sredni kosz
positku 8,45 zl.)
pomoc w formie zasitku celowegq o1 237 326 292.804 t. (koszt 1
na zakupzywnosci w formie Swiadczenia = 273,14
pienieznej lub niepienjznej. zt)
ogobtem korzystaicy ze wsparcia w 102 226 328 324.341
ramach programu (og6tem koszt wikszy o
19.064 zi. nt w 2021 r.)

Zrédto: opracowanie wlasne na postawie sprawozdargalizacji w/w Programu Rdowego za 2021 r.

3) Pomoczywnosciowa.
Klienci MOPS (spetniajcy kryterium dochodowe- do 200%) mieli ograniczomozliwosé
skorzystania z pomociywnasciowej w ramach Rgramu Operacyjnego Pomdtywnagiciowa
Podprogram 2021 r. Kilka rodzin skorzystato z poyn&t TER-EGO w Warszawie Wesotej.
4) Asystent rodziny. Program resortowy.

Zadania okréone ustaw z dnia 09.06.2011 r. o wspieraniu rodziny i syséepieczy zasjpczej
w okresie I-Il 2021 r. realizowato dwoch asystemt@dziny od m-ca marca 1 asystent. ]
pomo@ 13 rodzin, w tym 21 dzieci. Pomoc w formie asgtiey udzielana byta na wniosek
pracownika socjalnego, za zgpdodzin wymagajcych takiej formy pomocy. Asystenci
wspierali rodziny w zakresie wychowywania dzieci, wpotecznie akceptowanym
funkcjonowaniu wsrodowisku, stayli pomog w rozwigzaniu problemoéw socjalno- bytowych,
poprawieniu relacji rodzinnych, motywowali do aktysci zyciowej, wspotpracowali z osobami
reprezentuyjcymi instytucje i staby zaangaowane w sprawy rodziny. W okresie zatgio
epidemicznych stosowano wytyczne organdéw ngtirgch w zakresie ograniczenia kontaktow
osobistych z podopiecznymi. Nie ustalono kandydad@petnienia roli rodziny wspietgiej z
uwagi na brak kompetencji ze strony dalszych cabenkodzin dysfunkcyjnych.

W ubiegtym roku u 21 rodzin zdiagnozowano nieza&él w prowadzeniu gospoda-
rstwa domowego i funkcjach opiekezych (w tym 12 rodzin niepetnych i 7 wielodziethyc
Wszystkie rodziny olgfo w szerszym zakresie peacocjaly i 13 z tych rodzin oljo
asystentu.

W 2021 r. w ramach resortowego progragAgystent rodziny na 2021"rpozyskano dotagjw

kwocie 2.000 zt. z przeznaczeniem na jednorazovaatik do wynagrodzenia asystenta.
5)Piecza zasfpcza

W 2021 r. Miasto poniosto koszty w kwocie 220.08Q(dla poréwnania 2020 r. - 196.669,94 zi.

w 2019 r.- 186.985 zt. tytutem wspotfinansowanicbyto 19 dzieci z 16 rodzin w pieczy

zastpczej, w tym:

- 14 dzieci z 13 rodzim terenu Sulejéwka wodzinie zasipczej,

- 5 dzieci z 3 rodzin w domach dziecka (w tym 2edziw Domu Dziecka w Falbogach, 1

dziecko w Domu Dziecka im. Matki Weroniki w Sienyic2 dzieci w DD Misk Mazowiecki).

Wsrod 13 rodzin zagpczych -8 - to rodziny spokrewnione i 5- rodzinsmekrewnionych. Do

pieczy zasipczej w 2021 r. trafito 3 dzieci z 3 rodzin dysfegjaych. Zgodnie z ustayo

wspieraniu rodziny systemie pieczy zagbczej gminy wspotfinansgjpobyt dzieci wodzinach

zastpczych albo w rodzinnym domu dziecka w wysako 10 % wydatkdw na opieki

7



wychowanie dziecka — w | roku pobytu dziecka w piezasgpczej, 30% - w Il roku, 50% - w
[Il'i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zaste;.

Koszt mies¢cznego pobytu dziecka w DD Falbogi w 2021 r. wyho6b21,81 zt., w DD w
Minsku Mazowieckim 6370,73 zt.

W zakresie wspotpracy z instytucjami i organizadjaziatagcymi na rzecz powrotu dziecka z
pieczy zasipczej do rodziny biologicznej pracownicy socjaliaisiystenci rodziny uczestniczyli w
spotkaniach d/s okresowej oceny sytuacji dzieckmmizowanej przez placowki opielero —
wychowawcze i odpowiednie Powiatowe Centra PomoagZiie.

6 Zespot Interdyscyplinarny Miasta Sulejowek @alej: ZI) .
W skiad Zespotu powotywanego przez Burmistrza Miagtchodz przedstawiciele MOPS,
placowek éwiaty, ochrony zdrowia, Komisariatu Policji, StyeMiejskiej, S3du Rejonowego. W
2021 r. proceduyrNiebieskiej karty prowadzono w 26 rodzinach.

W 2021 r. do Przewodnigzego ZI wptyrto 11 Niebieskich Kart A wszczyrggych
procedu¢ i 3 NK w toku prowadzonych procedur, w tym 3 zéstaporzdzone przez
pracownikoéw socjalnych MOPS, 6 przez funkcjonauomisariatu Policji i 2 przez szkot
Dotknigtych przemog byto 28 o0s6b, w tym 9-ro dzieci. Obserwuje; Systematyczne
podnoszenigwiadomaci spotecznej o prawach do godnegaia w poczuciu bezpiecastwa
i 0 koniecznéci podejmowania dziatazapobiegajcym aktom przemocy. Réwriedarzag si¢
sytuacje wykorzystywania procedury w konfliktactottkozwodowych midzy makzonkami.

Praca Zespotu Interdyscyplinarnego w okige 2015 r.-2021 r. w liczbach

Wyszczegblnienie| 2015 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba spotkan ZI 21 13 16 17 22 13 11
Liczba powotanych 11 8 13 16 18 10 7
grup roboczych
Liczba spotkan 71 46 30 58 69 22 28
grup roboczych
Liczba 0 0 0 0 0 0 1

zawiadomiai do
organow scigania

Liczba zatazonych 25 3 27 3 31 20 13
Niebieskich Kart A
Liczba wszcztych 25 11 20 28 29 18 11
procedur NK
Liczba 41 14 17 21 36 13 20
zakonczonych

procedur NK
Zrodto tabeli: opracowanie wiasne.

Osoby objte pomoa w 2021 r. przez Zespot Interdyscyplinarny i grupyrobocze.

l.p. |wyszczegolnienie kobiety mezczyzni dzieci razem K+M+D
1 liczba os6b oletych pomog 27 29 29 85

Zespolu Interdyscyplinarnego (26 rodzin)
2 liczba osékdotknietych przemog 23 7 28 58

zrodto: sprawozdanie z realizacji Krajowego ProgrdPnzeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za 2021 r.
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Charakterystyka osob déwiadczajacych przemocy i stosujcych przemoc, wobec ktérych
wszczto procedure "Niebieskie Karty" w 2021 r.

Ptet Charakterystyka oséb, wobec ktorych Charakterystyka os6b, wobec ktérych istnieje
istnieje podejrzenie,ze 3 dotkniete podejrzenie,ze stosup przemoc w rodzinie
przemoca w rodzinie.

ogotem do 18r. |od 18-67 |od 67 lat | ogétem do 18 r. od 18-67 lat|od 67 lat
zycia lat zycia
kobiety |10 1 8 1 1 0 1 0
mezczyzni | 3 2 1 0 11 0 10 1

zrodto: dane ze sprawozdania z realizacji procetiNrgbieskie Karty" w 2021 r.

IV. 4. Praca socjalna. Aktywné¢ pracownikow socjalnych.

Praca socjalna nailg do zada wtasnych samogzlu gminnego o charakterze obligatoryjnym
I jest swiadczeniem niepieginym. Jestswiadczona osobom i rodzinom bez wahl na
posiadany dochdéd i nie wymaga wydania decyzji adstiacyjnej. Jest to dziatald®d
zawodowa maca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacniaolu ddzyskiwaniu
zdolnaci do funkcjonowania w spoteazstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotechnyc
oraz tworzenie warunkéw sprzyjaych temu celowi oraz rozwigia lub wzmocnienia
aktywnaici i samodzielnéci zyciowej. Podejmowana jest gtdbwnie w odniesieniurddzin z
trudncgiciami  opiekuiczo-wychowawczymi, wynikgcymi  miedzy innymi  z powodu
niezaradnéci, konfliktbw rodzinnych, zjawisk wysgpujacych w rodzinie takich, jak na
przyktad: alkoholizm, przemoc, zaburzenia psychécaodzicow, ich niedojrzasé do roli
rodzicielskiej, wysgpowanie probleméw wychowawczych, trudoow realizacji obowjzku
szkolnego.

Pracownik socjalny to przede wszystkim pracownik teenowy. Praca z drugim cztowiekiem i
na rzecz drugiego cztowieka, to wielki trud, wyzuegrale te satysfakcja, gdy udagspomac i
odmient czyjes zycie na lepsze. Pracownicy socjalni olacuzmagag sie ha co dzié z ludzkimi
dramatami - ubdstwem, chorobami, samétitp i odrzuceniem. Pochylkajsie nad bied i
nieszcesciem ludzi zepchrtych przezzycie na jego margines. Praca w takich okoliéerach
wymaga -oprocz profesjonalizmu tak odpornéci psychicznej i ogromnej wzlwosci na
krzywdk i staba¢ drugiego cztowieka. Nowe wyzwania zrodzita pan@em ktdg zmagamy si
od wielu miesgcy.

Pracownicy socjalni w 2021 r. :

« weryfikowali osoby objte izolacy lub kwarantanp domows narzucog przez Powiatow
Stacg Sanitarno — Epidemiczn biorac pod uwag pomoc zywnosciowg oraz wsparcie
psychologiczne;

» koordynowali wsparcie w ramach programu ,Opiekackpieniowa” na 2021 r. :

e W okresie jesienno - zimowym zabezpieczali osobyaiae i starsze w opal, zapewniali
goracy positek;

» koordynowali ustugi wsparcia w ramach Programu , W&y Seniora” dla oséb w wieku 70
lat i wigcej, ktére ze wzglu na trwajcy stan epidemii pozostamv swoim domu;

* przeprowadzali wywiadyrodowiskowe na potrzeby pomocy spotecznej, do spraizin, z
ktorych dzieci umieszczono w pieczy zgsizej, do spraw wydania decyzji w ustatag)
uprawnienia doswiadczé zdrowotnych zesrodkow publicznych, do spraw ustalenia
uprawnié do swiadczenia pielgnacyjnego oraz w spornych kwestiach co do spraw@wva
opieki - w pos¢powaniu o ustalenie prawa éwiadczenia wychowawczego (500+);



interweniowali 20razy w sytuacjach kryzyséw rodzinnych. W tym odbst 3 interwencje z
funkcjonariuszem policji, 2 — z funkcjonariuszenna®y Miejskiej, 5 - z Asystentem rodziny,
2- z kuratorem &lu Rejonowego;

wydawali opinie dla §lu Rodzinnego w sprawie rodzin dysfunkcyjnych, stziezyli w
organizowanych przez powiaty ocenach okresowychhawankow pieczy zagbczej;
koordynowali prace grup roboczych powotanych pizegpét Interdyscyplinarny;

doradzali klientom w istotnych sprawagzyciowych;

pomagali w zatatwianiu spraw waowych i uzyskaniu nakaych uprawnié z innych
instytuciji;

w okresie przedWwigtecznym przekazywali pozyskane od darfcdyw dary najbardziej
potrzebugcym osobom i rodzinom.

IV. 5. Projekty socjalne.

w

2021 r. zawieszono organizag@rojektow socjalnych, spotkantegracyjnych, grupowych z

uwagi na zagrzenia epidemiologiczne.
Akcje charytatywne:
- dzigki staraniom pracownikéw socjalnych wypesao kilkoro dzieci w sprg komputerowy.

v

. 6. Dziatania cykliczne MOPS :

1) opracowano Ocenzasobow pomocy spotecznej dla Miasta SulejoweR(20 r.Ocena
zostata przyjta w dniu 20.05.2021 r. UchwaRady Miasta Sulejowek nr XXXI1/362/2021.
Dane i wnioski OZPS mogty sty¢ w pracach nad budtem na rok nagpny;

2) paredniczono ( z ograniczeniami ze wall na epideng) w zaopatrzeniu podopiecznych
w podarowane przez mieszic@w miasta art. gospodarstwa domowego, szkolnerazne

( ot. pieluchy dla dorostych), odzieobuwie, zabawki, kgiki, art. pgcielowe oraz artykuty
ze zbidrek akcji pomocowych organizowanych przeeipodmioty;

3) wspotpracowano ze szkotami gtdwnie w sprawadblapczych wychowankow.

6.1 Inicjatywy mieszkancéw

» z okazjiswigt Wielkanocnych i Beaego Narodzenia wsparciem dla najatmych stayta
P. Halina Wysocka, Wiceprzewodnica Rady Miasta Sulejéwek;

» Czlonek Rady Miasta P. Andrzej Lipka w 2021 r. afisowat dla ucznia positki w szkole

* mieszkaniec miasta przygotowat artykuty gpecze do paczek dla 20 rodzin z dzie;

e paczki swigteczne (z artykutdw zebranych od danmoz§w) dla os6b starszych
przygotowata P. Katarzyna Lenartowicz we wspotpraéyundacj ,Nadzieja”;

* Firma kukasz i Marta Krolikowscy Catering od griar2020 r. i w 2021 r. dla trojga
seniorow 6 razy w tygodniu dostarczta bezptatnadyi

* Miejskie Przedszkole nr 2 w Sulejowku po raz kojeporganizowato akejcharytatywn
Z przeznaczeniem na wsparcie 0s6b w trudnej sytixggpwe;.

* Nasi podopieczni mogli licZyna pomoc miejscowej firmy cukierniczej Babeczkimiy
cukierniczej TAGO.

Wielu mieszkacoéw miasta cechuje sempaty i wrazliwoscig na problemy spoteczne. @hie
uczestnicg w realizacji licznych zadawspieragc rodziny lub osoby starsze z ograniczon
sprawngcig.

IV.7. Struktura rodzin korzystaj acych z pomocy spotecznej.

Z roznych form pomocy w 2021 r. skorzystato 444 rodZidg osob.
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Typy rodzin obych pomoa spoteczra w 2020 r.-2021 r.

Wyszczegblnienie 2020 r. 2021 r.
Liczba rodzin Liczb os6b w Liczba rodzin Liczb os6b w
rodzinach rodzinach
tl/m: Rodziny -og6tem, w 562 853 444 718
0 liczbie 0s6b : 1 410 410 305 305
0 liczbie os6b: 2 75 150 66 132
o liczbie oséb: 3 39 117 33 99
o liczbie oséh: 4 21 84 25 100
0 liczbie 0s6b:5 12 60 10 50
0 liczbie oséb: 6 i wicej 5 32 5 32

Rodziny z dzieni objete pomog spotecza w latach 2020-2021 r. ( z wiersza 1)

e 2020, 2021 r.
Wyszczegolnienie
Liczba rodzin Liczb oséb w Liczba rodzin Liczb oséb w
rodzinach rodzinach

Il Rodziny z dzie¢mi - 102 329 85 290
ogo6tem, w tym:
o liczbie dzieci : 1 52 124 36 87
o liczbie dzieci: 2 34 121 27 94
o liczbie dzieci: 3 12 60 16 73
o liczbie dzieci: 4 2 12 4 22
o liczbie dzieci: 5 2 12 2 14
o liczbie dzieci: 6 i wjcej 0 0 0 0

Rodziny niepetne- 48 125 39 115

ogo6tem, w tym:
o liczbie dzieci: 1 26 53 16 34
o liczbie dzieci: 2 18 55 14 43
o liczbie dzieci: 3 2 8 7 28
o liczbie dzieci: 4 i wjcej 2 9 2 10

Rodziny emerytéw i rencistow obgtych pomoa spot. w latach 2020- 2021 r. ( z wiersza I)

wyszczegolnienie

2020 r.

2021r.
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Liczba rodzin Liczb os6b w Liczba rodzin Liczb oséb w
rodzinach rodzinach
Rodziny emerytow i
rencistow - ogétem, w 60 82 59 80
tym:
o liczbie osob: 1 43 43 43 43
o liczbie os6b: 2 13 26 12 24
o liczbie osob: 3 3 9 3 9
o0 liczbie oséb: 4 i wicej 1 4 1 4

Zrodto: sprawozdanie MRiPS-03 za 2021 r.

Whiosek: najliczniejsa grup korzystajcych zes$wiadczér pomocy podobnie jak w latach
poprzednich r. byly osoby samotnie gospodgaelj Rodziny z dzieni stanows drug, co do
wielkosci grupe 0sob korzystacych ze wsparcia. Obserwowanymi problemami rodzizigmi
byto niejednokrotnie niedostateczne wyp@sae w sprzt umazliwiajacego dosfp do zdalnego
nauczania, ograniczone atisvosci edukacyjne opiekundw w zakresie pomocy w nalaeci
borykaly s¢ z brakiem kontaktéw z rowdaikami, poczuciem izolacji, wielogodzinnym
pozostawaniem w domu, brakiem ruchusméezym powietrzu. Pracownicy socjalni w sprawach
dzieci, w szczegoOlnie trudnych sytuacjach pozodiawa kontakcie z pedagogami,
wychowawcami.

Z uwagi, # systematycznie wzrasta liczba oséb w wieku pogaszsamotnie
gospodarujcych obserwuje sicoraz weksze potrzeby na ustugi gospodarcze, ¢gighcyjne,
medyczne. NajeZciej notowanym tematem poradnictwa w ostatnicladatdla rodzin jest
wiasnie poradnictwo w zakresie riavosci zapewnienia opieki osobie starszej, niesamonagjel
najcz:sciej posiadajcej niewielly emerytug.

W Sulejowku w 2021 r. w wieku emerytalnym byto 419deszkacow zameldowanych
na pobyt staty, w tym 2841 kobiet i 135340zyzn. Dla poréwnania w 2016 r. - 3760 oséb, w
tym 2590 kobiet, co potwierdza tendengjzrostows populacji oséb starszych.

W 2021 r. w wieku poprodukcyjnym byto 22 % miesakéw Sulejowka, 12,6 % w
wieku przedprodukcyjnym, 65,4 % w wieku produkcymy Ponadto od roku 2018 corocznie
ilo$¢ zgondw mieszkeacow jest weksza nk ilos¢ urodzé. Wspoétczynnik dynamiki demografi-
cznej jest wgkszy od sredniej dla wojewddztwa mazowieckiego oraz znacamigkszy od
wspoétczynnika dynamiki demograficznej dla categajkr Powysze dane oznaczgj ze
Sulejéwek take boryka si z problemem starzgjego st spoteczéstwa i rownie jest
zobowpgzany do stworzenia warunkow do aktywnego i zdrowstgozenia §i znacacej czsci
spotecznéci lokalnej zgodnie z rekomendacjafwiatowej Organizacji Zdrowia.

Zdarzenia USC 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
llo§¢ urodzen 228 182 223 198 180 197 152
mieszkaicow
llo$é zgonow 169 189 181 228 214 247 280
mieszkaicow

Zrodto: dane statystyczne Referatu Ewidencji LudhbDowodoéw Osobistych UM w Sulejowku.
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IV. 8. Charakterystyka gospodarstw domowych olgtych pomoa w 2021 r.

lLp  |powdd trudnej 2018r. 2019r. 2020 . 2021 .
sytuacji w odniesieniu do | w odniesieniu do | w odniesieniu do w odniesieniu do
zyciowe;j 460 rodzin 422 rodzin 562 rodzin 444 rodzin

objetych objetych objetych objetych
wsparciem wsparciem wsparciem wsparciem

1 ubdstw 255 rodzin (72% 179 10dzin 157 rodzii 135

(42 %) (27,9 %) (30 %)

2 przewlekta 187 (53%) 162 (38%) |182 (32% 198 (44%
choroba

3 niepetnospr- 102  (29%) 105 (25%) |97 A7% 111 (25 %
wnos¢

4 naduzywanie 49 (14 % 31 (7 %) |45 (8% 35 (8%
alkoholu

5 bezrobocie 94  (27% 74 (18%) |69 (12% 66 (1%9%0)
cztonka rodziny

6 bezdomnéé 7 osok 9 osok 10 osaol 8 osol

Powody przyznania pomocy.

W 2021 r. najcgiciej wystpujacymi przyczynami trudnej sytuackyciowej osob i rodzin a
jednoczénie powodami ubieganiagso pomoc spotecanbyty ( w kolejngci) diugotrwata lub
ciezka choroba, ubdstwo, niepetnosprawnéé i bezrobocie Taka sytuacja ma miejsce po raz
pierwszy w 2020 r. ( podobnie jak w catym wojewddet mazowieckim). Na taki obraz
powoddéw przyznanigwiadczeéd pomocy spotecznej prawdopodobnie miata wplyw paride
Covid-19, ktéra przyczynita sido zwkkszenia probleméw zdrowotnych i dgstt do ustug
zdrowotnych dla oséb z przewlektymi schorzeniamporvodu leczenia w pierwszej kolefod
0s06b chorujcych na koronowirusa.

W 198 rodzinach wyspita przewlekta choroba, 111 os6b byto dotkpth niepetnosprawricia.
Przewlekta choroba lub niepetnospradhdotykap niemal kadej ptaszczyzny ludzkiegaycia,
zwlaszcza sfery fizycznej, emocjonalnej, socjaligla pracownikéw socjalnych w przypadku
tych probleméw polegata przede wszystkim na moow@niu potrzeb materialnych,
spotecznych chorego i jego rodziny i w razie pdiszepodgciu szybkiej interwencii,
zapewnienidwiadczé i ustug, wspotpraca ze specjalistami.

Osobom niepetnosprawnym i przewlekle chorynoferowal§my: pomoc ustugow w ramach
zada wiasnych lub wsparcie finansowe na dofinansowatsikich ustug- dla 27 osoéb,
specjalistyczne ustugi opiekcze z zaburzeniami psychicznymi - zadanie zlecati@ 7 0sob,
goragce positki dostarczone do domu — dla 16 os6b, poma@kompletowaniu dokumentéw do
zakladu opiekaczo leczniczego, w upagdkowaniu mieszkania, w zatatwieniu spraw
urzedowych. Jest die zapotrzebowanie na pomoc ustugavsobom starszym, niedaghym lub
niepetnosprawnym z powodu przewleklych choréb. Dwpekunki, zatrudnione w ramach
obowigzkowych zada gminy na 4cznie 2 etaty nie zabezpieczgjotrzeb, dlatego w miar
mozliwosci wspieramy rodziny finansowo z przeznaczeniem dafinansowanie ustug
sasiedzkich. 9 o0s6b niepetnosprawnyehkorzystato ze wsparcigrodowiskowego Domu
Samopomocy w Wzownej (na podstawie porozumieniacdrygminnego)- w okresach pracy
stacjonarnej placowki. Osoby te miaty zapewniomnsport optacony przez MOPS na znaczn
kwote 53.991,33 zi.
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Miasto poniosto ocgciowe optaty za pobyt 26 mieszi@dw wymagajcych catodobowej
opieki, skierowanych do Domow Pomocy Spotecznejst J® najdrasza forma ustug
przewidziana dla osob, ktore wymagaptodobowej opieki, piegnacji i jednoczénie w miejscu
zamieszkania takiego wsparcia niezma@apewnd rodzina, ani érodek pomocy spotecznej.

Lp. | Rodzaj ustug w ramach zada| Liczba Koszt ustug w zt. w 2021 r.
wiasnych gminy- rok 2021 0s6b
objetych
wsparciem
1 | Ustugi opiekuicze— pomoc opiekune 11 121.57:zt.
zatrudnionych na 2 etaty (8r. koszt 1 godz. 33 zt. brutto)
2 Pomoc w formie ustug domu pomg 26 755.00( zt.
spotecznej ( koszt wikszy o 75.556 zt. giw 2020 r.)
3 Pomoc gsiedzka 16 w ramach zasitkdw celowyc
3 Pomoc w formie ustug opiekczc- 38 catkowity koszt funkcjonowania placéw
aktywizacyjnych w Dziennym Dom wyniést 695.784zt., w tym koszt Miasta
»Senior +” 508.628 zt.+ dotacja 187.256 zDdptatna¢
- uczestnikbw wyniosta 12.206,57t. i
wptyneta na konto Urzdu Miasta.

zrédto: opracowanie wlasne

Ubostwo: 135 rodzin z otrzymggych wsparcie piegine lub niepienizne znajdowato i
ponizej kryterium dochodowego (ij. pomj 701 na osapsamotnie gospodasagg i 528 zt na
osole w rodzinie). Najtrudniejsgsytuacg dochodow miaty rodziny z dziémi i osoby dotkngte
przewlekh choroly lub niepetnosprawriaia.

Whiosek: Dla rodziny skutkiem pozostawania w ubdstwie Esgraenie izolacji spotecznej,
zaniedbania w sferze zdrowia, brak zabezpieczemiatpwowych potrzebyciowych cztonkow
rodziny, brak mealiwosci pokrycia naléncéci za utrzymanie gospodarstwa domowego. W wielu
wypadkach ubdstwo wike skt z problemem nadiyywania alkoholu. Istotnym nagdziem
poprawiagcym jakaé zycia na obszarach defaworyzowanych powinny stig technologie
teleinformatyczne - szczegolnie w okresach zagrepidemicznych. Nierownomierny deptdo
ustug spotecaestwa informacyjnego przyczyniaesido zwikszenia ranic miedzy grupami
spotecznymi. Od wielu lat podigla sk konieczné¢ dostosowania kierunkow ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy- to zadanie dkwiaty i szkolnictwa.

tagodzenie skutkdw ubostwa jest jednym z gtownyatiaz pracownikow socjalnych (art. 119
ust. 1 pkt. 7 ustawy o pomocy spot.). Zadanie $b fjealizowane poprzez prasocjaln.

Bezrobocie

Z pomocy MOPS w 2021 r. korzystalo 66 o0sOb bezmjudt (zarejestrowanych w
urzedzie pracy). Dla agci osOb dotknjtych bezrobociem dobrym rozywianiem g
kompleksowe dziatania (programy, projekty) zmiestaj postawy zyciowe, pobudzage
aktywnai¢ i samodzielngé. Wigkszas¢ bezrobotnychwiadczeniobiorcéw od wielu lat bez pracy,
mato ambitnych, z nalogami ma niewielkie szanseusamodzielnienie, mogliby natomiast
wykonywa prace spoteczniezyteczne, roboty publiczne, inne formy aktywoonp. drobne
ustugi gsiedzkie.

W poréwnaniu do grudnia 20200 61 % na koniec ub. roku zmniejszyta sliczba
zarejestrowanych bezrobotnych miesa@w z terenu Sulejowka.
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Stopa bezrobocia w %

Wyszczegolnienie Powiat miski woj. mazowieckie kraj
grudzier 2018 5,8 4,9 5,2
grudzier 2019 4,9 4.4 5,2
grudzier 2020 6,5 5,2 6,2
grudzier 2021 4,5 4,6 54

zrédto: opracowanie wtasne na podstawie informadjPRv Minsku Mazowieckim

Bezrobocie w Sulejowku w latach 2018-2021.

Bezrobotni w Sulejéwku wedtug statystyk Powiatowegtlrzedu |Osoby bezrobotne z rodzin
Pracy w Minsku Mazowieckim objetych wsparciem MOPS
Wyszcze- ogoétem kobiety| mezczyzni ogoétem
golnienie
252w tym: w 94 rodzinach ( 203 osoby w
. - dlugotrwale bezrob. :127 126 126 gospodarstwie domowym)
grudzien 2018 | pozpstate grupy:
osoby do 30 rzycia: 44
osoby powyej 50 r.zycia: 92
grudzier 201¢ 210 osObw tym: 104 106 w 74 rodzinach ( 147 os6b w gosp.
- dlugotrwale bezrobotni 108, domowym)
- bezrobotni do 30 zycia: 30,
- z prawem do zasitku 44
grudzier 202( 324 osobyw tym: 157 167 w 69 rodzinach ( 142 oséb w gosp.
- dlugotrwale bezrobotni 138, domowym)
- bezrobotni do 30 eycia:70
- z prawem do zasitku 62
Grudzien 2021 | 198 os6b- w tym: 97 101 w 66 rodzinach ( 146 os6b w gosp.
- dlugotrwale bezrobotni 132, domowym)
- bezrobotni do 30 zycia: 32,
- z prawem do zasitku: 22

zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informadjiPRv Minsku Mazowieckim.

Whiosek: w poréwnaniu do grudnia 2020 @ 61 % na koniec ub. roku zmniejszytg si
liczba zarejestrowanych bezrobotnych miegekav z terenu Sulejowka.

Pomoc osobom bezdomnymy 2021 r. wsparcie otrzymato 8 os6b bezdomnych.
7 0s6b przebywato w schroniskach dla os6b bezdomnyc
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Lp. placowka liczba oséb  |kosztw zi. forma wspétpracy
skierowanych |w 2021 r.
1 Schronisko Stowarzyszer 1 Koszt umowana udzielenie tymcza-
"Serdeczna Di' w Pokrzywnicy, pokrywa |wego catodobowego schronienia
Al. Jana Pawta Il 2B osoba na rok 2021
skierowana
2 Schronisko MONAR Turowo 12 1 1.20: j-w
Czernice Borowe.



3 Schronisko Alter Ego Warszav 4 11.50¢( jw.
Wesota
4 Schroniski Stowarzyszeni 1 5.50¢ j-w
Pomocy Blzniemu MAR-KOT
Ozarow Mazowiecki, dom: Lucimia
razem 7 0so6t 18.21:

zrodto: opracowanie wlasne
Jedna osoba nie wyrazita zgody na umieszczenighvosisku z uwagi na nieehdo stosowania
sie do obowgzujacego regulaminu (obecnie oczekuje na miejsce w doonoocy spotecznej).

Odptatnad¢ z pobyt w schronisku od 20 lipca 2018 r. ustalagodnie z uchwatRady Miast
z dnia 24.05.2018 r. nr LVI/478/2018, zmienionefwah nr XVI/2019 z dnia 28.11.2019 r.

IV 9. Wykonanie budzetu Miejskiego Gsrodka Pomocy Spotecznej za rok 2021

Wykonany budet ogotem w 2021 r. wynio85.918.244 zH( w tymsrodki pozabudetowe: na
Program ,Asystent rodziny” : 2.000 zi. i ,Opieka twekinieniowa” 166.447 zt.)
Zadania wiasne gminy

D

D

B

D

D

]

D

Rozdziat Zadanie ”Orzcdcz’isn()b/ ”:)osdcz?:gfhw Wydatki w ztotych
Rodglny zasipcze — optaty za pobyt dzieci w 19 dzieci X 220.00
placowkach

85508
Rodziny zasipcze — koszty utrzymania X X 7.00(
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie - koszt
85205  |utrzymania X X 20.00(
\Wspieranie rodziny - koszty wynagrodzenia z . w tym 21 )
pochodnymi (asystenci rodziny) 13 rodzin dzieci 101.71
85504
\Wspieranie rodziny — koszty utrzymania X X 5.10(
Swiadczenia rodzinne -koszty wynagrodzenia X X
85502 pochodnymi 248.15
Swiadczenia rodzinne — koszty utrzymania X X 23441
Zasitki celowe, celowe specjalne, celowe pod
85214 warunkiem zwrotu, losowe, schroniska 291 rodzin 495 466.00
Optaty za domy pomocy spoteczne;j 26 0s6b 29 755.00
85215 |Dodatki mieszkaniowéwiadczenia+ koszty 60 rodzin 128 101,36
85219 Koszty wynagrodzenia z pochodnymi i koszty
utrzymania X X 1.404.40
85230  |Program rzdowy” Positek w szkole i w domu 328 0s6b « 148.17
85501 |Swiadczenia wychowawcze (500+) koszty « « 68,61
85213  |Sktadki zdrowotne od zasitkbw statych 1 1 154
Ustugi specjalistyczne (wynagrodzenie i koszty
85228 .
utrzymania) X X 21.00
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85228 Program PFRON Modut IV- wsparcie Finansowanie PFRC
telemedyczne 0s6b z niepetnosprasaip 30 X 48.276
Dzienny Dom "Senior+"- w tym: Razem Dzienny Dom "Senior+"= 508.628
w tym:
* koszty wynagrodzenia i ZUS X X 325 648
85295 * umowy zlecenia X X 41.667
* koszty utrzymania X x 83.313
hd transport X X 58.00
Razem 4.147.021
Zadania wiasne dofinansowane
Rozdziat Zadanie llosé 0sob | llosé 0sb Wy i w Ztotych
/rodzin rodzinach
85213  |Sktadki zdrowotne od zasitkdw statych 67 X 37.102
85214  [Zasitki okresowe 109 osob 195 188.956
85216  |[Zasitki state 9losbb 102 485.464
85219  |Koszty wynagrodzenia z pochodnymi X X
yynag P Y 176.844
85230 Program rzdowy "Positek w szkole i w domu”
(porozumienie) 328 0s6b X 170.000
85295 Program "Wspieraj Seniora" 61 X 27.617
. " . " . skierowanyc 187.256
85295 Dzienny Dom "Senior +" dotacja 38
uczestnikow X
Razem 1.273.239
Zadania zlecone
Rozdziat Zadanie llos¢ osob/ | los€ 0SOb Wy i w ztotych
rodzin rodzinach
85195  |Ochrona zdrowia 22 osoby X 2.800
Z_asukl rod_zmnle': z'dOQatIf?nnwladczenlal zasit 621 rodzin X 4.149.306
pielegnacyjne, "Zayciem
Skiladki spoteczne oflviadcze pielegnacyjnych, .
S701 7DO rodzin X 351.784
85502  |Fundusz alimentacyjny 89 o0sbb X 374.825
SW|adczen|a_1 rodzinne — koszty wynagrodzenia X X 113.100
pochodnymi
Swiadczenia rodzinne — koszty utrzymania X X 12.700
85513  |Skiadki zdrowotne oéwiadczeé pielegnacyjnych| 56 osob X 60.256
85215  |Dodatki energetyczne 14 0s6b 35 1.245
85228 Ustugi opiekuicze specjalistyczne -koszty
wynagrodzenia z pochodnymi 6 7 72.520
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Pomoc cudzoziemcom (pobyt tolerowany lub

85231 pobyt ze wzgidéw humanitarnych) 1 rodzina 4 6.000

85501  Swiadczenie wychowawcze (500+) 9560 rodzinl 4175 dziec 24,959,721

85501 |Wynagrodzenia z pochodnymi, koszty utrzymg

X X 213.500
85504  |Program "Dobry startSwiadczenia « 38 dzieci 11.780
Razem 30.329.537 zt.

V. 10. Planowane dziatania w 2022 1 poza zadaniami wymienionymi w statucie).

1. Pilne! - zatrudnienie na 1 etat na stanowisk@dmicze w zakresie ksjowasci. Obecny
stan zatrudnieni wynosi gdznie z Gtéwnym ksigowym) 1,25 etatu, co przy licznych
zadaniach stanowi da ryzyko w zakresie rzeteldm, terminowdci obstugi zada w
zakresie tej dziedziny.

2. Zatrudnienie asystenta rodziny na 1 etat.

3. Realizacja projektu socjalnego - na rzecz rodzidzietmi- w przypadku odwotania
epidemii (cel: integracja, wzmocnienie ¢gi rodzinnych, aktywizacja spoteczu
lokalnej do dziata na rzecz os6b wymagajych wsparcia).

4. Przysgpienie do Programu Opieki Wytchnieniowej edycja202

IV. 11. Potrzeby i oczekiwania w zakresie realizacgadan.

1. Niezlgdne 8 kompleksowe dziatania( przy zaangsowaniu instytuciji, placowek z terenu
miasta)

- w zakresie pomocy rodzinie nieustanna edukacja rodzicéw, zk&zenie liczby zgf w
zakresie profilaktyki nieakceptowanych spoteczagchowa, potazenie nacisku dziatania
informacyjne skierowane do szerokiej rzeszy odldiiaron zakresie instytucji udzieklgjych
wsparcia w przypadku problemoéw w funkcjonowaniaziogl.

Wspoiczesne rodziny przgwaja stany kryzysowe zwiane ze zmianswojej struktury, brakiem
autorytetow, niedojrzakei do petnionych rél. Stan epidemii peght poczucie zagrizenia
socjalno- ekonomicznego. Znaca liczba rodzin znalazta w izolacji domowej, w uagdji
zagraenia utraty pracy, uszczerbku na zdrowiu. Wieluzroéw borykato s zapewnieniem
dzieciom warunkow do pracy zdalnej, wielu z nicbvzagi na niedostateczne wyksztalcenie nie
bytlo w stanie pomoc dziecku w nauce. Corazcej jest informacji, bada na temat skutkow
ubocznych w zakresie zdrowia psychicznego dziezbpwionych kontaktu z rowdaikami i w
przymusowej izolacji. Te sytuacje wymagdjompleksowych i niestandardowych dziataie
tylko na poziomie samogdow.

- w zakresie pomocy osobom /rodzinom dotketym uzaleznieniem, przemo@: utatwienie
dostpu do poradnictwa specjalistycznego, rozszerzefeetyoz wykorzystaniem dogbnych
srodkow komunikacji, promowanie zdrowego stylycia, profilaktyka, tworzenie kampanii o
charakterze informacyjno- edukacyjnym na temat &kwencji nadmiernego spgwania
alkoholu. W zakresie zaflapodstawowej opieki zdrowotnej konieczne jest wpadeanie
programow wczesnego rozpoznawania i krotkiej inggreyi wobec picych alkohol ryzykownie

I szkodliwie, poszerzanie wiedzy na temat skutkdeiepw cigzy, 0 sposobach pomocy dzieciom
z alkoholowym zespotem ptodowym.

Wielomieseczny okres zamkacia domowego sprzyjat powstawaniu konfliktéw, degjire
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powodowat nasilenie problemu nagwania alkoholu, przemocy domowej. Stan epidematm
tez wpltyw na prag¢ stuzb, instytucji, organizacji zaangawanych w pomoc osobom/ rodzinom
uwiklany w sytuagj przemocy. Wytyczne gzlowe zalecaly ograniczenie kontaktow osobistych
na rzecz wykorzystania ngdzi informatycznych, dogpnych technologii porozumiewaniaesi
co w pewien sposéb ograniczato #ivos¢ podejmowania dziafa na podstawie rzetelnej
diagnozy, w jakiej znalazta¢srodzina w kryzysie.

- w zakresie pomocy osobom starszym, niepetnosprawm: w sytuacji starzerego st
spoteczéastwa wskazane jest systematyczne tworzenie warunkiwmalizupgcych zjawisko
izolacji i osamotnienia, likwidacja barier architekicznych w budynkach zyteczndci
publicznej, transportowych, w komunikowaniu ¢.si Utworzenie i dofinansowanie
funkcjonowania Dziennego Domu "Senior +" w Sulegdmbyto uktonem w strop senioréw,
zaproszeniem do wézenia s; w dziatania na rzecgodowiska lokalnego, do zmianvizerunku
starzejcego s¢ spoteczastwa.

Wspierajc opiekundw niepetnosprawnych czionkow rodziny enalkontynuowg program
Opieki wytchnieniowej i podejmowtgak najszersze dziatania edukacyjne w zakresigielv i
mozliwosci uzyskania pomocy specjalistyczne.

V. SWIADCZENIA RODZINNE, WYCHOWAWCZE (500+) ALIMENTACYJ NE, ,Za
Zyciem , "DOBRY START" w 2021 roku. (zadania zlecone)

Wyszczegolnienie Liczba | Wyptaconal Wartas¢ 1 swiadczenia w 2021 r.
0s0b kwota w
zt.
Zasitki rodzinne 621 587.60¢ | Wysoka¢ zasitku rodzinnego wyno
rodzin mieskcznie: *95,00 zina dziecko w

wieku do ukaczenia 5 rokuycia, *
124,00 zina dziecko w wieku povigj 5
roku zycia do ukaczenia 18 rokuycia, ¢
135,00 zina dziecko w wieku povigj 18
roku zycia do ukaczenia 24 rokuycia

Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

- urodzenia dziecl 14 14.00( | 1.000,00 z

- opieki nad dzieckiem \ 16 69.56. | max 400 zk. ( dzieli sina dni

okresie urlopu wychowawczedo

- samotnego wychowywan 29 64.367 | 193,00 zt na dziecko, plus 80,00 zt
dziecka dziecka z orzeczamiepelnosprawnia,

nie wiecej niz 386,00 zt na wszystkie dziegi

- ksztatcera i rehabilitacji 3C 35.85( | » 90,00 zt dla dziecka do 5 rokycia,
dziecka niepetnosprawnego » 110,00 zt dla dziecka powsj 5 rokuzycia
- rozpoczcia roku szkolneg 301 30.10( | 100,0(
dzieci
- wychowywanie dziecka \ 72 dziei 74.29( | 95,00 zt na trzecie i nagtne dziec
rodzinie wielodzietnej
Podgcie przez dziecko nauki | 59 40.42¢ | » 113,00 ziz tytutu podgcia przez dzieck
szkole poza miejscem nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
zamieszkania * 69,00 zt w przypadku zamieszkiwania w

miejscowdci, w ktérej znajduje giszkota
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Swiadczenia opiekuicze
Zasitki piekgnacyjni 29€ (w 706.87¢ | 215,84 Z

tym 111

dzieci)
Swiadczenie pielgnacyjnt 97 2.095.90! | 1.830,00 z
Jednorazowa zapomoga 66 66.00( | 1.00C,00
tytutu urodzenia dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 32 310.22!| 1.000,0(
RAZEM 4.09521

Jednorazoweswiadczenie — ,Zazyciem”
Od 1 stycznia 2017 r. z tytutlu urodzenia dzieckeiezkim i nieodwracalnym upiedzeniem albo
nieuleczalg chorola zagraajaca zyciu, przystuguje prawo do jednorazowegwiadczenia w
wysokdaci 4 000,00 zt., przyznane na podstawie ustawyia dristopada 2016 r. o wsparciu kobiet
W ciazy i rodzin "Zazyciem". Swiadczenie przystuguje bez wedu na osigane dochody. W 2021 r.
wymienioneswiadczenie otrzymato 4 rodziny.

W ramach Programu Rodzina 500 plusswiadczenie wychowawcze otrzymato 2560
rodzin na 4175 dzieci.

Wyptaty swiadczér wychowawczych dla osdb, ktérym ustalono praworelizacji do
konca grudnia 2021 r.¢lolg realizowane w MOPS do koa m-ca maja 2022 r.

Od stycznia 2022 r. pagiowanie w sprawaclkwiadczé wychowawczych prowadz
Zaktady UbezpieczeSpotecznych.

W ramach Programu "Dobry start” 38 dzieci otrzymato wsparcie po 300 zi. (w
przypadku opieki naprzemiennej rodzicow- po potovgdgkwoty) z wnioskéw ztbonych pod
koniec 2020 r. Od 1 lipca 2021 r. pgzdbwanie w sprawie w/vwiadczer prowadz Zaktady
Ubezpieczé Spotecznych.

Swiadczenia z tytutu funduszu alimentacyjnego otrzyrato 89 uprawnionych oséb z

52 rodzin. W miescie na koniec 2021 roku byto 149 dhikbw wobec ktérych prowadzono
dziatania w celu wyegzekwowania naiesci z tytutu swiadczér alimentacyjnych. Wszyscy
dtuznicy spetniagcy warunki okrélone w ustawie zostali zgtoszeni do krajowych saj@v
dlugéw. Posfpowanie wobec dinikow alimentacyjnych wymaga dego nakladu pracy,
jednoczénie jest kosztowne, gtdwnie z uwagi na ligzkorespondengj Podgto nas¢pujace
dziatania:
- wezwano 50 dinikéw na wywiad alimentacyjny;
- przeprowadzono wywiadow z 22 dhikami w celu ustalenia sytuacji dochodowej, gtiagwej,
zawodowej i zdrowotnej ditnika oraz przyczyn niewywrywania st z obowazku alimentacii;
- wystpiono z 21 wnioskami do organu \Wtawego dhinika o podgcie dzial& wobec
uchylania s} od alimentacji;
- przekazano 31 informacji do organu yd@vego wierzyciela o podfych dziataniach wobec
dtuznikdw;
- przekazano 22 informacje z wywiadu alimentacgmdo komornikdw;
- w kazdym m-cu roku przekazywano zobaw@nia dhinikbw do Bankdéw Informacii
Gospodarczej.

W 2021 r. nie dokonywano odroczsptaty, umorzeniadulz roztazenia na raty naleosci
stanowgcych dochody bugktu pastwa.
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Stan nalenosci z tytutuswiadczé alimentacyjnych na koniec 2021 r. wyniost 4.743.G4
Od dhwnikbw w ub. roku odzyskano 140 382,75, z. tego na dochdéd Miasta wphio
32.833,29 zt., na dochdd hietu pastwa przekazano 107.549,46 zt.

Na poziom odzyskiwanyckrodkéw wptywa przede wszystkim sytuacja zdrowotrmalzinna i
dochodowa dinikéw alimentacyjnych oraz fakte liczrg grupe stanowd dtuznicy ukrywapcy
swoje dochody, wobec ktérych nie ma #neosci prowadzenia egzekucji a tak diuznicy
dotknieci uzalenieniami, nieaktywni zawodowo. Wedtug naszego roaerm poziom egzekucji (
zgodnie ze stanowiskiem MRIPS zaleprzede wszystkim od skuteczeo dziatax gtdwnie
komornikéw gdowych.

Od 1.12.2020 pracodawca, ktory pozwiasliadczy¢ prag ,na czarno” osobie zalegaiej
ze sptad alimentow, musi siliczy¢ z grzywry od 1500 do 45 000 zi. Identyczne konsekwencje
poniesie za przekazywanie¢éei pensji ,pod stotem”. Sankcje finansowe popetraeprzez
pracodawe wykroczenia zwjzanego z zatrudnianiem dhika alimentacyjnegoasokreslone w
art. 281 § 2 i art. 282 8§ 3 Kp, ktore weszlyzycie 1.12.2020 r.. Przepisy te wprowadza art. 3
ustawy z 6.12.2018 r. o zmianie niektorych ustawcelu poprawy skuteczo egzekucji
swiadczeé alimentacyjnych. Ich celem jest zgodnie z uzasadam do tego aktu prawnego
znieclgcenie pracodawcow do nielegalnego zatrudnianiazmkow alimentacyjnych (,na
czarno”), a take wyptacania ww. diimikom wynagrodzenia w vigzej wysok&i niz wynika z
zawartej umowy (,pod stotem”), bez dokonania o na rzecz alimentow.

Na obstug swiadczeé rodzinnych,sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego, funduszu alimentacyjregga posipowania wobec dinikow
alimentacyjnych (zadanie zlecone) Gminy imaagwarantowane 3 % z dotacji celowej z
budzety, przeznaczonej na wyptattych swiadczé. Srodki te nie pokrywaj rzeczywistych
kosztow, jakie Miasto Sulejowek ponosi w zZrku z wykonywaniem tych zada

VI. DODATKI MIESZKANIOWE (zadanie wtasne gminy)

Dodatki mieszkaniowe otrzymato 60 gospodarstw deyoh, w ktérych zamieszkiwato 128
0s0b. Z 60 lokali - 34 stanowity mieszkania komueal2- spétdzielcze, wspolnoty -6,
wynajmowane - 2, inne - 6.

VIl. DODATKI ENERGETYCZNE (zadanie zlecone gminie)

Prawo do dodatku energetycznego przystugiwato nasknsktadane do koca grudnia 2021 r.
tzw. odbiorcy wraliwemu czyli osobie, ktérej przyznano dodatek miesiowy lub ktéra
spetnia warunki do jego otrzymania oraz ktora msbry umowy kompleksowej lub umowy
sprzeday energii elektrycznej zawartej z przegsorstwem energetycznym. W 2021 r. pomoc
otrzymato 16 gospodarstw domowych ( w tym 15 -1baseych, 6: 2-4 osobowych, 1 — min. 5
osobowych. Zrealizowano 2@viadczé.

Koszty obstugi wyniosh2% kosztow swiadczen = 8,99 zt i nie g adekwatne do faktycznych
kosztow skompletowania dokumentéw, wydania w/w dgcgerwisu komputerowego.

VI . SWIADCZENIA ZDROWOTNE dla 0os6b innych ni z ubezpieczeni.(zadanie zlecone
gminie).

Na podstawie upowaienia Burmistrza Miasta w 2021 r. wydano 30 decgta 22 osob.
ustalajcych uprawnienia dawiadczeé opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy o
swiadczeniach opieki zdrowotnej. Pracownicy socjginzeprowadzali wywiady rodzinne do
w/w postpowai. Na obstug zadania otrzymano dofinansowanie kwocie 2.800 zt.

IX.CZYSTE POWIETRZE

Ustawa z dnia 14 sierpnia 2020 roku, o zmianiewagta biokomponentach i biopaliwach oraz
niektérych innych ustaw, od pdziernika 2020 roku, naigta na wojtdw, burmistrzow lub
prezydentow miasta wdaiwych ze wzgidu zamieszkania osoby ubiegegj] st o
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dofinansowanie z Narodowego Funduszu lub wojewd@dgkifunduszu, obowzek wydawania
zalwiadczeédh o wysokdci przecetnego miesicznego dochodu przypadeggo na jednego
cztonka jej gospodarstwa domowego. Pgszy dochdd jest okéany zgodnie z zasadami
opisupgcymi dochod w ustawie éwiadczeniach rodzinnych. Z upowaenia Burmistrza Miasta
w 2021 r. wydano 31 Zeiadcze.

X. KADRA MOPS. —stan na dzi@31.12.2021

Kadra MOPS na dzie31 XII 2021 r. liczyta 28 0s6b tj. 25,75 etatuaBownicy socjalni
w zakresie dodatkowych obayzkow prowadzili sprawy zamowie publicznych, dodatkéw
mieszkaniowych i energetycznych, koordynowali zaaan programow ,Wspieraj seniora”,
,Opieka wytchnieniowa”, Modut IV programu PFRON-ieke telemedycza

L.p. | WyszczegOlnienie Liczba etatow Liczba osob

1 Dyrektor 1 1

2 Zastpca Dyrektora 1 1

STANOWISKA SAMODZIELNE
3 | Specjalista ds. kadr i administracji | 1 | 1
DZIAL FINANSOWO KSI EGOWY

4 Glowny Ksiegowy 0,5 1

Specjalista ds. ksgowdici 0,75 1
DZIAL POMOCY SRODOWISKOWEJ

6 Pracownicy socjalni 8,25 8

7 Inspektor /swiadczeé 1,75 2

8 Asystent rodziny 1 1

9 Psycholog 1 1

10 | Opiekunki 2 2

DZIAL. SWIADCZE N RODZINNYCH | ALIMENTACYJNYCH
11 | Kierownik 1 1
12 | Inspektorzy 2,5 3
STANOWISKO POMOCNICZE
13 | Sekretarka | 0,5 | 1
Dziy Dom Senior +

14 | Kierownik /pracownik socjalny 1 1

15 | Terapeuci zggiowi 2 2

16 | Pracownik socjalny 1 1

aFem 25,75 28
Inspektor Ochrony Danych — zadanggZone ze stanowiskiem inspektora w dziadeadcze
rodzinnych i alimentacyjnych

Kadra MOPS na dzie31 XII 2021 r. liczyta 28 0s6b tj. 25,75 etatuaBwswnicy socjalni
w zakresie dodatkowych obayzkéw prowadzili sprawy zamowie publicznych, dodatkéw
mieszkaniowych i energetycznych, koordynowali zaalan programow ,Wspieraj seniora”,
»Opieka wytchnieniowa”, Modut IV programu PFRON-ieke telemedycza

Zgodnie z ustaw o pomocy spotecznej pracownicy socjalni gnajawo do korzystania z
superwizji pracy socjalnej prowadzonej przez sujpmw. Pracownicy socjalni mieli dagt do
ustug superwizji, nieco ograniczony z uwagi na gtpidemii isrodki finansowe.
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Pracownicy maj dostp do przede wszystkim do szkalbezptatnych, organizowanych
przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, ity uczestnictwa w Mazowieckim Forum
Pracownikéw Socjalnych ( opfata ryczaltowa) i w agczonym wymiarze ptatnych w méar
posiadanycBrodkéw finansowych.

Obstuga organizacyjna Grodka
Pracownicy Grodka w 2021 r. realizowali zadania zapisane w Reaginie Organizacyjnym mage
na celu zapewnienie prawidtowego funkcjonowaniagestki , a w szczegoldoi:
dbano o racjonalne gospodarowanie posiadanymebeich w zwazku z realizacj zada Osrodka;
zabezpieczono funkcjonowanig@dka poprzez zakup nieginego asortymentu biurowego,
publikacji, drukéw zgodnie z posiadanymi givosciami finansowymi w oparciu o ustgwprawo
zamoéwie publicznych;
wypetniano zadania zegane z prowadzeniem ewidencji dokumentéw wptyash do Grodka,
prowadzono dystrybugjdokumentacji zgodnie z oboyziujacym obiegiem;
wydawano decyzje administracyjne w zakresie ponspojecznej swiadcze rodzinnych, dodatkow
mieszkaniowych, energetycznych, ,Zgciem” oraz informacje dotygeeswiadczenia
wychowawczego Rodzina 500+ i ,Dobry Start”;
prowadzono rejestr i rozliczano delegacje;
opisywano i rozliczano faktury wptywgje do QGrodka;
prowadzono zaméwienia publiczne zgodnie z Ugt&®vzygotowywano dokumentagwigzamn z
postpowaniem w sprawie zamowienia publicznego. W rammaahzowania zadania zamowie
publicznych, dokonywano opiniowania i kontroli wakiw i zapotrzebowana okolicznéc¢
celowdci, legalndci i gospodarnéci wydatku pod wzgldem zgodnéci z ustavy Prawo zaméwige
publicznych i wymogow Procedury Kontroli Zadczej opracowywano dokumentacjiezlzdng do
wszczcia postpowania i przeprowadzenia pggbwania;
sporadzano i podpisywano umowy po przeprowadzonych zaggth ofertowych z wybranymi
kontrahentami;
gospodarowanérodkami rzeczowymi i materiatami biurowymi;
zabezpieczano sprawne dziatanie systemow inforraaygh, administrowano serwerami oraz
bazami danych, archiwizowano bazy danych, przyggéeamo i wysytano sprawozdania i zbiory
centralne, instalowano aktualizacje i poprawki wgramach gywanych w MOPS
uporzdkowano zawart@ sktadnicy akt
dbano o czys&s i porzadek na tereniespodka.

INFORMATYZACJA

W 2021 roku w Miejskim &rodku Pomocy Spotecznej w ramach informatyzacji endno
nastpujace prace:

- zakupiono program Kadry i Place Symfonia w miejsiotychczas aywanego ( nie spetniat
standardow),

- prowadzono biece prace konserwacyjno — rozwojowe w ramach isfoggjinfrastruktury.

Xl. KONTROLE, AUDYT:

1. Kierownik MOPS w 11.02.2021 r. g Burmistrzowi Miasta Sulejowek sviadczenie o
stanie kontroli zardcze] w jednostce za 2020 r.

2. W 2021 r. przeprowadzono w Miejskimsi@dku Pomocy Spotecznej pn. ,Audyt
bezpieczastwa informacji w wybranych jednostkach organizaggh Miasta Sulejowek”
Audytor po przeprowadzeniu czynito sprawdzajcych ,potwierdzit wdreenie i respektowanie
wymaganych elementéw systemu zalizania bezpiecistwem informacji w badanym obszarze
z niewielkimi wyjtkami ( ryzykosrednie).
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Xll. DZIE N PRACOWNIKA SOCJALNEGO - 21 listopada - $wigto zapisane w ustawie o
pomocy spotecznejZyczenia dla kadry osaltie przekazali P. Burmistrz i Wice-Burmistrz
Miasta.

Xlll. ZMIANY ORGANIZACYJNE W OKRESIE EPIDEMII.

Okres od ogtoszenia stanu zaggoie epidemicznego, naphie stanu epidemii dla jednostek
pomocy spotecznej byt niezwykle trudny. Z jednepsy towarzyszyta pracownikom obawa o
zdrowie ich rodzin, ich samych i jednoéme che¢ rzetelnego wypetnienia swoich zada
wsparcia 0sob tego potrzebeych - jednocz@ie borykagc sk z ograniczeniami i notorycznym
stresem.

Zastosowano zmiany organizacyjne w ten sposéb,

1. znacznie ograniczono weja interesantéw do siedziby MOPS,

2. udostpniono forng okienka podawczego z mwoscia kontaktu przez to okienko,

3. wyposaono pracownikow wgrodki ochrony osobistej,

4. na podstawie przepiséw prawnych — wadneo maliwos¢ przeprowadzenia wywiadow
srodowiskowych przez telefon i kompletowanie dokutaej przez poczt e-mail i z
wykorzystaniem dospnych programow dziedzinowych. Niejednokrotnie jkin
niezkedne byty wizyty w miejscu zamieszkania w celu godj srodkow zaradczych
adekwatnych do diagnozy spedzonej wsrodowisku.

5. umaziwiono - w miak mazliwosci prag zdaly (okresowo, dla niektérych
pracownikdéw. Z uwagi na charakter pracy pracownilgmgjalnych — w najmniejszym
stopniu mieli maliwo$¢ pracy zdalnej, tym bardzieje dochodzita obstuga oséb
wymienionych w codziennych raportach SANEPIDU, xiapcych w izolacji ladz w
kwarantannie, realizacja programu Wspieraj sehiorezasami konieczrig
dostarczeniaywnaosci lub pomocy w zatatwieniu lekéw, spraw gadpwych).

Podsumowupc: mimo trudndci i ograniczé zwigzanych z sytuagj epidemii zrealizowano
wszystkie zadania ok§flene w statucie (- w tym ustugi opiektee) ponadto zrealizowano
program ,Wspieraj Seniora”, Opiekwytchnieniowy — edycja 2021, Modut IV Programu
PFRON za co nalg sie stowa uznania dla catej kadry Miejskiegér@ka Pomocy Spotecznej
w Sulejowku.

XIV. FUNKCJONOWANIE DZIENNEGO DOMU ,SENIOR+” W 202 1r.

Zadanie wspdétfinansowanemmkdéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
w ramach Programu Wieloletoi&ENIOR + na lata 2021 — 2025

Jedn z form wsparcia oferowanod 2020 r, osobom starszym na terenie miasta @Sudy
jest pomoc ustugowo-aktywizacyjna, edukacyjna, growotna wsrodowisku ich zamieszkania,
w gronie 0s6b zaprzytaionych, w édrodku wsparcia w dni robocze od godz. 8,00 do 16,00

» Decyzje administracyjne kierge i ustalajice odptatné wydano dla 38 oséb.

+ Srednia wieku uczestnikéw w 2021 r. wyniosta 79 lat.

« Srednia dzienna liczba uczestnikéw naczch wyniosta 21,8 0séb.

Dziatania podejmowane w placowca adekwatne do wyzwia wynikajgcych z trendow
demograficznych. Dgki funkcjonowaniu Dziennego Domu "Senior +" w Sdlgku zostata
podniesiona jak& zycia senioréw. Uczestnicy aktywnie uczestniczyli zyciu spoteczngci
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lokalnej, odkryli w sobie wiele potencjatu, a tak zdolndci. Chetnie podejmowali nowe
wyzwania, angaowali s w réznego typu dziatania, skorzystali z goego positku, cttnie
dzielili sie¢ wkasnymi déwiadczeniami kulinarnymi. Mieli okagjdo poprawy swojej kondyciji
fizycznej dzgki ¢wiczeniom ruchowym, zabiegom rehabilitacyjnym dpstym w placéwce,
zagciom na basenie ( aqua-aerobik) iawosci korzystania z klimatu groty solnej. W ramach
zapobiegania wykluczeniu cyfrowemu uth@iono seniorom zapoznaniagsz nowoczesnymi
technologiami przydatnymi wzyciu codziennym (obstuga smartfona, obstuga konrplite
Seniorzy dziki udzialowi w programie zyskali poprgwformy psychicznej, fizycznej i
intelektualnej, a tate rozwireli swoje umiegtnosci spoteczne i interpersonalne. Uczestnictwo w
Dziennym Domu poprawito relacje Zeodowiskiem lokalnym, w tym rozwidy si¢  kontakty z
harcerzami, uaktywnity sicheci wspolnych dziata na rzecz ochronyrodowiska ( np. pomoc
zwierztom w schronisku, akcje ,sprtaniaswiata”). Zadowolenie z nych form aktywnéci i
poczucia sprawczeci wptyneto na relacje rodzinnegsiedzkie.

Z powodu trwajcej izolacji spowodowanej pandgmnCovid-19 Dzienny Dom "Senior+"
mial zawieszoq stacjonarg forme dziatalngci w okresie od 01.01.2021 r. do 28.02.2021 r. i
od 26.03.2021 r. do 30.04.2021 r. W tym okresiedajrealizowane byly w przewajacej
czesci poprzez prag zdalry terapeutow zepiowych, psychologa z uczestnikami( gtéwnie z
wykorzystaniem telefonu). Odbywatyediez spotkania indywidualne (z zachowaniem dystansu
spotecznego i wszelkickrodkow ostranosci). Seniorom dostarczano goy positek do miejsca
zamieszkania, wykonywano podstawowe zakupy, reabnom recepty, dowmno materiaty do
treningu umystu, prgs materialy do wykonywania prac plastycznych i raé recznych,
umazliwiono korzystanie z biblioteczki mobilnej. W kieszawieszenia stacjonarnej dziataicio
odbyto sé 64 wizyty w miejscu zamieszkania uczestnikow.

W 2021 r. na rzecz uczestnikdw Dziennego Domu ,Semi+ $§wiadczono :

1. Ustugi socjalne

-jeden gogcy positek dziennie w formie porcjowanej, w jedrmaych opakowaniach
dostarczony przez firgncateringowy;

- pomoc w zatatwianiu spraw waowych, w kontaktach z placowkami ochrony zdrowia,
realizacji recept, w zakupach podstawowych artzgpozych;

- w siedzibie érodka wsparcia zapewnionagty dostp dozelazka, prysznica, pralki;

- dostp do kawy i herbaty byt zapewniony w okresach polsgniorow w placéwce;

- pomoc opiekunek w przygotowaniu kawy, herbatyeraniu s¢, wspélnym dbaniu o estetyk
| porzadek;

- poradnictwo o uprawnieniach w ramachmgch instytucji;

- pomoc w dokonaniu samospisu internetowego w Namydh Spisie Powszechnym;

- dostp do ptynéw dezynfekcyjnych, maseczek;

- Miasto zapewniato transport do placowki i z plakdw ramachsrodkow wtasnych gminy.

2. Ustugi kulturalno - oswiatowe ( 210 godz.)

- wspdlne spdzanie czasu, ogflanie filméw, stuchanie muzyki, czytanie d&k, granie w gry
planszowe, ogdanie wys¢pu lokalnego zespotu muzycznego i Wyt zorganizowanego przez
harcerzy;

- wycieczka do kaplicy siostr zakonnych w Sulejoywidziat we mszy i zwiedzaniu przyklaszto-
rnych ogrodéw;

- ogladnie relacji z odstogcia w Okuniewie pomnika Jana Olszewskiego;

- wycieczka do gospodarstwa agroturystycznego rad rLiwiec z atrakcjami i wspolnym
grillowaniem;

- wycieczka do ogrodu jednego z uczestnikéw, zbierporzeczeksliwek, agrestu;
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- spotkanie z przedstawicielami Ochotniczej BtrRazarnej, omoéwienie zasady bezpietzisva

i zachowania w razie zagrenia paarowego, wyposanie uczestnikow w czujniki dymu;

- wykonanie profesjonalnej sesji fotograficznej;

-wykonanie kalendarza dokumeritggo i promujcego dziatalnge DD Senior +.

3. Terapia zajeciowa ( 520 godz.)

Celem gtdwnym terapii zegiowe] bylo umaliwienie seniorom (stosownie do ich kondycji
psychofizycznej i potrzeb) rozwoju umgaposci, zainteresowg pobudzenia ich aktywsoi,
podtrzymania kondycji fizycznej, manualnej przy lewaniu poczucia wspoélnoty. Terapia
prowadzona byta w formie spotkarupowych i indywidualnych pod okiem dwdch teradeu
zagciowych. W ramach terapii prowadzone bylyeré#:

-rekodzieta, robotek ecznych, plastyczne, majsterkowanie, giglacja rélin, florystyka,
warsztaty bibliotekarstwa, tworzenie poezji wlasrdgcoupage, muzykoterapia ( wspomnienia
muzyki zmartego K. Krawczyka), biblioterapia, tregi pamgci, ¢wiczenia tworczego n¥lenia,
rozwigzywanie krzyowek, zagadek, gry planszowe, quiz wiedzy o Polkeéambury, Koto
fortuny;

- zagcia z elementami arteterapii np. wykonywanie dekprjesiennych — lampionow,sti,
jezy z szyszek, serwetnikdw ze sznurka jutowego osgepowe dynie

- terapia reminiscencyjna np. w oparciu o wighistorie Sulejowka.

- zagcia tworczego mdlenia w formie krzydwki senioralnej- w ramach wspotpracy ze
stowarzyszeniem Qnia;

-warsztaty kulinarne: pieczenie pierniczkdw, praypygeanie przetwordéw na zign

-wspolne sadzenie kwiatéw, wykonywanie stroikdwSmacto Zmartych, na Beze Narodzenie.

4. Ustugi prozdrowotne i psychologiczne (300 godz.)

- w okresie dziatalngci stacjonarnej seniorzy mieli monvos$¢é zmierzenie @nienia, poziomu
cukru

- odbyty st spotkania promygge zdrowy stylzycia ( w tym w zakresie codziennej higieny,
diety, zachowania wszelkicgnodkoéw ostranosci w okresie epidemii, sezonu grypowego);

- w ramach wykfadu pvieconego problemowi nietrzymania moczu uczestnicyygpkali
wiedz o procedurach uzyskania refundagpdkdéw wchianiajcych, otrzymali probki ranych
produktow;

- seniorzy korzystali z&ni solankowych, 8 wyjazdow, skorzystato 25 oséb;

- odbyto s¢ 6 wyjazdow na basen ( skorzystato 12 oséb);

- stale dosfpne byly rowerki do ¢wiczen, rotory, materace, @iieniomierz, glukometr,
bezdotykowy termometr do mierzenia temperaturyeciat

- psycholog udzielat wsparcia w formie spatlggupowych oraz indywidualnie;

- przeprowadzono warsztaty tematyczne np.: sposaligenia sobie zckiem zwgzanym z
epidemy, techniki medytacji i relaksacji, zagadnienia gze@ine z depresg] szukanie
pozytywnych aspektow otaczapj rzeczywistéci, szkota dawniej a dgi rola wychowania,
pozytywne mylenie, przemijanie.

5. Ustugi w ramach aktywndci ruchowej i kinezyterapii

- zagcia pod okiem fizjoterapeuty ( w okresie dziatgli stacjonarnej) odbywaly strzy razy
w tygodniu grednio 40 godz. w m-cu), w tym gimnastyka grupowazazabiegi rehabilitacyjne
indywidualne, dostosowane do potrzeb uczestnikaareasolux, pgdy, ¢wiczenia oddechowe,
relaksacyjne, poprawige ruchoméé kregostupa, kondyegj miesni, stawow. W ramach umowy
o $wiadczenie ustug w zakresie fizjoterapii prowadzaukumentag wykonanychswiadcze
dla kazdego pacjenta. Wykonano 280 godz. fizjoterapii,

- ¢wiczenia pilates- 28 godzin.

6. Ustugi aktywizacji spotecznej (60 godz.):

- seniorzy whcezyli sie w miejsky akcg harcerzy na rzecz schroniska zwigrz Sulejéwka.
Uzbierano ok 50 kg karmy, 20 kocow i kilkadziggodktadow wchtaniagych,

26



- udziat w akcji spotecznego sptania ,Robimy porzdek w Sulejéwku”, uczestnicy w nagkod
otrzymali kupony zrikowe do lokalnych ustugodawcow;

- w ramach wolontariatu ralzypokoleniowego seniorzy guli harcerzy, ktorzy zapoznali
odbiorcow ze sposobami kodowania;

- migdzypokoleniowy turniej gry w ,Rummikub”, przygotowg przez kady hufca ZHP, ktory
zakaczyt sk wysiepem artystycznym i wspolnydpiewaniem;

- przygotowanie punktu kontrolnego XII miejskiegajdu rowerowego na orientgcj,Na
jesiennym szlaku”, na ktory seniorzy przygotowaldlania dla 60 zespotow - uczestnikow rajdu.
- spotkania okoliczniwiowe sprzyjace budowaniu wizi spotecznych wrod uczestnikow.
Burmistrz Miasta Arkadius®liwa odwiedzit seniorow ze stodkim pagstunkiem i ziayt
zyczenia z okazji Midzynarodowego Dnia OsoOb Starszych. Podczas spatkagracyjnych
szczeg6blp uwag; przywigzywano do zachowania dystansu spotecznego i zasgadezéstwa.
7. Zarzadzanie, ewaluacja, monitoring.

Dziennym Domem "Senior +" pozosiaym od 01-01-2020 r. w strukturze Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sulejowku zalza 01-02-2020 r. Kierownik. Osoba na to
stanowisko zatrudniona na 1 etatzzha rezygnagj z zatrudnienia z dniem 31.05.2021 r.

Od 20 maja 2021 r. zostat zatrudniony kierowngodka wsparcia na 0,5 etatu- w
pierwszej kolejnéci jako p.o, nagpnie w drodze naboru na stanowiskogdracze kierownicze.
Wedtug zasad programu Kierownik zatrudniony $vodku wsparcia mee w ramach 1 etatu
dzieli¢ stanowisko z innymi obowzkami np.: prag w charakterze terapeuty zeijowego lub
pracownika socjalnego. Kierownik Dziennego DomuniBe +” spetnia te wymagania.

Do zada Kierownika naley zarzdzanie kady placowki, dbanie o wkgiwy poziom
ustug, zasobdéw rzeczowych, sprawmrganizagj, bezpieczéstwo kadry i uczestnikow,
wiasciwe warunki higieniczne, nadzorowanie prac zespapierajco- aktywizugcy, Ktory co
pot roku oceniat pogpy uczestnikbw na podstawie zadmych indywidualnych Kkarty
diagnostycznych.

Koszt jednego miejsca wsrmdku wsparcia (ustalony na podstawie przewidywaneg
wykonania budetu na funkcjonowanie placowki w 2020 r.) wyno<48,89 zi.

W ramach promocji -zdfia z biegacej dziatalnéci 3 systematycznie umieszczane na
facebooku. Terapeuci zgjowi od m-ca maja 2021 r. przygotowywali migszne raporty z
dziatalngci umieszczane na stronach internetowych MOPS i¢dirzMiasta. Materiaty
promocyjne zwjzane z realizagj zadania zawieraly informacjo wspoffinansowaniu ze
srodkow MRIPS w ramach wieloletniego programu ,Serit

Na podstawie ankiety przeprowadzongjéd uczestnikbw DD ,Senior +” w Sulejowku,
ktorej celem byta analiza pepbw (korzyci) mozemy stwierdat, ze: 87% uczestnikdw
zauwayto poprawe swojej kondycji fizycznej, 95% uczestnikdw zauwia u siebie ci&
wickszej dbatéci o wyghd, 70% uczestnikOw zauwngo wzrost swojej aktywnsei spotecznej,
85% uczestnikow zdobyto nowe ungjosci, 85% uczestnikow zwkszyto kontakt z szeroko
rozumian kulturg.

Dofinansowanie zesrodkow Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej vamach
programu wieloletniego Senior + na lata 2021-209® Wwym wsparciem na prowadzenie
dziatalngci. Funkcjonowanie Dziennego Domu ,Senior +” zapgwieniorom dobre i godne
przebywanie w mitej atmosferze i dobrych warunkgmtzystosowanych do potrzeb osob
niepetnosprawnych.

Opracowanie:
Teresasiik
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