Zadania polskich instytucji i shuzb spolecznych w dziedzinie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie ( Zrod/o: www.niebieskalinia.pl)
Policja

Do podstawowych zadan policji nalezy m. in:

« ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra;

+ inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popetnianiu
przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym 1 wspdtdziatanie w tym
zakresie z organami panstwowymi, samorzagdowymi i organizacjami pozarzadowymi;

« wykrywanie przestgpstw 1 wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow.

Dziatania chronigce ofiary przemocy domowej podejmowane przez policje zgodnie
z obowigzujacym prawem to:

+ interwencja;

« sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatka stuzbowa);

« zatrzymanie sprawcow przemocy domowej stwarzajacych w sposéb oczywisty
zagrozenie dla zycia badz zdrowia ofiar, a takze mienia;

+  Wszczgcie postgpowania przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy
w przypadku zgloszenia lub stwierdzenia popetnienia przestepstwa;

« zabezpieczenie dowoddéw popetnienia przestgpstwa;

« podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy przemocy;

+ udzielenie informacji ofiarom o mozliwosci uzyskania pomocy.

Osoby wzywajace policje majg prawo do:

+ uzyskania od policjantdw zapewnienia doraznego bezpieczenstwa;

« uzyskania informacji, kto przyjechat na wezwanie — numery identyfikacyjne
policjantow, nazwa i siedziba jednostki;

« wykorzystania dokumentacji interwencji policyjnej jako dowodow w sprawie karnej
przeciw sprawcy przemocys,

» zgloszenia interweniujgcych policjantow na §wiadkow w sprawie sadowe;.

Prokuratura

Osoby poszkodowane na skutek przemocy domowej, a takze swiadkowie, mogg ztozy¢

w prokuraturze badz na policji zawiadomienie o przestepstwie §ciganym w trybie publiczno-
skargowym lub wniosek o $ciganie przestepstwa (dotyczy to przestgpstw sciganych

na wniosek osoby poszkodowanej). W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze popetniono
przestepstwo prokuratura wspolnie z policjg ma obowigzek:

« wszczaC postgpowanie przygotowawcze majace na celu sprawdzenie czy faktycznie
popelniono przestepstwo;

+ wyjasnienia okoliczno$ci czynu;

» zebrania i zabezpieczenia dowodow;

+ ujecia sprawcy.

W uzasadnionym przypadku prokurator moze zastosowac srodek zapobiegawczy wobec
sprawcy przemocy w postaci dozoru policyjnego, opuszczenia lokalu mieszkalnego
zajmowanego wspolnie z pokrzywdzonym lub wystapi¢ z wnioskiem do sadu rejonowego

0 zastosowanie wobec niego tymczasowego aresztowania.

Dzialalno$¢ gmin

Obowiazek przeciwdziatania przemocy w rodzinie, szczego6lnie w rodzinie z problemem
alkoholowym, spoczywa takze na samorzadach lokalnych. Zgodnie ze znowelizowang ustawa
o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi, do zadah wlasnych gminy
nalezy m. in. udzielanie rodzinom, w ktoérych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy
psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosci ochrony przed przemoca w rodzinie.



Mozliwos$ci dzialan na rzecz pomocy ofiarom przemocy domowej podejmowanych na terenie
gmin:
1. Udostepnienie rodzinom, w ktorych wystepuje przemoc, pomocy psychospoleczne;j
1 prawnej, poprzez:
a) tworzenie i prowadzenie:
« punktéw informacyjno-konsultacyjnych;
+ schronisk dla ofiar przemocy domowej;
« osrodkoéw interwencji kryzysowej;
« telefondéw zaufania;
« programow srodowiskowych;
b) inicjowanie powstawania i wspieranie:
« organizacji spotecznych pomagajacych ofiarom przemocy domowej;
« grup wsparcia dla ofiar przemocy domowe;j,
Zadania te powinny by¢ umieszczone w gminnym programie rozwigzywania problemow
alkoholowych. Na realizacje tego programu gmina przeznacza srodki uzyskane z optat
za zezwolenia na sprzedaz alkoholu.
2. W przypadku, gdy aktom przemocy towarzyszy picie alkoholu nalezy powiadomic¢
gminng komisje rozwigzywania problemow alkoholowych, ktéra zgodnie z prawem powinna:
« przeprowadzi¢ doktadne rozeznanie sytuacji (wywiad srodowiskowy);
« wezwac osob¢ naduzywajaca alkoholu i stosujgcg przemoc na rozmowe ostrzegawcza,
informujaca o prawnych konsekwencjach stosowania przemocy wobec bliskich;
« udzieli¢ wsparcia socjalnego, psychologicznego, prawnego osobom poszkodowanym;
+ poinformowac¢ cztonkdéw rodzin o mozliwosciach szukania pomocy w zakresie
problemoéw alkoholowych i przemocy domowej;
« prowadzi¢ dokumentacj¢ przypadku;
« w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popetnienia przestgpstwa powiadomic
organy §cigania;
« wrazie konieczno$ci powiadomi¢ policje 1 wnioskowac o objecie rodziny dziataniami
zgodne z kompetencjami, np. wizyty dzielnicowego;
« wrazie konieczno$ci powiadomi¢ osrodek pomocy spotecznej i wnioskowac o objecie
rodziny dzialaniami zgodne z kompetencjami;
« wnioskowa¢ do sadu rejonowego o zastosowanie, wobec osoby uzaleznionej
od alkoholu, obowigzku poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego;
« wspolpracowaé z innymi instytucjami i organizacjami pomagajacymi ofiarom
przemocy domowej w srodowisku lokalnym.
3. Ustawa z dnia 10.06.2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz niektorych innych ustaw natozyta z dniem 01.08.2010 r. na gming¢ zadanie wtasne —
tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w tym:
« opracowanie i realizacje gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;
« prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych
przemoca w rodzinie;
« zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia;
« tworzenie zespolow interdyscyplinarnych.
Gmina podejmuje dziatania na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci
w ramach pracy w zespole interdyscyplinarnym. Jego zadaniem jest integrowanie
1 koordynowanie dziatan jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, Policji, o§wiaty, ochrony zdrowia, organizacji



pozarzadowych oraz specjalistow w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w szczegolnosci przez:

« diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

« podejmowanie dzialan w srodowisku zagrozonym przemocag w rodzinie majacych

na celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

« Inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie;

« rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia

pomocy w srodowisku lokalnym;

« inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.
Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywa si¢
w oparciu o procedurg ,,Niebieskie Karty” 1 nie wymaga zgody osoby dotknigtej przemoca
w rodzinie. Procedura ,,Niebieskie Karty”” obejmuje ogét czynnosci podejmowanych
i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, o§wiaty i ochrony
zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie.

Pomoc spoleczna

Celem dziatania pomocy spotecznej (zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej) jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenia trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
same nie sg w stanie pokona¢, a takze zapobieganie powstawaniu tych sytuacji. Pomoc
spoteczna jest udzielania migdzy innymi w przypadku przemocy w rodzinie. Przemoc
domowa jest przyczyna dysfunkcji rodziny, a takze moze by¢ konsekwencja dysfunkcji

o innym podtozu.

Pomocy spotecznej udziela si¢ takze w przypadku: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
alkoholizmu, narkomanii, bezradnos$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Wszystkie
te sytuacje mogg sprzyja¢ wystepowaniu przemocy wobec bliskich badz z niej wynikac.
W strukturach lokalnych dziataja Miejskie lub Gminne Osrodki Pomocy Spoteczne;.
Bezposrednig pomoca rodzinom i osobom potrzebujacym zajmujg si¢ pracownicy socjalni
dziatajacy zgodnie z ustalong rejonizacja. W ramach swoich kompetencji 1 zadanh pomoc
spoteczna:

« przeprowadza wywiad srodowiskowy umozliwiajacy diagnoze sytuacji rodziny

lub osoby (Niebieska karta — zatacznik do wywiadu);

« przygotowuje wszechstronny plan pomocy;

- monitoruje efekty podjetych dziatan;

+ pomaga w zatatwianiu spraw urzegdowych i innych waznych spraw bytowych;

« udziela szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologicznego

lub wskazuje miejsca gdzie mozna uzyskac takg pomoc;
+ udziela informacji o przystugujacych §wiadczeniach i formach pomocy;
« wuzasadnionych przypadkach:

- udziela pomocy finansowej w formie zasitkow statych, okresowych, celowych;
- udziela pomocy rzeczowej np. przekazanie odziezy, zywnosci;
- udziela zasitkow 1 pozyczek na ekonomiczne usamodzielnienie si¢;
« informuje o mozliwo$ciach uzyskania pomocy w srodowisku lokalnym,;
- wskazuje miejsca zajmujgce si¢ pomaganiem ofiarom przemocy domowe;j,
w tym mozliwosci otrzymania schronienia np. w schroniskach, hostelach, osrodkach;
« wrazie potrzeby badz na zyczenie zainteresowanych zwraca si¢ do policji o podjecie
dziatan prewencyjnych wobec sprawcy, zgodnie z kompetencjami policji;
« w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popelnienia przestepstwa powiadamia
organy §cigania;



« moze organizowac i prowadzi¢ np. punkty informacyjne, osrodki pomocy, grupy
wsparcia dla ofiar przemocy domowej, $wietlice dla dzieci;

« wspolpracuje z innymi instytucjami i organizacjami.

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe wspolnie
z funkcjonariuszem Policji, a takze z lekarzem, lub ratownikiem medycznym,
lub pielggniarka ma prawo podja¢ decyzje o odebraniu dziecka z rodziny i umieszczeniu go
u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej, w rodzinie zastepczej
lub w calodobowej placéwce opiekunczo-wychowawczej. Pracownik socjalny ma obowigzek
niezwlocznego powiadomienia sagdu opiekunczego o tym fakcie, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 24 godzin. Rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym przystuguje zazalenie
do sadu opiekunczego na odebranie dziecka. W zazaleniu mozna domagac si¢ zbadania
zasadnosci i1 legalnosci odebrania dziecka oraz prawidtowosci jego dokonania. Zazalenie
moze by¢ wniesione za posrednictwem pracownika socjalnego lub funkcjonariusza Policji,
ktorzy dokonali odebrania dziecka (w takim przypadku zazalenie podlega niezwtocznemu
przekazaniu do sadu opiekunczego) lub bezposrednio do sagdu rejonowego, wydziat rodzinny
i nieletnich, wtasciwego ze wzgledu na miejsce dokonania odebrania dziecka. Sad rozpatruje
zazalenie niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin. W razie uznania
bezzasadnos$ci lub nielegalno$ci odebrania dziecka sad zarzadza natychmiastowe przekazanie
dziecka rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym, od ktérych dziecko zostato
odebrane. W przypadku stwierdzenia bezzasadnosci, nielegalnosci lub nieprawidtowosci
odebrania dziecka sad zawiadamia o tym przetozonych osob, ktore dokonaty odebrania.
Stuzby zdrowia Glownym zadaniem shuzby zdrowia jest ochrona zdrowia pacjenta.
Zjawisko przemocy domowej kwalifikuje si¢ do zakresu sytuacji objetych swiadczeniami
zdrowotnymi poniewaz:

« bardzo czg¢sto towarzyszg mu wyrazne uszkodzenia zdrowia somatycznego;

« zawsze wystepuja powazne uszkodzenia zdrowia psychicznego.

W dziedzinie pomocy ofiarom przemocy domowej, oprocz zadan podstawowych, takich jak
np. udzielenie pomocy medycznej, istotne jest:

« rozpoznanie sygnatéw §wiadczacych o wystgpowaniu przemocy, szczegolnie gdy
ofiary badz swiadkowie probuja to ukry¢;

« umiej¢tnos$¢ przeprowadzenia rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie form przemocy
1 czestotliwosci jej wystgpowania;

« poinformowanie ofiar o mozliwosciach szukania pomocy;

« Dbezptatne wystawienie na prosbe poszkodowanych zaswiadczenia lekarskiego
o stwierdzonych obrazeniach;

« poinformowanie ofiar o miejscach i warunkach wystawienia obdukcji;

« w przypadku stwierdzenia takiej koniecznos$ci lub na prosbe poszkodowanych
powiadomienie innych stuzb, np. pomocy spolecznej, policji, gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych;

« w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia popelnienia przestepstwa
np. ciezkiego uszkodzenia ciata lub wykorzystania seksualnego powiadomienie
organdw §cigania.

Organizacji pozarzadowe

Informacja o dzialalnosci lokalnych organizacji pozarzadowych powinna by¢ dostgpna

w kazdej gminie, w przychodni, poradni, szkole, komisariacie, itp. Organizacje pozarzagdowe
s to gtdbwnie stowarzyszenia, fundacje i kluby. W zakresie pomocy ofiarom przemocy
domowej organizuja: telefony zaufania, punkty informacyjno-konsultacyjne, osrodki pomocy,
schroniska, hostele, swietlice dla dzieci. W ramach swojej dziatalno$ci oferujg, m. in.:

« pomoc psychologiczng, w grupie i w kontakcie indywidualnym;



« pomoc prawng, w tym pisanie pism do organdw S$cigania i sgdow;
« pomoc socjalng;
« grupy wsparcia;
s grupy samopomocowe;
« pomoc socjoterapeutyczng dla dzieci;
« udzial w prowadzeniu wywiadéw srodowiskowych;
+ udziat w pracach zespotéw pomagajacych ofiarom przemocy np. przy gminnej komisji
czy osrodku pomocy spotecznej;
+ udzial w interwencjach;
« pilotowanie przypadkow;
+ pomoc w zalatwianiu spraw urz¢gdowych i innych.
Wspolpraca stuzb i instytucji:
Ofiary przemocy domowej potrzebuja zwykle pomocy psychologicznej, prawnej, materialnej,
socjalnej, medycznej, a takze wsparcia. Niezmiernie istotna jest wspotpraca i przeptyw
informacji pomigdzy ré6znymi instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ pomaganiem
ofiarom przemocy domowej, a co za tym idzie tworzenie koalicji lokalnych. Czynniki
sprzyjajace podniesieniu skutecznos$ci pomocy ofiarom przemocy domowej swiadczone;j
przez rdzne stuzby to:
« tworzenie zespoldéw pomocowych sktadajacych si¢ z przedstawicieli r6znych
instytucji, np. policjanta, pracownika socjalnego, lekarza, pedagoga;
« znajomos$¢ miejsc, 0sob, mozliwosci udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym;
« przekazywanie i zbieranie informacji od poszczegdlnych 0sob i instytucji
pomagajacych rodzinom;
« konsekwentne egzekwowanie §wiadczen wynikajacych z zadan i kompetencji
poszczegolnych instytucji;
« podnoszenie kwalifikacji pracownikow w dziedzinie zjawiska przemocy domowe;j
oraz sposobow skutecznej interwencji i mozliwosci pomocy;
« odpowiednia dokumentacja poszczegolnych przypadkéw, form udzielania pomocy
1 efektow. Uwaga: odpowiednio prowadzona dokumentacja jest niezwykle pomocna
w ewentualnym postgpowaniu karnym przeciwko sprawcy!
Osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych
powzigty podejrzenie o popetnieniu Sciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy
w rodzinie, maja obowigzek niezwlocznego zawiadomienia o tym policji lub prokuratora.
Takze osoby bedace swiadkami przemocy w rodzinie powinny zawiadomi¢ o tym Policje,
prokuratora lub inny podmiot dziatajacy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
(Zrédto: www .niebieska linia.pl)



