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Wstep:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sulejowku ( zwany dalej MOPS) jako jednostka
organizacyjna jest przede wszystkim powotany do realizacji zadan pomocy spotecznej
przewidzianych dla gminy w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Realizowane
zadania majg na celu pomoc osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ich
integracje spoleczng, wzmocnienie aktywnos$ci i samodzielnos$ci zyciowe;.

Ostatnie lata obfitowaty w nowe obowiazki dla gmin w zwiazku z agresja Rosji na
Ukraing, kryzysem energetycznym, wzrostem cen zywnos$ci, z ktorych znaczng czgs$¢
realizowano w tutejszym Os$rodku.

Mimo wielu zadan absorbujacych wszystkich pracownikow MOPS mieszkancy mogli
liczy¢ na naszg zyczliwo$¢, gotowos$¢ do pomocy, profesjonalizm i starania, by nie zaniedbac
gléwnego celu ustlug.

Szczegotowe informacje zamieszczono w dalszej czesci sprawozdania.

I. CEL DZIALANIA, POWODY UDZIELANIA SWIADCZEN POMOCY
SPOLECZNEJ.

Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje swiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz
organizacj¢ pomocy spolecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.
Pomoc spoteczna, zgodnie z art. 15 cytowanej ustawy polega w szczegdlnosci na:

* przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawa §wiadczen;

* pracy socjalne;j;

* prowadzeniu i rozwoju niezbg¢dnej infrastruktury socjalnej;

* analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spolecznej;

« realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

* rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych

potrzeb.
2. Pomoc udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe, wymienione w ustawie, w
szczegblnosci:

e ubostwo;

e sieroctwo;

bezrobocie;

e bezdomnos¢;

e potrzebe ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos¢;

e niepelnosprawnosc;

e dlugotrwata lub ciezka choroba;

e przemoc w rodzinie;

e potrzebe ochrony ofiar handlu ludzmi,

e potrzebe ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

e bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego zwtaszcza w rodzinach niepelnych i wielodzietnych;

trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

e trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrong uzupetniajacag lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktorej mowa wart.159 ust.1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach;

e alkoholizmu lub narkomanii,

e zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

e Kkleski zywiotowej lub ekologicznej.



Wazne zasady:
- rodzaj, forma i rozmiar $wiadczen powinny by¢ odpowiednie do okoliczno$ci uzasadniajacych
udzielenie pomocy, a potrzeby osob i rodzin powinny by¢ zgodne z celami i mozliwo$ciami
pomocy spoteczne;j,
- obowiazkiem 0sob korzystajacych ze wsparcia jest ich wspotudziat w rozwigzywaniu swojej
trudnej sytuacji zyciowej, zmiana postawy z biernej i roszczeniowej na postawe aktywng w
rozwigzywaniu wiasnych problemow.

Szczegotowy zakres zadan wlasnych 1 zleconych gminie okresla art. 17 1 18 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

II. NOWE ZADANIA DLA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ.

Z nowych i kontynuowanych zadan zleconych gminie, realizowanych w 2024 r. w MOPS
nalezy wymienic:

1. wsparcie obywateli Ukrainy, ktorzy znalezli schronienie na terenie Miasta Sulejowek na
podstawie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie
tego panstwa ( Dz. U. z 2025 r. poz. 337 ze zm.);

2. przyjmowanie wnioskéw, prowadzenie postepowan i wydawanie zawiadomien i decyzji w
sprawach ustalenia uprawnien i wyptaty:

- bonu energetycznego,

- refundacji podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe,

- dodatku ostonowego.

Wymienione zadania byly zadaniami dodatkowymi, wykonywanymi przez dotychczas
zatrudniong kadrg.

III. ZADANIA KONTYNUOWANE.

1. Realizacja programu MRPiPS ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu

Terytorialnego - edycja 2024 w ramach Funduszu Solidarnosciowego.

W 2024 r. program w Sulejowku byt realizowany w formie $wiadczenia ustugi opieki
wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osoby z niepelnosprawnosciag, dla 30 oséb ( 20 oséb
dorostych i 10-ro dzieci) po 210 godzin.

Opieka wytchnieniowa cieszy si¢ duzym zainteresowaniem, co oznacza iz spetnia swoje
zadanie poprzez odcigzenie cztonkdéw rodzin lub opiekunéw w ich codziennych obowigzkach.
Dzigki temu wsparciu osoby zaangazowane na co dzien w sprawowanie opieki mogly
przeznaczy¢ czas na odpoczynek i regeneracje, jak rowniez na zatatwienie niezbednych spraw.

2. Kontynuowanie wydawania zas§wiadczen do programu ,,Czyste powietrze”.
3. W roku 2024 poza wyzej wymienionymi zrealizowano zadania statutowe w zakresie:

® J$wiadczen rodzinnych;
funduszu alimentacyjnego;
dodatkow mieszkaniowych;
bonu energetycznego;
refundacj¢ podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w 2024 r.

swiadczen wychowawczych w zakresie koordynacji wspdlpraca z Mazowieckim
Urzedem Wojewddzkim 1 ZUS;

Swiadczen zdrowotnych dla §wiadczeniobiorcoOw innych niz ubezpieczeni;

swiadczen okre$lonych ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin " Za zyciem";
postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych;

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;



o wieloletniego programu rzagdowego ,,Positek w szkole i w domu" na lata 2024-2028;
o obstugi techniczno-organizacyjnej Zespotu Interdyscyplinarnego Miasta Sulejowek

IV. SWIADCZENIA W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ w 2024 r. (z wytaczeniem
obywateli Ukrainy ze statusem UKR).

IV. 1. Rodzaje swiadczonej pomocy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielal pomocy:

1) finansowej, rzeczowej, poradnictwa dla 527 oséb pozostajacych w 351 rodzinach czyli
dla 2,7 % z 19.235 mieszkancéw miasta. Pomoc w formie pracy socjalnej otrzymato 110 rodzin ;
2) w formie obiadow w szkole dla 28 dzieci w ramach programu rzagdowego ,,Positek w

szkole i w domu" na lata 2024-2028 wspotfinansowanego przez budzet panstwa oraz 9 dzieci i 13
osob dorostych ( z dowozem do domu) wylacznie z zadan wiasnych Miasta z uwagi na
przekroczone kryterium dochodowe do w/w Programu;

3) ustugowej- 21 osobom starszym lub niepelnosprawnym, wymagajacym opieki osoby
drugiej, w tym 15 0sdb otrzymato pomoc opiekunek zatrudnionych na 1,75 etatu, 1 osoba miata
ustugi sasiedzkie, 5 o0sOb otrzymalo pomoc sgsiedzkg lub $wiadczenia przeznaczone na
dofinansowanie tej formy pomocy;

4) ustugowe;j, aktywizacyjnej dla 35 osob skierowanych do Dziennego Domu ,,Senior+";

5) uslugowej specjalistycznej (z zadan zleconych) - 4 osobom chorym psychicznie lub z
niepelnosprawnos$cia intelektualng. Wykonawca ustug byl psycholog zatrudniony w MOPS i
odpowiedni specjaliSci — na umowg zlecenie.

6) z powodow zdarzen losowych 2 rodziny ( 2 osoby) otrzymaty wsparcie na sume 3.000 zt.,
7) wykonano pochéwek 1 osoby zmartej na kwotg 5.300 zt.

IV. 2. Pomoc prawna, pomoc specjalistyczna. Pomoc psychologiczng $§wiadczyt psycholog
zatrudniony w wymiarze ‘2 etatu w MOPS. Klienci MOPS mieli réwniez dostep do
indywidualnych konsultacji psychologicznych i prawnych, $wiadczonych migdzy innymi przez
specjalistow zatrudnionych w Punkcie Informacyjno - Konsultacyjnym w Sulejéwku, w ramach
Specjalistycznej Poradni Rodzinnej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Minsku
Mazowieckim. Caly rok byt dostepny telefon zaufania ( w ramach PIK), udzielono 313 porad.

IV. 3. Realizacja programow, projektow, uchwal, zadan:

1) Realizowano zapisy ,,Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Sulejowek na
lata 2021-2027 przyjetej uchwata Rada Miasta Sulejowek Nr XXXVIII/423/2021 z 25.11.2021
r. Podejmowane dziatania zmierzaly do osiggnigcia poprawy jakosci zycia mieszkancéw Miasta
Sulejowek, zycia wolnego od zagrozen, z dostgpng profesjonalng pomoca spoteczna.

2) ,,Posilek w szkole i w domu" na lata 2024-2028- program rzadowy wspierajagcy gminy w
wypehianiu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz
zapewnienia positku osobom tego pozbawionym, poprawe¢ poziomu zycia i zdrowia dzieci i
dorostych z rodzin o niskich dochodach. Na program rzadowy Miasto przeznaczyto 104.432,50
zk. natomiast kwota 155.975 zt. zostala przekazana z budzetu Wojewody.

Pomoc udzielona w 2024 r. w zakresie programu rzadowego ,,Posilek w szkole i w
domu" na lata 2024-2028

rodzaj pomocy liczba dzieci liczba dorostych |laczna liczba |Sredni koszt programu
objetych objetych objetych w zh
programem programem wsparciem
pomoc w formie gorgcego positku 28 2 37 ($redni koszt positku 6,20
+ 7 ro dzieci — zk. dzieci, )




bez decyzji

pomoc w formie zasitku celowego 59 164 223 (koszt 1 $wiadczenia =
na zakup zywnosci w formie 302,20 zt. )
pienieznej lub niepieni¢znej.

ogodtem korzystajacy ze wsparcia w 94 166 260 260.407,50
ramach programu

Zrédto: opracowanie wlasne na postawie sprawozdania z realizacji w/w Programu Rzadowego za 2024 .

3) Asystent rodziny. Program resortowy.

Zadania okres$lone ustawa z dnia 09.06.2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
realizowato w styczniu 2024 roku 2

a od lutego juz jeden asystent rodziny. Objeto pomoca 19 rodzin w tym 39 dzieci. Pomoc w
formie asystentury udzielana byla na wniosek pracownika socjalnego, za zgoda rodzin
wymagajacych takiej formy pomocy lub na podstawie wskazania sadu. Asystenci wspierali
rodziny w zakresie wychowywania dzieci, w spolecznie akceptowanym funkcjonowaniu w
srodowisku, stuzyli pomocg w rozwigzaniu probleméw socjalno- bytowych, poprawieniu relacji
rodzinnych, motywowali do aktywnos$ci zyciowej, wspolpracowali z osobami reprezentujacymi
instytucje i stuzby zaangazowane w sprawy rodziny.

W ubiegtym roku u 27 rodzin zdiagnozowano niezaradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego i1 funkcjach opiekunczych. Wszystkie rodziny objeto w szerszym zakresie praca
socjalng i 19 z tych rodzin objeto asystenturs.

W 2024 r. w ramach resortowego programu ,,Asystent rodziny na 2024 r.” pozyskano dotacje w
kwocie 37.446,19 zi., z przeznaczeniem na wynagrodzenie asystenta.

4) Piecza zastepcza

W 2024 r. Miasto poniosto koszty w kwocie 229.181,05 zt (dla porownania 2023 r. —203.154,87
zt.) tytulem wspotfinansowania pobytu 28 dzieci z 21 rodzin w pieczy zastepczej, w tym:

- 25 dzieci z 19 rodzin z terenu Sulejowka w rodzinie zastgpcze;j,

- 3 dzieci z 2 rodzin w domach dziecka (w tym 2-dzieci w Domu Dziecka w Falbogach i 1
dziecko w Rodzinnym Domu Dziecka,, Atena").

Wsrdd 21 rodzin zastgpezych -15 - to rodziny spokrewnione, 2 - rodziny niespokrewnionych i 2 —
zawodowa. Do pieczy zastepczej w 2024 r. trafito 5 dzieci z 3 rodzin dysfunkcyjnych w tym 2
dzieci z 1 rodziny z art. 12 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Zgodnie z ustawg o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej gminy wspotfinansuja pobyt dzieci w rodzinach
zastepczych albo w rodzinnym domu dziecka w wysokosci: 10 % wydatkow na opieke i
wychowanie dziecka — w I roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej, 30% - w II roku, 50% - w
IIT i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;j.

Koszt miesigcznego pobytu dziecka w Domu Dziecka w Falbogach w 2024 r. wynosit 6.960,03
zt.



Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w latach 2023 - 2024 wraz z odplatnoS$cia za
pobyt ponoszona przez Miasto Sulejowek

Wyszczegolnienie 2023 2024

Liczba dzieci przebywajacych w rodzinie zastepczej 24 (18 rodzin) .
25 (19 rodzin)

Liczba dzieci przebywajacych w instytucjonalnej
pieczy zastepczej 4 dzieci ( 3 rodzin) 3 dzieci ( 2 rodziny)

Laczna odplatnos¢ za pobyt dzieci w pieczy

zastepczej ponoszona przez Miasto Sulejowek 231.300 zt. 325.181,05 zt

Zrodto: opracowanie wlasne

5) Zespol Asysty Rodzinnej powolany w 2024 r. nadzorowal wspolprace asystenta rodziny z
pracownikami socjalnymi i przedstawicielami innych instytucji sluzgcych dziecku i rodzinie.
Zespot pracowal w skladzie: koordynator Zespotu, asystent rodziny, psycholog, pracownicy
socjalni. Majac na uwadze szerokie spektrum problemow i specyfike pracy z rodzinami, objetymi
wsparciem specjalistow 1 asystenta rodziny Zespol Asysty Rodzinnej w sprawozdaniu za 2024 r.
sprecyzowat wnioski 1 potrzeby w zakresie:

— kontynuacji zatrudnienia asystenta rodziny a w kolejnych latach zwigkszenia liczby

zatrudnionych asystentow rodziny w celu stworzenia mozliwosci dla prowadzenia skutecznej
pracy z rodzinami;
— dostepu do srodkow finansowych, umozliwiajacych ciggle podnoszenie kwalifikacji asystenta
rodziny, pracownikow socjalnych i innych pracownikéw wspierajacych rodziny poprzez udziat w
szkoleniach i innych formach ksztatcenia;
— dostepu do $rodkéw finansowych, umozliwiajacych objecie asystentow rodziny, pracownikow
socjalnych 1 innych pracownikéw wspierajacych rodziny wsparciem w formie superwizji
(zar6wno indywidualnej, jak 1 grupowej), w celu:

» dokonania profesjonalnej analizy praktyki zawodowej ww. grup zawodowych,

* poprawy jakosci wykonywanej pracy,

* doskonalenia zawodowego,

* poprawy relacji i komunikacji migdzy pracownikami,

* nauki nowych rozwigzan w pracy z klientem,

* oceny swojej pracy i wprowadzenia zmian,

* uswiadomienia zrodet problemow,

* kontroli realizacji celow statutowych MOPS
— weryfikacja zgodnosci podejmowanych dziatan pracownikéw z obowigzujacymi procedurami i
przepisami,
— rozwoju poradnictwa psychologicznego w MOPS;
— zapewnienia $rodkow na wspotinansowanie pobytu dzieci w rodzinach zastepczych,
placowkach opiekunczo — wychowawczych;
— zintegrowania 1 utrzymania dobrej wspotpracy pomigdzy instytucjami wspierajacymi rodzing
dla kompleksowego wsparcia rodzin.



Zespot Asysty Rodzinnej w podsumowaniu podkreslit, ze zabezpieczenie powyzszych potrzeb
pozwoli na podwyzszenie jakos$ci wsparcia udzielanego rodzinom wieloproblemowym z dzie¢mi

oraz na petniejsze wykorzystanie wlasnych zasobow 1 wypracowanie zintegrowanego systemu wspierania
rodzin.

6) Zespol Interdyscyplinarny Miasta Sulejowek (dalej: ZI).

W sktad Zespotu powolywanego przez Burmistrza Miasta wchodza przedstawiciele MOPS,
placowek oswiatowych, ochrony zdrowia, Komisariatu Policji i Sagdu Rejonowego w Minsku
Mazowieckim.

W 2024 r. wszczeto procedurg ,,Niebieskie Karty” dla 37 rodzin ( w tym w 22 rodzinach
bylto 32 dzieci) oraz kontynuowano procedur¢ z ub. roku w 8 rodzinach.

Lacznie objeto pomocg 61 0sob dotknigtych przemoca, w tym 24 kobiety, 5 m¢zczyzn i 32
dzieci. W kregu dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego pozostawato 39 sprawcow przemocy,
w tym 12 kobiet.

Odbytlo sig¢ 151 spotkan grup diagnostyczno-pomocowych 1 6 spotkan Zespotu
Interdyscyplinarnego.

W 2024 r., sporzadzono 37 ,,NK-C” i 31 ,,NK —D”. Zakonczono procedure ,,NK” w 27
przypadkach, w tym: w 25 rodzinach przemoc ustata oraz zrealizowano indywidualny plan
pomocy, w 2 rodzinach zakonczono procedur¢ z powodu braku zasadnos$ci podejmowania
dalszych dziatan.

Zdarzajg si¢ sytuacje wykorzystywania procedury NK w konfliktach okotorozwodowych.

W sktad grup diagnostyczno-pomocowych do pracy z rodzing wchodzili przedstawiciele
roznych instytucji — w kazdym przypadku pracownicy socjalni MOPS, funkcjonariusz
Komisariatu Policji a takze w zaleznosci od potrzeb Przewodniczacy MKRPA, kurator sagdowy,
pedagodzy ze szkot i z przedszkoli lub wychowawcy. Grupy diagnostyczno-pomocowe
pracowaty z osobami dotknigtymi przemoca domowa jak i z osobami stosujagcymi przemoc
domowa. Z informacji koordynatoréw grup diagnostyczno-pomocowych, ktorymi we
wszystkich przypadkach byli pracownicy socjalni wynika, ze sprawcy przemocy niech¢tnie
biorg udziat w spotkaniach, zaden sprawca nie podjat si¢ uczestniczenia w warsztatach dla
sprawcow przemocy oferowanych przez PCPR.

Osoby objete pomoca w 2024 r. przez Zespol Interdyscyplinarny i grupy diagnostyczno-
pomocowych.

wyszczegolnienie kobiety mezezyzni dzieci razem
K+M+D
1 liczba 0s6b objetych pomoca 36 31 32 99
Zespotu Interdyscyplinarnego
2 liczba 0s6b dotknigtych przemoca 24 5 32 61

zrodto: opracowanie wlasne



Praca Zespolu Interdyscyplinarnego w okresie 2022 r.- 2024 r. w liczbach

Wyszczegdlnienie 2022 2023 2024
Liczba spotkan ZI 9 15 6
Liczba powolanych grup 6 19 36
diagnostyczno-pomocowych
Liczba spotkan grup diagnostyczno- 20 30 151
pomocowych
Liczba zawiadomien do organow 0 0 0
Scigania

Liczba zalozonych NK A 15 14 37
Liczba wszczetych procedur NK 10 16 35
Liczba zakonczonych procedur NK 9 21 27

Zrédto tabeli: opracowanie whasne.

Charakterystyka osob doswiadczajacych przemocy i stosujgcych przemoc, wobec
ktorych wszczeto procedure "Niebieskie Karty'" w 2024 r.

przemocq w rodzinie.

Charakterystyka oséb, wobec ktérych
istnieje podejrzenie, ze sq dotkniete

Charakterystyka oséb, wobec ktorych
istnieje podejrzenie, Ze stosujg przemoc
w rodzinie

ogolem do18r. |od 18-67 |od 67 lat ogolem |do18r. |od 18-67 Powyzej
Zycia lat Zycia 67 r.z
kobiety 38 13 23 2 10 0 9 1
mezezyzni |21 16 5 1 27 0 27 0

zrédlo: dane ze sprawozdania z realizacji procedury "Niebieskie Karty" w 2024 r.

7) Pomoc obywatelom Ukrainy ktérzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z
terytorium Ukrainy w zwigzku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium tego

panstwa.

Stosownie do ustawy z dnia 12.03.2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa ( zwana dalej specustawg), w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Sulejowku udzielono wsparcia w formie:

e S$wiadczen pienigznych i niepieni¢znych, na zasadach i w trybie ustawy z 12.03.2004 r. o
pomocy spotecznej. Obywatele Ukrainy ubiegajacy si¢ o $wiadczenia z pomocy
spotecznej, sktadali os$wiadczenia o sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i
majatkowej. W postgpowaniu o przyznanie S$wiadczen przeprowadzano rodzinne

wywiady §rodowiskowe.

® jednorazowych §wiadczen pienigznych w wysokosci 300 zl na osobe, przeznaczonych na
utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkdw na zywno$¢, odziez, obuwie, srodki
higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe dla 21 osob,

® J$wiadczen rodzinnych dla 37 rodzin.

Ponadto:
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zgodnie z zapisami art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa sprawowano nadzér nad realizacja
funkcji przez 7 opiekunow tymczasowych, ktorzy sprawowali piecze nad 12 matoletnimi
obywatelami Ukrainy. Opiekuna tymczasowego ustanawiatl sad opiekunczy wlasciwy
ze wzgledu na miejsce pobytu i wyznaczatl mu role reprezentanta i sprawujacego opieke
nad majatkiem matoletniego.

realizowano zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej_- w formie
$wiadczen pieni¢znych na zakwaterowanie i wyzywienie. Podmiotom w szczegdlnosci
osobom fizycznym prowadzacym gospodarstwo domowe, ktore zapewnialy, na wiasny
koszt, zakwaterowanie oraz wyzywienie obywatelom Ukrainy, na ich wniosek
przyznawano $wiadczenie pieni¢zne z tego tytutu, nie dluzej niz za okres 120 dni od dnia
przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Okres wyptlaty
swiadczenia mogt by¢ przedluzony w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach. Koszty
obstugi przez gming zadan wynosity 16 zt za kazdy rozpatrzony wniosek o $wiadczenie
pienigzne a w sytuacji dokonania weryfikacji warunkow zakwaterowania i wyzywienia
koszt obstugi zadan wynosit 32 zt za kazdy rozpatrzony wniosek.

W 2024 1. przyjeto 139 wnioskéw na zakwaterowanie i wyzywienie

Maksymalna wysokos$¢

swiadczenia pienieznego przystugujacego z tytulu zapewnienia

zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz warunki przyznawania tego
swiadczenia i przedhuzania jego wyptaty zostaly uregulowane w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z 4.05.2022 r. Stosownie do postanowien powotanego wyzej rozporzadzenia wysoko$¢
swiadczenia pienieznego wynosita 40 zt za osobe dziennie.

W zwiazku z obstuga §wiadczen na wyzywienie i zakwaterowanie wigzat si¢ obowigzek

wprowadzania danych do aplikacji Zrodto. Prace te wykonywato dwéch pracownikéw socjalnych
na podstawie upowaznien.

Swiadczenia na rzecz obywateli Ukrainy ze statusem UKR

Lp. Wyszczegolnienie Liczba oséb Koszt w zl. Zrodlo
( pelne zt.) finansowania
1 $wiadczenie 300 zt. 21 6.300
( zywno$¢, odziez, obuwie, oplaty
mieszkaniowe)
2 zasitki okresowe, celowe i 9 21.960,20
state fundusz pomocy
3 zasitek pogrzebowy 1 5.000 (art. 14 specustawy)
4 goracy positek w szkole, 13 dzieci 10.589,80
przedszkolu (7 rodzin)
5 Zasitki rodzinne 37 rodzin 379.912,24 +
9.462 koszty
obstlugi
6 Pomoc na wyzywienie i 139 wnioskow 772.104
zakwaterowanie Obywateli
Ukrainy
RAZEM 1.205.328,24 fundusz pomocy

Zrodto: opracowanie wiasne.
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IV. 4. Praca socjalna. Aktywnos$¢ pracownikow socjalnych.

Praca socjalna nalezy do zadan wlasnych samorzadu gminnego o charakterze obligatoryjnym i
jest $wiadczeniem niepieni¢znym. Jest to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom 1
rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez petnienie odpowiednich rdl spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu
celowi oraz rozwinigcia lub wzmocnienia aktywnos$ci i samodzielnos$ci zyciowej. Podejmowana
jest gtéwnie w odniesieniu do rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi,
wynikajagcymi miedzy innymi z powodu niezaradnosci, konfliktow rodzinnych, zjawisk
wystepujacych w rodzinie takich, jak na przyktad: alkoholizm, przemoc, zaburzenia psychiczne
rodzicow, ich niedojrzatos¢ do roli rodzicielskiej, wystepowanie probleméw wychowawczych,
trudnosci w realizacji obowiazku szkolnego.

Pomocy w formie pracy socjalnej udzielono w 2024 roku — 110 rodzinom.

Pracownik socjalny na ogot jako pierwszy dowiaduje si¢ o zaistnialym problemie, potrzebach,
oczekiwaniach, co oznacza, ze jego rola jest kluczowa. Praca z drugim czlowiekiem i na rzecz
drugiego cztowieka, to wielki trud, wyzwanie, odpowiedzialno$¢ , ale tez satysfakcja, gdy uda si¢
pomoc i odmieni¢ czyjes$ zycie na lepsze. Pracownicy socjalni obcuja i zmagaja si¢ na co dzien z
ludzkimi dramatami: chorobami, samotnoscia, odrzuceniem, niedostateczng opieka nad
dzieckiem w rodzinie. Praca w takich okoliczno$ciach wymaga oprocz profesjonalizmu takze
odpornosci psychicznej i ogromnej wrazliwosci na krzywde 1 stabo$¢ drugiego cztowieka. Nowe
wyzwania w poprzednich latach zrodzita pandemia , konflikt zbrojny w Ukrainie, wzrost
kosztow utrzymania gospodarstwa domowego, w tym kosztow ogrzewania mieszkania.

Pracownicy socjalni w 2024 r. :

e przeprowadzali wywiady srodowiskowe na potrzeby pomocy spolecznej, do spraw rodzin, z
ktérych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej, do spraw wydania decyzji w ustalajacej
uprawnienia do $wiadczen zdrowotnych ze $rodkoéw publicznych, do spraw ustalenia
uprawnien do §wiadczenia pielegnacyjnego ;
koordynowali wsparcie w ramach programu ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2024 r.;
interweniowali 20 razy w sytuacjach kryzysow rodzinnych.;

e wydawali opinie dla Sadu Rodzinnego w sprawie rodzin dysfunkcyjnych, uczestniczyli w
organizowanych przez powiaty ocenach okresowych wychowankow pieczy zastgpczej;

® koordynowali prace grup diagnostyczno - pomocowych powolanych przez Zespodt
Interdyscyplinarny;

e doradzali klientom w istotnych sprawach zyciowych;

e pomagali w zalatwianiu spraw urzedowych 1 uzyskaniu naleznych uprawnien z innych
instytucji;

® w okresie przed$wiatecznym przekazywali pozyskane od darczyhcow dary najbardziej
potrzebujagcym osobom i rodzinom.

W 2024 r. ramach dodatkowych zadan zleconych gminie (poza ustawowymi- okreslonymi

w ustawie o pomocy spolecznej ) pracownicy socjalni:

e przyjmowali wnioski o wyptate §wiadczenia 300 zt. dla obywateli Ukrainy ze statusem UKR,

e przyjmowali wnioski na wyzywienie i zakwaterowanie obywateli Ukrainy, sprawdzali
warunki mieszkaniowe w sprawach postgpowania o $wiadczenie pieni¢zne na
zakwaterowanie i wyzywienie w/w 0sob,
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° prowadzili nadzér nad sprawowaniem opieki przez 7 tymczasowych opiekunow 12
maloletnich obywateli Ukrainy.

IV. 5. Dzialania cykliczne MOPS :

1) opracowano Oceng¢ zasobow pomocy spolecznej dla Miasta Sulejowek za 2023 r.. Ocena
zostata przyjeta Uchwalg nr 111/9/2024 r. Rady Miasta Sulejéwek z dnia 27 maja 2024 r. Dane i
wnioski OZPS mogty stuzy¢ w pracach nad budzetem na rok nastepny;
2) posredniczono w zaopatrzeniu podopiecznych w podarowane przez mieszkancoOw miasta art.
gospodarstwa domowego, szkolne, higieniczne, odziez, obuwie, zabawki, ksigzki, art. poscielowe
oraz artykuly ze zbiorek akcji pomocowych organizowanych przez inne podmioty;
3) wspotpracowano z instytucjami miejskimi, powiatowymi, organizacjami pozarzadowymi w
sprawach dotyczacych wsparcia w funkcjonowaniu osob/rodzin.
4) Inicjatywy mieszkancow, podmiotow.
e 7 okazji $wigt Wielkanocnych i Bozego Narodzenia wsparciem dla najubozszych stuzyta
P. Halina Wysocka, byta Wiceprzewodniczaca Rady Miasta Sulejowek;
e mieszkaniec miasta, emeryt dwukrotnie przygotowat artykuty spozywcze do paczek dla
20 rodzin z dzie¢mi;
e paczki S$wigteczne (z artykulow zebranych od darczyncéw) dla osob starszych
przygotowala P. Katarzyna Lenartowicz we wspolpracy z Fundacja ,,Nadzieja”;

Wielu mieszkancéw miasta cechuje si¢ empatig i wrazliwoscia na problemy spoleczne, dzielg si¢
swoimi zasobami. Chetnie uczestnicza w realizacji licznych zadan wspierajac rodziny lub osoby
starsze z ograniczong sprawnoscia.

IV.6. Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej.
W roku 2024 z r6znych form pomocy spotecznej przypisanej w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.

gminie skorzystato 351 rodziny/527 osoby, w tym 56 rodziny z dzie¢mi i 151 rodzin, w ktorych
glownym zrédlem byta renta lub emerytura.

Typy rodzin objetych pomocg spoleczng w 2023 r.-2024 r.

Wyszczegolnie- 2023 r. 2024 r.

nie
Liczba Liczb osob w | Liczba rodzin | Liczb osob w
rodzin rodzinach rodzinach

I Rodziny - 359 568 351 527

ogolem, w tym:

o liczbie 0s6b : 258 258 264 264

1

o liczbie o0sob: 42 84 41 82

2

o liczbie o0sob: 27 81 15 45

3

o liczbie o0sob: 22 88 22 88

4
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o liczbie 0sob:5 5 25 6 30

o liczbie o0sob: 5 32 3 18
6 1 wiccej

Rodziny z dzie¢mi obj¢te pomoca spoleczng w latach 2023-2024 r. ( z wiersza I)

Wyszczegolnienie 2023r. 2024 .
Liczba Liczb osob w | Liczba rodzin | Liczb osob w
rodzin rodzinach rodzinach

II  Rodziny z 62 219 56 193

dzieémi -ogélem,

w tym:

o liczbie dzieci : 1 21 52 20 46

o liczbie dzieci: 2 24 84 21 78

o liczbie dzieci: 3 12 52 13 57

o liczbie dzieci: 4 4 24 2 12

o liczbie dzieci: 5 1 7 0 0

o liczbie dzieci: 6 0 0 0 0

i wiecej

Rodziny 12 48 27 80
niepelne-

ogélem, w

tym:

o liczbie dzieci: 1 0 0 11 22

o liczbie dzieci: 2 0 0 7 21

o liczbie dzieci: 3 8 37 9 37

o liczbie dzieci: 4 5 31 0 0

1 wigcej

Rodziny emerytow i rencistow objetych pomoca spol. w latach 2023- 2024 r. ( z wiersza I)

wyszczegolnienie 2023 r. 2024
Liczba Liczb os6b w Liczba Liczb osob w
rodzin rodzinach rodzin rodzinach
Rodziny emerytow i 146 176 151 178
rencistow - ogélem, w
tym:
o liczbie osob: 1 123 123 130 130
o liczbie osob: 2 17 34 18 36

13



o liczbie osob: 3 5 15 1 3

o liczbie o0séb: 4 i 2 4 2 9
wigcej
Zrédto: sprawozdanie MRiPS-03 za 2023 i 2024 r.

Whiosek: najliczniejsza grupa ( 264 osob) korzystajacych ze §wiadczen pomocy podobnie jak w
latach poprzednich byty osoby samotnie gospodarujace ( w tym jest 130 osoby z dochodem w
formie renty lub emerytury). Rodziny z dzie¢mi stanowia trzecia, co do wielkosci grupg osob
korzystajacych ze wsparcia. Pracownicy socjalni w sprawach dzieci, w szczego6lnie trudnych
sytuacjach pozostawali w kontakcie z pedagogami, wychowawcami, kuratorami, koordynatorami
pieczy zastgpczej w powiecie.

Z uwagi, 1z systematycznie wzrasta liczba os6b w wieku podesztlym samotnie
gospodarujacych obserwuje sie coraz wieksze potrzeby na ustugi gospodarcze, pielegnacyjne,
medyczne. Najcze$ciej notowanym tematem poradnictwa w ostatnich latach jest wlasnie
poradnictwo w zakresie mozliwo$ci zapewnienia opieki osobie starszej, niesamodzielne;j,
najczesciej posiadajacej niewielkie dochody. Oczekiwania rodzin/oséb przekraczajg mozliwosci
MOPS z uwagi na brak oséb chetnych do podjecia si¢ nietatwej pracy, ograniczony budzet w
stosunku do potrzeb w zakresie ustug proporcjonalnie do stanu zdrowia. Podmioty zatrudniajace
opiekunki rowniez borykaja si¢ z brakami kadrowymi i duza rotacja pracownikow.

Na koniec grudnia 2024 r. liczba mieszkancow miasta Sulejowek wynosita 19.235 osob. Z
tego w wieku emerytalnym byto 4492 oséb ( wiecej o 113 0s6b niz w 2023 r1.).

Mieszkancy Miasta Sulejowek wedlug grup wiekowych w 2024 r.

Wiek kobiety mezczyzni ogoélem
0-18 1939 2004 3943
19-60 5315 0 5315
19-65 0 5485 5485
> 60 2961 0 2961
>65 0 1531 1531
ogoltem 10215 9020 19235

Zrodlo: dane statystyczne Referatu Ewidencji Ludnosci UM w Sulejowku

W 2024 r. w wieku poprodukcyjnym byto 23,35 % mieszkancéw Sulejowka, 20,50 % w
wieku przedprodukcyjnym, 56,15 % w wieku produkcyjnym.

Ponadto od roku 2018 corocznie ilo§¢ zgondéw mieszkancow jest wigksza niz ilo$¢
urodzen. Wspdtczynnik dynamiki demograficznej jest wigkszy od $redniej dla wojewodztwa
mazowieckiego oraz znacznie wigkszy od wspotczynnika dynamiki demograficznej dla catego
kraju. Zdiagnozowany problemem starzejgcego si¢ spoteczenstwa wymaga stworzenia warunkow
do aktywnego i1 zdrowego starzenia si¢ znaczgcej czesci spolecznosci lokalnej i zapewnienia
pomocy w przypadku ograniczen w samodzielnym funkcjonowaniu.
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Zdarzenia
USC

2020

2021

2022

2023

2024

Tlo§é
urodzen
mieszkancow

197

152

147

153

149

Tlo$¢ zgondéw
mieszkancow

247

280

182

218

180

Zrédto: dane statystyczne Referatu Ewidencji Ludnosci i Dowodéw Osobistych UM w Sulejowku.



IV.7. Charakterystyka gospodarstw domowych objetych pomocg w okresie 2023-2024 r.

. | powod trudnej sytuacji 2023 r. 2024 r.
P |zyciowej w odniesieniu do w odniesieniu do
368 rodzin objetych | 351 rodzin objetych
wsparciem wsparciem
1 |ubostwo 94 (25,5%) 84 (23,9%)
2 |Bezradnos$¢ opiekunczo- 31 (8,42%) 27 (7,69%)

wych. i w prowadzeniu
gosp. domowego

3 |dlugotrwata choroba 195 (52,98 %) 176 (50,14%)

4 |niepetosprawnosé 94 (25,54%) 91 (25,93%)
naduzywanie alkoholu 15 (4,08%) 11 (3,13%)

6 |bezrobocie cztonka 42 (11,41%) 36 (10,26%)
rodziny

7 |bezdomnosé 6 (1,63%) 7 (1,99%)

8 |trudnosci w 5(1,36%) 4 (1,14%)

przystosowaniu do zycia
po opuszczeniu zaktadu
karnego

Zrédto ; sprawozdanie MPiPS-03 za 2023 i 2024 1.

Powody przyznania pomocy.

Glowng przestanka do korzystania ze §wiadczen pomocy spotecznej od 2020 roku jest
dlugotrwata choroba. Przyczyng takiej statystyki w dalszym ciagu jest pandemia Covid 19, ktora
spowodowala zwigkszenie probleméw zdrowotnych mieszkancéw i ograniczyta dostep do ustug
zdrowotnych. W 2024 r. na drugim miejscu jako przyczyna trudnej sytuacji osob/rodzin pojawita
si¢ niepetnosprawno$¢ cztonka rodziny, nastepnie ubdstwo przez wiele lat goszczace na
pierwszym miejscu. Ubostwo w tym wypadku odnosi si¢ do kryteriow dochodowych w pomocy
spotecznej ( obecnie 1010 zt dla jednoosobowego gosp. domowego, 823 zl.- na osobe w
rodzinie). Na czwartym miejscu gldownym powodem zwrdcenia si¢ o pomoc byto bezrobocie.
Inne przyczyny korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej, m.in. potrzeba ochrony
macierzynstwa, problemy opiekunczo wychowawcze, naduzywanie alkoholu, trudno$ci w
przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zakladu karnego byty rownie istotne, lecz wystepowaly
W mniejszym natgzeniu.

W ramach dziatan ustawowych beneficjenci pomocy spotecznej moga korzysta¢ ze $wia-
dczen pieni¢znych, niepieni¢znych, w tym uslug opiekunczych.

Osoby z niepelnosprawnos$cig i przewlekle chorzy mogly liczy¢ ( na wniosek) na pomoc
ustugowa w ramach zadan wtasnych lub wsparcie finansowe na dofinansowanie takich ustug- dla
28 0s0b, specjalistyczne ushugi opiekuncze z zaburzeniami psychicznymi - zadanie zlecone dla 4
0soOb, gorace positki dostarczone do domu, pomoc w skompletowaniu dokumentéw do zaktadu
opiekunczo leczniczego, w uporzagdkowaniu mieszkania, w zalatwieniu spraw urzgdowych. Jest
duze zapotrzebowanie na pomoc ustugowa osobom = starszym, niedotgznym lub
niepelnosprawnym z powodu przewlektych choréb. Dwie opiekunki, zatrudnione w ramach
obowigzkowych zadan gminy na tacznie 1,75 etatu nie zabezpieczaja potrzeb, dlatego w miare
mozliwosci wspieramy rodziny finansowo z przeznaczeniem na dofinansowanie ustug
sasiedzkich. 9 0s6b niepetnosprawnych - korzystalo ze wsparcia Srodowiskowego Domu

15



Samopomocy w Gliniance (na podstawie porozumienia mig¢dzygminnego). Osoby te mialy
zapewniony transport z budzetu MOPS na znaczng kwotg 43.837,20 zl. — dwa razy w tygodniu.

Miasto poniosto czeSciowe optaty za pobyt 28 mieszkancow wymagajacych catodobowe;j
opieki, skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej. Pomoc w tej formie jest udzielana w
sytuacji gdy nie jest mozliwe zapewnienie opieki i pielegnacji w miejscu zamieszkania.

Uslugi opiekuncze w ramach wlasnych gminy w 2024 r.

Lp. Rodzaj ustug Liczba Koszt ustug w zl. w 2024 r.
0s6b
objetych
wsparciem
1 Ustugi opiekuncze — pomoc opiekunek 15 sr. koszt 1 godz. 23,15 zt.
zatrudnionych na 1,75 etatu
2 Ustugi sgsiedzkie 1 23,15 7t
2 Pomoc w formie ustug domu pomocy 28 1.295.795,96 zt.
spotecznej
3 Pomoc sagsiedzka 5 w ramach zasitkéw celowych
3 Pomoc w formie uslug opiekunczo- 35 catkowity koszt funkcjonowania placowki
aktywizacyjnych w Dziennym Domu wyniost 543.423,45 zt., w tym koszt Miasta =
»Senior +” 398.719,45 zt+ dotacja 144.704  zi.

Odplatnos¢ - uczestnikow wyniosta 25.791,61
zt. 1 wplyneta na konto Urzedu Miasta.

Zrodto: opracowanie wlasne

Ubodstwo: 84 rodziny z otrzymujacych wsparcie pieni¢zne lub niepieni¢zne znajdowato si¢
ponizej kryterium dochodowego (tj. ponizej 776 na osobe samotnie gospodarujacg i 600 zt na
osobe w rodzinie). Najtrudniejsza sytuacj¢ dochodowg mialy rodziny z dzie¢mi i osoby dotknigte
dtugotrwalg chorobg lub niepetnosprawnoscia.

Whiosek: Przyczynami ubdstwa moga by¢: niedostateczna motywacja do pracy i inwestowania
w siebie, niski poziom kapitatu ludzkiego, ograniczony dostgp do rynku pracy, edukacji, opieki
zdrowotnej, liczne §wiadczenia socjalne zniechecajace do aktywnosci zawodowej. Dla rodziny
skutkiem pozostawania w ubdstwie jest zagrozenie izolacji spotecznej, dyskryminacja,
zaniedbania w sferze zdrowia, brak zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych cztonkow
rodziny, zadluzenie gospodarstwa domowego. W wielu wypadkach ubodstwo wigze si¢ z
problemem naduzywania alkoholu przez czlonka rodziny czy catkowita niezdolno$cia do pracy,
niedostatecznym wyksztatceniem. Wiaczeniu spotecznemu sprzyja dostep do edukacji, szkolen
przez cale zycie, promowanie edukacji wykraczajacej poza nabywanie umiejetnosci
zawodowych, wspierajacej nabywanie umiejetnosci zyciowych, ponadto inwestowanie w
przystepne cenowo ustugi w szczegolnosci mieszkalnictwo, ustugi zdrowotne, spoteczne, dobrej
jakosci miejsca pracy i godne wynagrodzenie. ktagodzenie skutkoéw ubostwa jest jednym z
gtéwnych zadan pracownikow socjalnych (art. 119 ust. 1 pkt. 7 ustawy o pomocy spot.). Zadanie
to jest realizowane poprzez prace socjalng. Wdrozenie skutecznej strategii zwalczania
nierownosci  to zadanie w ramach zréwnowazonego rozwoju na szczeblu krajowym,
regionalnym, migdzynarodowym.

Bezrobocie.

Z pomocy MOPS w 2024 r. korzystalo 36 osob bezrobotnych (zarejestrowanych w
urzedzie pracy). Dla czeSci o0sob dotknigtych bezrobociem dobrym rozwigzaniem sa
kompleksowe dziatania (programy, projekty) zmieniajace postawy zyciowe, pobudzajace
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aktywnos¢ 1 samodzielnos¢. Wigkszos$¢ bezrobotnych §wiadczeniobiorcéw od wielu lat bez pracy,
mato ambitnych, z natogami ma niewielkie szanse na usamodzielnienie, mogliby natomiast
wykonywa¢ prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne, inne formy aktywnosci np. drobne

ustugi sasiedzkie.
Stopa bezrobocia w %

Wyszczegélnienie Powiat minski woj. mazowieckie kraj
grudzien 2021 r. 4,5 4,6 54
grudzien 2022 r. 4.6 42 5,2
grudzien 2023 r. 4,5 4,1 5,1
grudzien 2024 r. 4,2 4,0 5,1

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji PUP w Minsku Mazowieckim

Bezrobocie w Sulejéwku w latach 2023-2024.

Bezrobotni w Sulejéwku wedlug statystyk Powiatowego Urzedu
Pracy w Minsku Mazowieckim

Osoby bezrobotne z rodzin
objetych wsparciem MOPS

Wyszcze- ogolem kobiety | mezczyzni ogolem
goélnienie
grudzien 2023 (209 - w tym: 113 96 w 42 rodzinach ( 84 osoby w
dlugotrwale bezrobotni: 98, gosp. domowym)
bezrobotni do 30 r. zycia: 37,
z prawem do zasitku: 16
grudzien 2024 (202 - w tym: 91 111 w 36 rodzinach ( 76 0s6b w gosp.
dlugotrwale bezrobotni: 100, domowym)
bezrobotni do 30 r. zycia: 34,
z prawem do zasitku: 28

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie informacji PUP w Minsku Mazowieckim i sprawozdania

MRiPS-03.

Na koniec 2024 r. w poréwnaniu do grudnia 2023 r. 0 3,35 % zmniejszyta si¢ liczba zarejestro-
wanych bezrobotnych mieszkancow z terenu Sulejowka.

Pomoc osobom bezdomnym: W 2024 r. wsparcie otrzymato 5 0séb bezdomnych.

Lp. placowka liczba os6b koszt w zl. forma wspolpracy
skierowanych |(w 2021 r.
1 Schronisko Stowarzyszenie 2 18.616,80 |umowa na udzielenie tymczaso-
"Serdeczna Dion" w Pokrzywnicy, wego calodobowego schronienia
Al. Jana Pawta II 2B na rok 2024
3 Schronisko Alter Ego Warszawa 2 - jow.
Wesola
4 Schronisko ANTIDOTUM, 1 10.675 jw
Pomiechowek
Razem 5 o0s6b 29.291,80

Zrodto: opracowanie wlasne
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Odptatnos¢ z pobyt w schronisku ustalano zgodnie z uchwata Rady Miasta z dnia 24.05.2018 r.

nr LVI/478/2018, zmienionej uchwatg nr XVI1/2019 z dnia 28.11.2019r.

V. SWIADCZENIA RODZINNE, ALIMENTACYJNE, ,,Za Zyciem” w 2024 roku.

(zadania zlecone)

rodzinne — razem

Wyszczegolnienie Liczba Wyptacona Wartos¢ 1 §wiadczenia w 2024 r.
osOb/rodzin | kwota w zl.
Zasitki rodzinne 526 rodzin 298559,53 | Wysokos$¢ zasitku rodzinnego wynosi
miesigcznie: ¢ 95,00 zk na dziecko w
wieku do ukonczenia 5 roku zycia, *
124,00 zk. na dziecko w wieku powyz
5 roku zycia do ukonczenia 18 roku
zycia, ¢ 135,00 zk. na dziecko w wiekt
powyzej 18 roku zycia do ukonczenia
24 roku zycia
dodatki do zasiltku rodzinnego z tytulu:
- urodzenia dziecka 5 5000 | 1.000,00 zt.
- opieki nad dzieckiem w 8 16 642 | max 400 zt. ( dzieli si¢ na dni)
okresie urlopu wychowa-
wczego
- samotnego wychowywanie 22 47 593,80 | 193,00 zt. na dziecko, plus 80,00 zi.
dziecka dla dziecka z orzeczong
niepelnosprawnoscia, nie wigcej niz
386,00 zt. na wszystkie dzieci
- ksztatcenia i rehabilitacji 22 2442598 | » 90,00 zt. dla dziecka do 5 roku zycia,
dziecka niepetnosprawnego * 110,00 zt. dla dziecka powyzej 5
roku zycia
- rozpoczgcia roku szkolnego | 180 dzieci 15750,66 | 100,00 zt.
- wychowywanie dziecka w 53 dzieci 40605,01 | 95,00 zt. na trzecie i nastgpne dzieci
rodzinie wielodzietnej
podjecie przez dziecko nauki | 49 19337,46 | « 113,00 zt. z tytulu podjecia przez
w szkole poza miejscem dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania zamieszkania
* 69,00 zt. w przypadku
zamieszkiwania w miejscowosci, w
ktorej znajduje si¢ szkota
*Zasilki rodzinne i dodatki 526 rodzin 467 914,44

Swiadczenia opiekuncze

Zasitki pielegnacyjne 338 os6b 804 651 | 215,84

Swiadczenie pielegnacyijne 117 oso6b 3535022 | 2.988,00

Jednorazowa zapomoga z 32 rodzin 32 000 | 1.000,00

tytutu urodzenia dziecka

Swiadczenie rodzicielskie 37 0s6b 174 076 | 1.000,00
*Razem 3110 5017 663,44

Skiadki spoteczne od | 61 osoby 512 368
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$wiadczenia pielggnacyjnego |
Lacznie podsumowanie * 5511 385,25
Fundusz alimentacyjny 68 osoby 271 899 max. 1000 zt na dziecko
Swiadczenie jednorazowe ,,Za | 1 rodzina 4000 4000
zyciem”
Koszty obstugi ZR i FA (PL) 140.598
Zasitki rodzinne (UKR) 37 rodzin 379913
Koszty obstugi ZR i FA - 8334
(UKR)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania za 2024 .

Ponadto w ramach $wiadczen udzielanych na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o
$wiadczeniach rodzinnych 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa objeto pomoca 37 rodzin obywateli
Ukrainy ze statusem UKR na kwotg 379 913 zt.

Jednorazowe Swiadczenie — ,,Za zyciem”

Na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za
zyciem" z tytulu urodzenia dziecka z cigzkim 1 nieodwracalnym uposledzeniem albo
nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do jednorazowego $wiadczenia w
wysokosci 4.000 zt. Swiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiagane dochody. Ustawa
reguluje sposob wsparcia kobiet w cigzy i rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem kobiet w
cigzy powiklanej oraz w sytuacji niepowodzen potozniczych, a takze dzieci, u ktérych
zdiagnozowano cig¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca
ich zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

W 2024 r. wymienione §wiadczenie otrzymata 1 rodzina.

Fundusz alimentacyjny - Swiadczenia z tytutlu funduszu alimentacyjnego otrzymaly 68
uprawnione osoby z 48 rodzin na sumg¢ 271 899,48 zt.. W miescie na koniec 2024 roku byto
148 dhuznikow wobec ktorych prowadzono dzialania w celu wyegzekwowania naleznosci z
tytutu wyptaconych $wiadczen alimentacyjnych. Pozostatych 172 dtuznikow zamieszkuje na
terenie innych gmin, wobec ktérych roéwniez podejmuje si¢ czynnosci zmierzajace do
odzyskania w/w nalezno$ci.
Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych wymaga duzego naktadu pracy, jednoczesnie
jest kosztowne, gldwnie z uwagi na liczng korespondencj¢. Podjeto nastepujace dziatania:;
- przeprowadzono wywiady z 12 dtuznikami w celu ustalenia sytuacji dochodowej, majatkowej,
zawodowej 1 zdrowotnej dluznika oraz przyczyn niewywigzywania si¢ z obowigzku
alimentacji;
- wystapiono z 24 wnioskami do organu wiasciwego dluznika o podjgcie dziatan wobec
uchylania si¢ od alimentacji;
- przekazano 16 informacji do organu wtasciwego wierzyciela o podjetych dziataniach wobec
dtuznikow i 12 informacji z wywiadu alimentacyjnego do komornikows;
- w kazdym m-cu przekazywano zobowigzania dluznikéw do Bankéw Informacji
Gospodarcze;.
W 2024 r. nie dokonywano odroczen sptaty, umorzenia badz rozlozenia na raty

naleznosci stanowigcych dochody budzetu panstwa.

Stan naleznosci z tytulu §wiadczen alimentacyjnych na koniec 2024 r. wyniost 4 911 376 zt.
Od dluznikéw w ub. roku odzyskano 187 879,26 zl., z tego na dochody wlasne organu
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wlasciwego wierzyciela wptynelo 42 789,45 zi., na dochdéd budzetu panstwa przekazano
145 089,81 zt. Na poziom odzyskiwanych $rodkow wptywa przede wszystkim sytuacja
zdrowotna, rodzinna i dochodowa dluznikéw alimentacyjnych oraz fakt, ze liczng grupe
stanowig dtuznicy ukrywajacy swoje dochody, wobec ktérych nie ma mozliwosci prowadzenia
egzekucji a takze dluznicy dotknigci uzaleznieniami, nieaktywni zawodowo.

Na obstuge $wiadczen rodzinnych, sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego, funduszu alimentacyjnego oraz postepowania wobec dhuznikoéw
alimentacyjnych (zadanie zlecone) Gminy maja zagwarantowane 3 % z dotacji celowej z
budzetu, przeznaczonej na wyplate tych $wiadczen. Srodki te nie pokrywaja rzeczywistych
kosztow, jakie Miasto Sulejowek ponosi w zwigzku z wykonywaniem tych zadan.

VI. DODATKI MIESZKANIOWE (zadanie wlasne gminy)

Dodatki mieszkaniowe otrzymato 49 gospodarstw domowych, w ktorych zamieszkiwato 122
osoby. Z 49 lokali - 29 stanowily mieszkania komunalne, 3- spoéldzielcze, wspodlnoty - 4,
wynajmowane — 10, inne — 3.

VII. SWIADCZENIA ZDROWOTNE dla os6b innych niz ubezpieczeni. (zadanie zlecone
gminie).

Na podstawie upowaznienia Burmistrza Miasta w 2024 r. wydano 32 decyzji dla 26 osob.
ustalajacych uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy o
swiadczeniach opieki zdrowotnej. Pracownicy socjalni przeprowadzali wywiady rodzinne do
w/w postepowan. Na obstuge zadania otrzymano dofinansowanie kwocie 3.200 zt.

VIII. CZYSTE POWIETRZE

Na podstawie upowaznien Burmistrza Miasta w 2024 r. wydano 46 zaswiadczen o wysokosci
przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka jej gospodarstwa
domowego. Zaswiadczenia wydawane sg od 2020 r. zgodnie z ustawa o biokomponentach i
biopaliwach dla os6b ubiegajacych si¢ o dofinansowanie z Narodowego Funduszu Ilub
wojewddzkiego funduszu do wymiany pieca lub poprawg efektywnosci energetycznej
budynkow mieszkalnych jednorodzinnych.

IX. DODATKI Z TYTULU WZROSTU CEN ENERGII I OGRZEWANIA.

Zadanie zlecone gminie w 2024 r., zrealizowane w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j:

- Refundacja podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe - Refundacja poniesionych kosztow
podatku VAT przystuguje gospodarstwom domowym, ktére wykorzystuja do ogrzewania paliwa
gazowe 1 spehlniaja kryterium dochodowe. Refundacja przystuguje tym gospodarstwom
domowym, ktorych przecigtne miesigczne dochody nie przekraczaja 2100 zt w gospodarstwie
jednoosobowym albo 1500 zI na osob¢ w gospodarstwie wieloosobowym. Wplyneto 86
wnioskéw, po zweryfikowaniu wymagan prawnych oraz kryterium dochodowego, pozytywnie
rozpatrzono 78 wnioskéw 1 wyptacono w 2024 r. celem refundacji podatku VAT kwote 41
105,28 zt.

- Bon energetyczny — do Osrodka wptyneto 541 wnioskow o wyptate bonu energetyczne,

rozpatrzono pozytywnie 474 wnioski o wyptate bonu energetycznego. Na wyptaty dla
wnioskodawcow przekazano 204 128,20 zt.
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X. WYKONANIE BUDZETU MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ ZA
ROK 2024.

Wykonany budzet ogétem w 2024 r. na zadania wlasne, wlasne dofinansowane i zlecone
wyniost 14 734 479,82 z1. Pomoc dla Obywateli Ukrainy z Funduszu Pomocy wyniosta

1205 328,24 zi.

Ponadto $rodki pozabudzetowe -Program ,,Opieka wytchnieniowa”- edycja 2024 r. wyniosty
288 223,27 zt. (w tym 5 642,00 zt. koszty obshugi).

Zadania wlasne gminy

Rozdzial|[Zadanie Tlos¢ 0s6b/ TloS¢ 0S0b Wgyw 4. 41 w 210tych
rodzin rodzinach
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie - koszty|
85205 . X X 55 830,00
utrzymania
Zasitki celowe, celowe specjalne, celowe pod
85014 warunkiem zwrotu, losowe, schroniska 271 rodzin [398 431 655,85
Optat d k j
ptaty za domy pomocy spotecznej b8 o0sob . 1 295 795.96
.o . . o
85215  |Dodatki mieszkaniowe §wiadczenia+ koszty 49 rodzin 122 136 406,54
35219 Koszty wynagrodzenia z pochodnymi i koszty|
utrzymania X X 1954 251,89
85228  |Ushugi opiekuncze - opiekunki . . 111 654.97
85230  |Program rzadowy” Posilek w szkole i w domu h60 x 104 432,50
Dzienny Dom "Senior+"- w tym:
25205 X X 398 719,45
- dowoz uczestnikow . . 62 056,20
85295  |Pozostala dziatalno$é¢ . . 128 020,94
85502 Swiadczenia rodzinne -koszty wynagrodzenia z
pochodnymi + koszty utrzymania X X 360 903,15
Wspleranle. rodziny - kogzty wynagrodzenia 219 rodzin W tym 39232 286,00
pochodnymi (asystenci rodziny) dzieci
85504
'Wspieranie rodziny — koszty utrzymania X X 175331
35508 Rodziny zastgpcze- oplaty za pobyt dzieci w
placowkach i koszty utrzymania 28 dzieci X 325 181,05
Razem: 5 536 891,61
Zadania wlasne gminy dofinansowanie Wojewody
Rozdzial|Zadanie TloS¢ 0sob  TloS¢ 0S0b Wgy,w 4. 41 w s10tych
rodzin rodzinach
85203  |O$rodki wsparcia — koszty utrzymania X X 21 224,07
85205  |Przeciwdziatanie przemocy — koszty utrzymania  [x X 6 000,00
85213  |Sktadki zdrowotne od zasitkéw statych 66 X 52 766,54
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85214  |[Zasitki okresowe 05 120 125217,13
85216  |Zasilkki stale 78 32 696 208,86
85219  |Koszty wynagrodzenia z pochodnymi X X 286 163,51
25230 Program rzadowy "Positek w szkole i w domu" 260 155 975,00
35 X
85295  |Dzienny Dom "Senior +" dotacja uczestnikow 144 704,00
85504  |Asystent rodziny- Wynagrodzenia
37 446,19
Razem 1525 705,30
Zadania zlecone gminie
Rozdzial[Zadanie 1loS¢ 0s6b/  lloS¢ 0s6b Wgy,w 4. 1 v s1otych
rodzin rodzinach
85195  |Ochrona zdrowia 26 0sob X 3 200,00
85215  |Bon energetyczny — $wiadczenia + koszt 474 210 251,45
getyezny Y lgospodarstw ’
ngﬂkl rod.zmn"e z (llod.atka}‘ml, $wiadczenia i zasitki 1050 0s6b K 4999 017,24
pielggnacyjne, "Za zyciem
Sktadki spoteczne od §wiadczen pielegnacyjnych |61 os6b X 512 368,01
85502
Fundusz alimentacyjny 68 0s6b X 271 899,48
Sw1adczen12_1 rodzinne - wynagrodzenia 7 < 160 14735
ipochodnymi
85513  [Sktadki zdrowotne od $wiadczen pielggnacyjnych [31 osob X 33 080,00
35208 Ustugi  opiekuncze  specjalistyczne  -koszty
wynagrodzenia z pochodnymi 4 4 66 074,00
262
Dodatek ostonowy - §wiadczenia + koszty gospodarstwa 100 815,73
domowe X
85295  |Optata za program TOPTEAM X X 8 400,00
78
Refundacja podatku VAT- §wiadczenia + koszty  |gospodarstw
domowych 41.978,41
Razem 6 465 831,67
Zrédto — opracowanie wlasne

XI. KADRA MOPS.

Zestawienie — Kadra MOPS na dzien 31 grudnia 2024 r. liczyla 27 oséb tj. 24,50 etatu.

L.p. | Wyszczegélnienie Liczba etatow Liczba os6b

1 Dyrektor 1 1

2 Zastepca Dyrektora 1 1

STANOWISKA SAMODZIELNE
3 | Starszy inspektor ds. kadr i ptac | 1 1
DZIAL. FINANSOWO KSIEGOWY

4 Glowny Ksiggowy 1 1

Starszy inspektor ds. ksiggowosci 1 1
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DZIAL POMOCY SRODOWISKOWEJ

6 Pracownicy socjalni 8 8
7 Inspektor /s §wiadczen 1,5 2
8 Asystent rodziny 1 1
9 Psycholog 0,5 1
10 Opiekunki 1,75 2
DZIAL SWIADCZEN RODZINNYCH I ALIMENTACYJNYCH
11 Kierownik 1 1
12 Starszy specjalista 2 3
STANOWISKO POMOCNICZE
13 Starszy specjalista ds. obshugi sekretariatu 0,5 I
14 Informatyk 0,25 1
Dzienny Dom Senior +

15 Kierownik 1 1
16 Terapeuci zajeciowi 1 1
17 Pracownik socjalny 1

Razem 24,50 27

I0DO - outsourcing
“ta sama osoba przy dzielonym etacie

Pracownicy socjalni w zakresie dodatkowych obowigzkéw prowadzili sprawy zamowien
publicznych, dodatkéw mieszkaniowych, koordynowali zadania z programu ,,Opieka
wytchnieniowa”, §wiadczyli pomoc na rzecz obywateli Ukrainy zamieszkalych na terenie miasta,
sprawowali nadzoér nad wykonywaniem zadan opiekunéw tymczasowych matoletnich obywateli
Ukrainy, dokonywali wpiséw zakresie $wiadczen na wyzywienie i zakwaterowanie w Systemie
Rejestrow Panstwowych poprzez aplikacje ,,Zrodto”.

Pracownicy maja dostgp do przede wszystkim do szkolen bezptatnych, organizowanych
przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej oraz z tytulu uczestnictwa w Mazowieckim
Forum Pracownikow Socjalnych ( optata ryczaltowa), szkolen z serwisu prawnego LEX i w
ograniczonym wymiarze platnych w miarg posiadanych $rodkow finansowych.

Szkolenia kadry MOPS w 2024 r.

Lp. | Temat szkolenia organizator Stcjonarne (S)  Liczba oséb Cena
on-line (ON) objetych
| | | szkoleniem
1 Dokumentacja pracownicza  PCC Poland ON 1 649,00
po zmianach w 2024 r.
2 Postepowanie z dtuznikiem PCC Poland ON 1 649,00
alimentacyjnym....
3 Jak pracowa¢ z bliskimi Dialog Szkota ON 1 Bezpt.
0s0b uzaleznionych Psychoterapii
4 Kierunki rozwoju ustug MCPS S 1 Bezpt.
spotecznych
5 Ustawa z dnia 9 marca Oficyna S 2

2023r. o zmianie ustawy o  Profilaktyczna
przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie oraz niektorych

aspektow...
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10

11

Procedura odebrania MCPS S 1 Bezpt.
dziecka — przepisy dla
poszczegolnych instytucji

Organizacja spoteczno$ci | MCPS S 1 Bezpt.
lokalne;j

Dziatanie w sytuacji Martial arts S 9 1000,00
zagrozenia dla Grzegorz

pracownikow socjalnych ~ Wyszomierski

Przeciwdzialanie przemocy MCPS S 1 Bezpt
domowej
Sposoby radzenia sobiez  MCPS S 2 Bezpt.

trudnym 1 agresywnym
klientem. Ochrona zdrowia
psychicznego pracownikéw
pomocy spolecznej.

Zarzadzanie i kontrola OTI S 1 499,00
zarzadcza w OPS

MCPS- Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej
OTI - Os$rodek Tworczej Interwencji

XII. OBSLUGA ADMINISTRACYJNA
Pracownicy MOPS w 2024 r. realizowali zadania zapisane w Regulaminie Organizacyjnym majace
na celu zapewnienie prawidlowego funkcjonowania jednostki, a w szczeg6lnosci:

24

dbano o racjonalne gospodarowanie posiadanym budzetem w zwigzku z realizacja zadan
jednostki;

zabezpieczono funkcjonowanie Osrodka poprzez zakup niezbednego asortymentu biurowego,
publikacji, drukéw zgodnie z posiadanymi mozliwosciami finansowymi w oparciu o ustawe
prawo zamoéwien publicznych;

wypeliano zadania zwigzane z prowadzeniem ewidencji dokumentow wplywajacych do
Osrodka, prowadzono dystrybucj¢ dokumentacji zgodnie z obowigzujacym obiegiem,;

wydawano decyzje administracyjne w zakresie pomocy spotecznej , §wiadczen rodzinnych,
dodatké6w mieszkaniowych, ,,Za zyciem”

prowadzono rejestr i rozliczano delegacje;

opisywano i rozliczano faktury wplywajace do Osrodka;

prowadzono zaméwienia publiczne zgodnie z ustawg i regulaminem wewngtrznym. Dokonywano
opiniowania i kontroli wnioskéw 1 zapotrzebowan na okolicznos¢ celowosci, legalnosci i
gospodarno$ci wydatku pod wzgledem zgodnosci z ustawa Prawo zamoéwien publicznych i
wymogow Procedury Kontroli Zarzadcze;j;

sporzadzano i podpisywano umowy po przeprowadzonych zapytaniach ofertowych z wybranymi
kontrahentami;

gospodarowano $rodkami rzeczowymi i materiatami biurowymi;

zabezpieczano sprawne dzialanie systeméw informatycznych, administrowano serwerami oraz
bazami danych, archiwizowano bazy danych, przygotowywano i wysytano sprawozdania i zbiory
centralne, instalowano aktualizacje i poprawki w programach uzywanych w MOPS;

dbano o czystos¢ i porzadek na terenie os$rodka.



XIII. INFORMATYZACJA

- prowadzono biezgce prace konserwacyjno — rozwojowe w ramach istniejgcej infrastruktury.

XIV. KONTROLE, AUDYT:
1. Dyrektor MOPS w dniu 29.01.2024 r. ztozyl Burmistrzowi Miasta Sulejowek o§wiadczenie o
stanie kontroli zarzadczej.

XV. DZIEN PRACOWNIKA SOCJALNEGO - 21 listopada - $wigto zapisane w ustawie o
pomocy spolecznej. Przedstawiciele MOPS na zaproszenie Starosty Minskiego uczestniczyli w
Powiatowym Swiecie Pracownika Socjalnego w towarzystwie wladz Miasta.

XVI. PLANOWANE DZIALANIA W 2025 R.

Przystapienie do Programu Opieki Wytchnieniowe;j -edycja 2025.

Realizacja ushug opiekunczych w formie ustug sasiedzkich.

Zatrudnienie drugiego asystenta rodziny na 1 etat.

Realizacja programu ,,Positek w szkole i w domu" na lata 2024-2028.

Analiza wynagrodzen pracownikow w kontekscie inflacji.

Realizacja Miejskiego  Programu  Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych 1 Przeciwdziatania Narkomanii,

7. Podjecie wspolpracy z Bankiem Zywnosci.

A S e

XVII. POTRZEBY I OCZEKIWANIA W ZAKRESIE REALIZACJI ZADAN.

1. Niezbedne sa kompleksowe dzialania ( przy zaangazowaniu instytucji, placoéwek z terenu
miasta, powiatu ):

- w zakresie pomocy rodzinie: nicustanna edukacja rodzicéw, zwigkszenie liczby zaje¢ w
zakresie profilaktyki nieakceptowanych spolecznie zachowan, potozenie nacisku dziatania
informacyjne skierowane do szerokiej rzeszy odbiorcow w zakresie instytucji udzielajacych
wsparcia w przypadku problemoéw w funkcjonowania rodziny. Utworzenie osrodkow wsparcia z
ofertg dla dzieci i mtodziezy.

- w zakresie pomocy osobom /rodzinom dotknietym uzaleznieniem, przemocg: ulatwienie
dostepu do poradnictwa specjalistycznego, rozszerzenie oferty z wykorzystaniem dostepnych
srodkow komunikacji, promowanie zdrowego stylu zycia, profilaktyka, tworzenie kampanii o
charakterze informacyjno- edukacyjnym na temat konsekwencji nadmiernego spozywania
alkoholu, srodkoéw psychoaktywnych, nadmiernej ilosci czasu spedzanych przed komputerem,

na temat agresji, przemocy w domu, w szkole. W celu przeciwdziatania przemocy istotne jest
systematyczne podnoszenie §wiadomos$ci spoleczenstwa w zakresie rozpoznawania zjawiska,
konieczno$ci reagowania na agresje, rozpowszechnienie informacji o mozliwosciach uzyskania
pomocy, instytucjach, osobach, ktore taka pomoca stuza.

- w zakresie pomocy osobom starszym, osobom z niepelnosprawnoscia: w sytuacji
starzejacego si¢  spofeczenstwa wskazane jest systematyczne tworzenie warunkow
minimalizujacych zjawisko izolacji 1 osamotnienia, likwidacja barier architektonicznych w
budynkach uzyteczno$ci publicznej, transportowych, w komunikowaniu si¢. Ponadto wskazane
jest :

- zwigkszenie $rodkéw finansowych z przeznaczeniem na zapewnienie ustug opiekunczych
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osobom starszym, przewlekle chorym w ich miejscu zamieszkania jako forme¢ znacznie mniej
kosztowna niz opieka instytucjonalna,

- dofinansowanie funkcjonowania Dziennego Domu ,,Senior +" w Sulejowku odpowiedzig na
statystyki alarmujace o koniecznosci podjecia dziatan na rzecz senioréw czgsto pozostajacych w
izolacji spotecznej, wlaczenia ich do dziatania na rzecz $rodowiska lokalnego, zadbania o
poprawe ich funkcjonowania w zyciu codziennym,

— kontynuacja realizacji programu ,,Opieka wytchnieniowa” w celu wsparcia opiekunow
niepetnosprawnych czlonkéw rodziny,

- edukacja spoteczenstwa w zakresie ich praw i mozliwosci uzyskania pomocy specjalistyczne;j,
instytucji $wiadczacych takg pomoc.

2. W zakresie wsparcia kadr Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Sulejowku

mimo rzagdowego programu finansujgcego dodatki motywacyjne dla kadry jednostek pomocy
spolecznej ( z wylaczeniem pracownikow s$wiadczen rodzinnych) konieczna jest analiza
wynagrodzen, ktore sa nieadekwatne do wyksztalcenia, kompetencji 1 ilosci zadan
wykraczajacych poza zasadnicze zadania przewidziane dla jednostek pomocy spolecznej. Od
kilku lat zauwaza si¢ wsrod pracownikéw tendencje do podejmowania dodatkowego zatrudnienia
1 poszukiwania lepiej ptatnej pracy jak i mniej wyczerpujacej emocjonalnie. Obecnie na rynku
zawoOd pracownika socjalnego staje si¢ zawodem deficytowym. Zbyt duza odpowiedzialnos¢,
obcigzenie psychiczne przy nieadekwatnym uposazeniu nie motywuje do planowania $ciezki
kariery w tym zawodzie. Pozostala kadra przy mnogosci zadan tez oczekuje adekwatnego
wynagrodzenia w dobie wzrostu kosztow utrzymania i poziomu inflacji.

XVIII. PODSUMOWANIE

Podsumowujac: Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sulejoéwku rzetelnie
wywiazali si¢ z zadan, do ktorych zostali powotani i licznych zadan dodatkowych ( zleconych
gminie), skierowanych do wigkszosci mieszkancoOw miasta 1 do obywateli Ukrainy szukajacych
schronienia przed wojng (ze statusem UKR). Niski status zawodu, postrzegania spotecznego
pracownika socjalnego oraz osob zatrudnionych w jednostkach pomocy spotecznej powoduje, ze
mtodzi ludzie nie chcg podejmowac tego wyzwania. Obcigzenie psychiczne, kontakt z wieloscia
probleméw i tragedii ludzkich powoduje, ze z jednej strony mamy niejednokrotnie najlepsze
rozeznanie w Srodowisku lokalnym a z drugiej strony spotykamy si¢ z grozbami,
niezrozumieniem i roszczeniami.

Dzigki dobrej wspotpracy z Urzedem Miasta oraz lokalnymi instytucjami cata kadra Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sulejowku stara si¢ realizowac swoja misj¢ jak najlepiej a osoby
potrzebujace znajda u nas wsparcie i pomoc w ramach posiadanych mozliwosci 1 budzetu.

XIX. FUNKCJONOWANIE DZIENNEGO DOMU ,,SENIOR+” W 2024 r.

Zadanie wspotinansowane ze §rodkow Ministerstwa Rodziny i1 Polityki Spoteczne;j
w ramach Programu Wieloletniego SENIOR + na lata 2021 — 2025

Jedng z form wsparcia oferowang od 2020 r., osobom starszym na terenie Miasta Sulejowek
jest pomoc ustugowo-aktywizacyjna, edukacyjna, prozdrowotna w srodowisku ich zamieszkania,
w gronie 0sob zaprzyjaznionych, w osrodku wsparcia w dni robocze od godz. 8.00 do 16.00.

e Decyzje administracyjne kierujace i ustalajace odptatno$¢ wydano dla 40 0séb.

¢ Srednia wieku uczestnikéw w 2024 r. wyniosta 77,5 roku.
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e Srednia dzienna liczba uczestnikdw na zajeciach wyniosta 25 0s6b.

Dzialania podejmowane w placowce s3a adekwatne do wyzwan wynikajacych z trendow
demograficznych. Dzigki funkcjonowaniu Dziennego Domu "Senior +" w Sulejowku zostala
podniesiona jako$¢ zycia seniorow. Uczestnicy zostali wigczeni w zycie lokalnej spotecznosci,
mieli tez okazj¢ do poprawy swojej kondycji fizycznej dzigki ¢wiczeniom ruchowym i zabiegom
rehabilitacyjnym dostepnym w placéwce. Seniorzy chetnie podejmowali stawiane im wyzwania,
angazowali si¢ w roznego typu dziatania (w tym wolontariat), skorzystali z goracego positku.
Glownym celem terapii zajgciowej bylo umozliwienie seniorom (stosownie do ich kondycji
psychofizycznej i potrzeb) rozwoju umiejetnosci i zainteresowan, pobudzenia ich aktywnosci,
podtrzymania kondycji fizycznej i manualnej przy zachowaniu poczucia wspdlnoty. Seniorzy
dzigki udzialowi w programie zyskali popraw¢ formy psychicznej, fizycznej i intelektualnej, a
takze rozwineli swoje umiejetnosci spoleczne i interpersonalne. Uczestnictwo w zajeciach
osrodka wsparcia umozliwito im kontakt z szeroko rozumiang kulturg. Zadowolenie z r6znych
form aktywnosci i poczucia sprawczosci wplyngto pozytywnie na relacje rodzinne i sasiedzkie.

Zasoby osobowe: Kierownik osrodka wsparcia - 1 etat (w tym peligcy rowniez funkcje
terapeuty zajgeciowego) wraz z zespotem: terapeutg zajeciowym - 1 etat, pracownikiem socjalnym
osrodka wsparcia — 1 etat, psychologiem (oddelegowanym z MOPS w wymiarze 5 godz/tyg.),
fizjoterapeuta (w ramach ustugi, 20 godz./mies.), dwiema opiekunkami (na umowe zlecenie,
tacznie 500 godz./rocznie), informatykiem (oddelegowanym z MOPS), zespotem ksiggowo-
kadrowym (MOPS)

W 2024 r. na rzecz uczestnikow Dziennego Domu ,,Senior +” w Sulejowku Swiadczono:

1. Ustugi socjalne (przez 251 dni roboczych)

- jeden goracy posilek dziennie w formie porcjowanej, w jednorazowych opakowaniach
dostarczony przez firm¢ cateringowa, biezacy dostgp do kawy i herbaty, wody pitnej;

- poradnictwo socjalne oraz pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, pomoc w dostepie do
stuzby zdrowia, pomoc w realizacji recept oraz zakupie artykuldw spozywczych;

- dostgp do zelazka, prysznica, pralki, suszarki, lodowki, czajnika, kuchenki, mikrofalowki,
piekarnika; a takze komputera z dostepem do internetu oraz miejsca do odpoczynku;

- pomoc opiekunek w przygotowaniu kawy, herbaty, ubieraniu si¢, wspdlnym dbaniu o estetyke i
porzadek;

- Miasto zapewnialo transport do placowki i z placowki (w ramach §rodkéw wiasnych gminy).

2. Uslugi edukacyjne (1,5 godz./dziennie, tacznie - 375 godz.)

- warsztaty prowadzone przez przedstawicieli Politechniki Warszawskiej z Wydziatu Inzynierii
Materialowej (rozpoznawanie materiatdw na podstawie struktury, wagi itp.);

- spotkanie z kosmetolozka (pielegnacja dtoni, zabiegi parafinowe, strefa SPA);

- spotkanie z przedstawicielem producenta srodkdw wchtaniajagcych — wyktad dot. problemu
nietrzymania moczu, ¢wiczen wzmacniajgcych migsnie dna miednicy oraz srodkéw chlonnych;

- spotkanie z p. Anng Szarejko — pasjonatka lokalnej historii, wolontariuszka i opiekunka grobow
powstanczych;

- wyktad neurologopedy;

- cykliczne spotkania (grupowe i indywidualne) z psychologiem;

- pogadanki 1 zajecia tematyczne (np. gwara $laska, kaszubska, slang mtodziezowy, podroze po
r6znych krajach i ich kulturach);
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- celebrowanie $wiat historycznych potaczone z poszerzaniem wiedzy na te tematy (Dzien Flagi,
swieto Konstytucji, $wieto Niepodleglosci, rocznica wybuchu wojny, Powstania Warszawskiego
itp.);

- edukacja cyfrowa.

3. Ushugi kulturalno - oswiatowe (0,5 godz./dziennie, tacznie — 125 godz.)

- spotkania z ludzmi kultury i sztuki (piosenkarz - p. Andrzej Rosiewicz, pisarka — p. Teresa
Godlewska);

- udziat w przedstawieniach teatralnych i1 wystgpach muzycznych (wystgp zespotu
»Mtodziezowka z Sulejowka”, udzial w Powiatowej Akademii Senioralnej ,,Srebrny PAS”);

- udzial w warsztatach teatralnych (zrealizowano dwa przedstawienia dla dzieci pt. ,,Witajcie w
naszej Bajce” oraz dla dorostych pt. ,,Na faweczce”);

- wystepy dzieci z okolicznych szkét (artystyczne programy wokalno — taneczne);

- wycieczki do: Muzeum Jana III Sobieskiego, Patacu Krasinskich (Biblioteka Narodowa),
Muzeum Iluzji oraz na Stare Miasto w Warszawie;

- celebrowanie $wiat okolicznosciowych (Dzien Babci i Dziadka, Walentynki, Thusty Czwartek,
Dzien Kobiet, Spotkanie Wielkanocne, Noc Kupaly, Dzien Seniora, Mikotajki, Spotkanie
Wigilijne);

- mozliwos$¢ brania udziatu w dyskusjach, stuchania muzyki, ogladania filmow i czytania ksigzek.

4. Terapia zajeciowa (2 godz./dziennie, tacznie — 500 godz.)

- warsztaty r¢kodzielnicze z wykorzystaniem roznorodnych technik i materiatow (rysowanie,
malowanie, lepienie, origami, wyklejanie, dekorowanie, szycie, haftowanie, zaplatanie,
filcowanie, decoupage, makrama, patchwork beziglowy i inne);

- tworzenie dekoracji tematycznych (karnawalowe, walentynkowe, wiosenne, Wielkanocne,
patriotyczne, zwigzane z latem, jesienne, zimowe, Bozonarodzeniowe), a takze dekoracji do
przedstawien teatralnych;

- biblioterapia (np. ,,66 powoddéw do szczescia”, fraszki Sztaudyngera);

- filmoterapia (m. in. ,,100 lat zycia: Tajemnice niebieskich stref”’, ,,Zoja”, ,,Zapomniana
melodia”, ,,Uwierz w Mikotaja”);

- muzykoterapia — warsztaty muzyczne prowadzone przez organist¢ i dyrygenta - p. Wojciecha
Karasia oraz rytmiczke, wokalistke, pianistk¢ oraz animatorke - p. Aleksandre Endzelm-Obertyn;
- warsztaty kulinarne (w szczegoélnosci sezonowe np. faworki, warzywne ciasta, pierniczki,
potrawy wigilijne);

- warsztaty florystyczne — nasadzenia kwiatow, warsztaty z uzyciem suszonych kwiatow 1 ziot,
wigzanki nagrobne;

- treningi pamigci i funkcji poznawczych - quizy, kalambury, zagadki, zadania na kartkach i przy
tablicy, gry logiczne (Tangram, Scrabble, Rumicub, Memory, Bystre oczko, warcaby, szachy), a
takze krzyzowki, wykreslanki, sudoku itp.;

- konkursy literackie i matematyczne;

- warsztaty teatralne oraz ¢wiczeniach tworczego myslenia i improwizacji.

5. Ushugi aktywizacji spolecznej (0,5 godz./dziennie, tacznie — 125 godz.)

- wspotpraca miedzypokoleniowa z lokalnymi szkotami i przedszkolami (SP nr 1, nr 2, nr 3 1 MP
nr 2) oraz VII LO im. J. Stowackiego w Warszawie — wystepy artystyczne, warsztaty manualne i
kulinarne, bajkoterapia, kartki okolicznosciowe;

- punkt kontrolny w siedzibie O$rodka podczas rajdu rowerowego organizowanego przez Miasto;
- wizyta w zamknigtym osrodku opiekunczym ,Marianna” w Majdanie — integracja z
mieszkancami;
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- udzial w akcjach spotecznych - ,,Gora grosza” (na rzecz Towarzystwa ,,Nasz Dom”) oraz akcji
ekologicznej — zbidrce zuzytych baterii;

- udzial w akcji charytatywnej ,,Chellange dla Laury” - chorej dziewczynki z naszego powiatu
(nagranie filmiku, nominacja i wptata);

- udziat w Powiatowej Akademii Senioralnej ,,Srebrny PAS” w Siennicy;

- zaangazowanie trzech Seniorek oraz Kierownika w nowo utworzonej Radzie Seniordw przy
Urzedzie Miasta Sulejowek;

- pomoc przy gtosowaniu na projekty zgtoszone do ,,Budzetu Obywatelskiego™;

- wspolne celebrowanie $wiat okolicznosciowych (Wielkanoc, Dzien Seniora, Wigilia) i
indywidualnych (urodziny, imieniny).

6. Uslugi sportowo — rekreacyjne, fizjoterapia (1,5 godz./dziennie, tacznie — 375 godz.)

- zabiegi rehabilitacyjne indywidualne dostosowane do potrzeb i mozliwos$ci uczestnika (masaze,
terapia manualna, elektroterapia, ultradzwigki, lampy sollux; ¢wiczenia rozciagajace,
poprawiajace ruchomos$¢ stawdw, kregostupa, tonizujgce wszystkie grupy mieséni, wigzadel,
poprawiajace kondycje¢ fizyczna),

- gimnastyka grupowa na krzesetkach;

- pilates (w okresie od maja do pazdziernika);

- spacery, nordic-walking;

- wycieczki rowerowe;

- sitownia plenerowa;

- udziat w Miedzypokoleniowej Olimpiadzie Sportowej (we wspotpracy z grupg Oa z SP nr 2);

- mini-turnieje sportowe, quizy wiedzy o Igrzyskach;

- wspolne kibicowanie podczas transmisji Olimpiady w Paryzu;

- potancowki (zabawa karnawatowa, potancowka na pozegnanie lata, zabawa andrzejkowa).

7. Zarzadzanie, ewaluacja, monitoring

Zarzadzanie Dziennym Domem "Senior+" przypisane jest kierownikowi placowki,
zatrudnionemu na 1 etat. Szczegdtowy harmonogram zajg¢ na rok 2024 opracowany byl przez
kierownika DD ,,Senior+” we wspoOtpracy z zespotem terapeutycznym przy uwzglednieniu
wynikow ankiet satysfakcji oraz postulatow uczestnikow zgloszonych podczas spotkania
organizacyjnego. Seniorzy mogli w sposob ciagly zgtasza¢ uwagi co do programu — osobiscie, za
posrednictwem Rady Seniorow oraz poprzez anonimowa skrzynke. Co miesigc aktualizowane
byly harmonogramy miesigczne, a co tydzien tworzone byly plany tygodniowe z
wyszczegblnieniem konkretnych dni. Kierownik powolywatl zespdl wspierajaco-aktywizujacy,
ktory tworzyt indywidualne plany terapii dla kazdego uczestnika i co pot roku ocenial postepy.
Kierownik monitorowat realizacje celow i zadan osrodka wsparcia, ustalalt mierniki ewaluacji,
weryfikowatl programy i metody prowadzenia zaj¢¢. Dbat takze o wlasciwy poziom ustug,
zasobow rzeczowych, sprawng organizacj¢, bezpieczenstwo kadry i uczestnikow oraz wiasciwe
warunki higieniczne. Informacje o biezacej dziatalno$ci placoéwki na biezaco zamieszczano na
portalu spotecznosciowym Facebook, a takze w postaci comiesiecznych raportow na stronie
www Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz stronie Urzedu Miasta.

Na podstawie ankiety przeprowadzanej corocznie (po zakonczeniu roku kalendarzowego) wsrod
uczestnikéw Osrodka 100% ankietowanych uznato, Ze chetnie uczgszcza do DD Senior+, a pobyt
w placéwce sprawia im przyjemnos$¢. Ankietowani uznali, Ze od momentu rozpoczecia ich
uczestnictwa w DD Senior + osiagneli nastepujace korzysci:
e Poprawa kondycji fizycznej — 85 % uczestnikow (tak, w znacznym stopniu), 15% (tak, ale
niewiele)
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e Zdobycie nowych umiejetnosci — 91% uczestnikow

e Chec¢ wigkszej dbatosci o wyglad — 97% uczestnikow

e Nawigzanie nowych kontaktow — 93% uczestnikow

e Nawigzanie blizszych relacji z innymi seniorami — 82%

e Pozytywne zmiany zauwazone u uczestnika przez inne osoby z otoczenia np. rodzing —
80% (tak)

e Zwigkszenie kontaktu z szeroko rozumiang kulturg — 92% uczestnikow
e  Wzrost swojej aktywnosci spotecznej — 89% uczestnikoéw (tak), 11% (bez zmian)

Ankiete przeprowadzono wsréod 33 osob (100% uczestnikoéw). Okres uczestnictwa
ankietowanych w DD Senior+ wynosit odpowiednio: mniej niz rok — 5 0sob, od 1 roku do 2 lat —
5 0s0b, powyzej 2 lat — 23 osoby.

Koszt jednego miejsca w Dziennym Domu "Senior+" ustalany jest w drodze zarzadzenia
Dyrektora MOPS na podstawie wydatkow za rok ubiegly bez wydatkow inwestycyjnych — w
roku 2024 koszt utrzymania jednego miejsca wyniost 1.179,59 zt.

Koszt funkcjonowania placoéwki w 2024 r. wyniost 543.423,45 zt, w tym dotacja wynosita
144.704 zt, Miasto poniosto koszty w wysokosci 398.719,45 zt i1 z tytulu odptatnosci uczestnikow
wplyneta na konto Urzgdu Miasta kwota 25.791,61 zt.

Oferta ustug dostepna w Dziennym Domu ,,Senior +” wpisuje si¢ w potrzeby i oczekiwania

seniorow oraz w tendencje demograficzne. Podejmowane dzialania sa pozytywnie odbierane
przez uczestnikow jak i spotecznos¢ lokalna.

Opracowanie: Beata Kozak-Michalska
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sulejowku
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